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Resumo

O objetivo da pesquisa foi investigar a promocao das abstractes refletidas em atividades de
intervencao na leitura digital. As interven¢des foram coordenadas pelo groupware HiperDidatico
- desenvolvido durante a pesquisa. A pesquisa foi projetada em duas fases para investigar as
respostas dos leitores as intervencfes antes, durante e depois da leitura em textos digitais,
adotando o compartilhamento das autorias produzidas para subsidiar as préximas. A Fase 1
procedeu com uma coleta de dados por meio da aplicacdo do protocolo ThinkAloud com
videogravacao presencial e individual, durante a leitura de um texto digita no groupware. Na
primeira fase participaram 6 leitores. Na Fase 2, o groupware foi utilizado por um conjunto de 22
alunos do ensino superior, tendo um professor como autor do material didatico. Em ambas fases,
as intervencdes foram configuradas, ora estaticamente pelo autor do material, ora
dinamicamente geradas pelo groupware, ambas sob o formato de perguntas. As perguntas foram
submetidas durante a leitura a partir da acdo deliberada do leitor através de hiperlinks. As
respostas, as certezas (a consciéncia do que se sabe) e as dlvidas (a consciéncia do que nao
se sabe) foram utilizadas pelo groupware para formular as novas intervencdes (dinamicas), que
por sua vez foram submetidas aos novos leitores. A analise procedeu sobre construgéo e
reconstrucdo do acervo, de certezas e duvidas, de cada leitor, analisando as contribui¢cbes das
intervencdes para as conceituagfes construidas. Concluiu-se que as intervencdes assumiram
um papel de promotor de desequilibrios cognitivos e de compensagfes, capazes de reconstruir

certezas e duvidas, em funcédo de novas tomadas de consciéncia.
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Introducéo

O desenvolvimento de materiais didéticos,
gue apoiam as atividades de ensino e
aprendizagem, tem se aproximado das
tecnologias digitais e assumido maior
flexibilidade, tanto na composicdo do
contetudo, explorando diferentes midias,
gquanto na reproducdo em diferentes
dispositivos eletrénicos. Nesse sentido, o
suporte computacional tem permitido ampliar
as possibilidades de implementacdo de
novas estratégias pedagoégicas, sustentadas
pelas formas variadas de comunicacéo, pela
ampliacdo e diversificacdo dos espacos de
autorias, além do suporte de diferentes
dinAmicas no compartilhamento de recursos
digitais, pelos quais se constroem novas
formas e meios de interlocu¢cdo. Os
softwares que tém apoiado estas praticas
vém incorporando, cada vez mais, hovos
recursos facilitadores para a comunicacéo e
disponibilidade de artefatos digitais,
configurando-se como novas tecnologias de

informacédo e comunicacao (TICS).

Uma classe de TICs também sé&o
compreendidas como groupwares - sistemas
baseado em computador que oferecem
suporte a grupos de pessoas engajadas
numa tarefa (ou objetivo) comum e que prové
uma interfface para um ambiente
compartilhado (ELLIS; GIBBS; REIN, 1991,
p.40). Ellis, Gibbs e Rein (1991, p.40)

complementa: “O objetivo de groupware é

auxiliar grupos na comunicagdo, na
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colaboracdo e na coordenagdo de suas

atividades”

A alta disponibilidade e a boa usabilidade das
TICs contribuiram para uma ampla adesao
em diversos seguimentos da sociedade e
permitiram a comunicagdo sob diferentes
propésitos, dentre os quais novas formas de
trabalho em grupo. A comunicagdo remota,
suportada por estas tecnologias, permitiu
uma integracdo de um maior numero de
participantes e de artefatos produzidos. A
dindmica do trabalho em grupo também
sofreu alteragdes pelas “infraestruturas
digitais”. De maneira paulatina, a
comunicacdo se estende para uma nova
I6gica de tempo e espaco, e, por esta razao,
as fronteiras conceituais do espaco e do
tempo tornaram-se mais ténues, facilitando a
presenca [virtuall] e a participacdo em
diferentes espacos (virtuais), assegurando
sua presenca em diferentes momentos. A
conectividade - virtualizada por softwares e
dispositivos - faz emergir uma sociedade
imersa em uma rede de trocas continuas,
rompendo as fronteiras do espaco fisico real

e as limitagdes do tempo.

Tendo em vista esses fatores, o olhar sobre
as tecnologias digitais também se volta para
a integracdo com as préaticas pedagogicas,
potencializando-as, a ponto de proporcionar
novos percursos didaticos, se valendo de
novas formas do fazer, do ensinar e
apoiando novas estratégias para o aprender.

O produto dessa integracdo, entre as
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tecnologias digitais e propostas
pedagdgicas, tem oferecido novos recursos
educacionais para apoiar 0 ensino e a

aprendizagem sob diferentes contextos.

O digital, por meio da flexibilidade de suas
estruturas légicas, permite criar diferentes
estratégias pedagolgicas pelas variadas
possibilidades de composicdo de midias,
trabalhos em grupo, em diferentes espacos e
tempos. No entanto, conforme evidenciado
por Carvalho, Nevado e Menezes (2007), o
gue se tem notado sdo esforcos que
resultam, frequentemente, em uma simples

transposicdo do meio fisico para o digital.

Como uma das premissas deste trabalho,
sustentamos que desenvolver materiais
didaticos é elaborar propostas que rompam
barreiras da simples veiculacdo de
informacBes para uma proposta sustentada
por uma teoria de aprendizagem, por meio
dos quais e da sua utilizacdo, demande um
sujeito ativo que abstraia e construa, a partir
de suas coordenacdes, conceituactes
progressivas. Alinhavados com tal premissa,
esta pesquisa se sustenta em fundamentos
gue passam pela concepc¢do de um espaco
didatico - virtual ou fisico - que busca
enriquecer as incitacdes do meio para ativar
novos esquemas de assimilagdo do sujeito.
Portanto, o material didatico é entendido
como um recurso educacional que pode ser
construido sob diferentes formatos, mas que,
sobretudo,

empregue uma  estratégia

pedagdgica, sustentada por uma teoria de
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aprendizagem, em favor do ensino e/ou da

aprendizagem.

O conceito de abstragéo utilizado nesta tese,
em conformidade com os pressupostos da
teoria da Abstracdo Reflexionante (Piaget,
1995), refere-se a acao de extrair (retirar,
separar, apartar...) algo de alguma coisa.
Enquanto o “algo” representa caracteristicas
e qualidades, a “coisa” pode ser um objeto,
um evento, um conceito, uma acdo ou
coordenacdo das acles, etc. A acdo de
abstrair sempre é operada por um sujeito
ativo procedendo com uma acdo sobre o
objeto. Todavia, a atividade do sujeito retirar
do objeto alguns caracteres ganha
importancia a medida em que, em ressalvo,
a extracdo nunca é completa. Ou seja, o
sujeito extrai sempre uma parte e descarta o
restante. Em outras palavras, 0 sujeito, na
acdo de abstrair propriedades do objeto,
nunca retira o todo, mas apenas a parte. Vale
ressaltar que a abstracéo pode ser realizada

conscientemente ou nao.

A Abstracdo Reflexionante é a tradugéo da
experiéncia l6gico-matematica (BECKER,
2012, p.71), ou seja, € um outro tipo de
abstracdo em que a retirada ndo é dos
objetos, ou de acdes observaveis, mas da
coordenacgéo de

acoes, portanto

inobservaveis.

A Abstracdo Reflexionante ndo acompanha
necessariamente a tomada de consciéncia

(TC), devido ao fato de os individuos nem
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sempre terem consciéncia dos seus novos
instrumentos de raciocinio. Sempre que ha
tomada de consciéncia, trata-se de uma
variedade de

abstracdo reflexionante,

nomeada como Abstracdo Refletida.

A Abstracdo Refletida (réfléchie), ou
refletidora (assim traduzida em algumas
obras de Piaget) € um desdobramento da
abstracao reflexionante que ocorre com mais
frequéncia nos niveis superiores, quando a
reflexdo se torna obra do pensamento. O seu
processo deriva de uma construgdo tematica
retroativa, ou seja, quando vindo de uma
reflexiio sobre a reflexdo precedente. E a
Abstracao Refletida que transforma as quase
necessidades em necessidades; 0s

possiveis em necessario (Becker, 2014).

A Abstracdo Refletida € uma abstracdo que
€ acompanhada de consciéncia e de uma
formulacio - na verdade de uma
formalizacdo - dos elementos que foram
abstraidos das coordenacdes. A abstracdo
refletida pode ser observada desde a simples
representacdo verbal, daquilo que foi
compreendido até as formalizagbes de

operagOes de pensamento légico.

Com o progresso das Abstracdes Refletidas,
a reflexdo domina o reflexionamento (a
projecdo dos observaveis). Piaget (1977,
p.210) diz que a Abstragao Reflexionante “(..)
extrai das coordenagbes da acdo o
necessario para construir as coordenacées

inferenciais que, no nivel do conceito,
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permitem ligar e interpretar esses dados de

observagao”.

A tomada de consciéncia é uma
reconstrucdo das acdes no plano da
representacdo, produzindo em avangos
progressivos novas conceituagdes. Ou seja,
tomar consciéncia é realizar coordenacdes e
ter ciéncia de que elas estdo sendo feitas,
ndo no plano das estruturas internas (dos
quais ndo temos acesso), mas do que ocorre
no plano da representacdo. Nesse processo
a tomada de consciéncia lida com as
coordenacbes. Piaget (1977, p.197) diz que
“(..) a tomada de consciéncia de um
esquema de acdo o transforma num
conceito, essa tomada de consciéncia
consistindo, portanto, essencialmente, numa

conceituagao”.

Desde modo, esta pesquisa toma como
desafio promover a abstracdo refletida em
sujeitos durante as atividades de leitura, que,
por sua vez, demandem conflitos em seus
respectivos esquemas de assimilacao, o que
Ihe s&o préprios. Dito de outro modo, uma
abordagem que promova no sujeito
situacdes de desequilibrio cognitivo, ao
ponto deste recorrer as suas certezas e
repensar suas dudvidas, visitando-as,
validando-as, reconstruindo-as, tendo como
ponto de chegada as conceituacbes

progressivas pelas tomadas de consciéncias.

Em consonancia com Carvalho, Nevado e

Menezes (2007), adota-se nesta pesquisa,
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como pressuposto tedrico, a ideia de que a
construgdo do conhecimento ndo esta
assentada somente nas certezas (do que se
sabe), mas também que nasce do
movimento, da davida, da incerteza, da
necessidade da busca de novas alternativas,
do debate e da troca. A incerteza, as
contradicdes, a indeterminacdo, n&o sao
residuos a serem eliminados, mas elementos

constituintes do processo.

Como pressuposto tedrico assume-se que 0S
desequilibrios cognitivos, ao ter como
respostas acbes reguladoras - em funcao
das inadaptacbes, podem depreender
formas em um nivel inferior, mas que esta em
vias de construcdo no nivel superior, em
virtude de um processo de acabamento
operatério ainda nédo tematizado, embora
conduzindo ja implicitamente a estrutura
superior ainda nao desprendida. Portanto, a
"necessidade - decorrente dos desequilibrios
cognitivos - como fator das inadaptacdes
podem conduzir a tomada de consciéncia. O
gue nos levar a afirmar, que tanto as
conceituagbes, quanto os desequilibrios
podem qualificar (modificar) as ac¢des do
sujeito (mesmo no plano inconsciente) em

funcéo de sua "necessidade".

Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa € investigar
a abstracdo refletida em sujeitos, durante a
utilizacdo de materiais didéaticos digitais, sob
o formato de texto digital, por meio de um

conjunto de intervencdes [semi]programadas
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incorporadas ao material, em atividades
cooperativas e de autoria.

Para alcancar este objetivo a pesquisa foi
dividida em trés objetivos especificos: (i)
definir uma dindmica de intervencdo na
leitura capaz de promover atividades de
autoria e de reflexdes sobre suas proprias
certezas e duvidas; (i) Desenvolver um
software capaz de implementar a dinamica
proposta, apoiando o autor na elaboragéo do
material  didatico, quanto na sua
reproducédo/utilizacdo; (iii) investigar os
resultados das intervencBes analisando a
contribuicdo dessas nas tomadas de
consciéncia (abstracbes refletidas) dos

leitores.

Materiais e Métodos

A pesquisa € composta por duas fases
metodoldgicas. A pesquisa € iniciada por
meio de uma pesquisa empirica (Fase 1) e
prossegue com uma pesquisa explicativa
(Fase 2). A pesquisa possui uma abordagem
qualitativa e de natureza aplicada. As fases
foram projetadas para investigar 0s sujeitos
em respostas as intervencdes
[semilprogramadas - incorporadas ao

material didatico, adotando
progressivamente o compartilhamento das
autorias produzidas (antes, durante e depois
da leitura) pelas intervengdes para subsidiar
as novas. A Fase 1 foi composta por 6
entrevistas individuais com atividades de
leitura e escrita, utilizando o groupware

Hiperdidatico. Na Fase 2 foram realizadas as
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mesmas atividades com participagéo de 22
alunos do ensino superior. Os participantes
foram convidados a acessar o material
didatico por meio do endereco eletrénico, a
distancia. Deste modo, os dados foram
coletados apenas por meio do groupware,

através do seu uso.

Os participantes de ambas as fases
utiizaram o mesmo material digital. As
intervengdes foram programadas no formato
de perguntas. As perguntas foram
implementadas como intervengdes na leitura
do texto com apoio do groupware, por meio
de um editor - desenvolvido pelos autores da
pesquisa. O professor elaborou as perguntas
programando-as em determinados trechos
do texto. Desta forma, o professor assumiu o
papel de autor do material didatico e

propositor das intervencgoes.

A vinculacdo da pergunta a um determinado
trecho do texto, indica um momento da leitura
desejado pelo professor para ser projetada a

intervencao.

A elaboragdo do material didatico digital foi
composta pelo trecho do texto de De La Taile
(2008, p.268-270) com a elaboragédo de 6
perguntas. As decisfes sobre a composi¢ao
do texto e das perguntas foi tomada pelo
professor da disciplina de Metodologia de
Pesquisa do curso de Doutorado em
Informética na Educagdo na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, no segundo

semestre de 2018. Foram elaboradas
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perguntas abertas sobre alguns conceitos e
outras que demandasse uma resposta
argumentativa. Segue abaixo a relagdo das

perguntas elaboradas:

1.0 que vocé entende por Comité de ética?
2. O que é mérito cientifico?
3.Qual a

consentimento?

finalidade do termo de

4. A dimensao ética € dissociavel do valor
cientifico? Explique sua resposta.

5. A aplicacdo do Termo de consentimento
pode resultar impactos nhegativos nos
resultados da pesquisa com seres humanos?
Explique sua resposta.

6. A exigéncia da assinatura de um Termo de
Consentimento ndo serd apenas um ato

“burocratico”, que mais pode atrapalhar que

ajudar, e ndo ato genuinamente ético?

& Hugo ( sair)

Etica em pesquisa com seres
humanos: Dignidade e Liberdade

Meu Acarvo

Figura 1. Hiperlink da interveng&o programada.

O texto é visualizado como uma pagina web*
no formato de HTML, acessado por um
endereco eletrdnico publico (HiperDidatico,
2018). As perguntas foram projetadas para
serem vinculadas a determinados trechos do
texto e sinalizadas por meio de um hiperlink,

conforme ilustrado pela Figura 1. Vale
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ressaltar que todos os hiperlinks estédo
destacados desde a abertura do texto e cabe
o leitor aciona-lo, por meio do clique no
hiperlink. A interface possui recursos de
sinalizagéo para avisar ao leitor de clicar no
link, assim o leitor escolherd o momento mais
apropriado para receber a intervencdo. A
escolha da estratégia de intervencdo foi
escolhida para evitar que a leitura e a

concentracao fossem prejudicadas

A medida que o leitor avanca sobre o texto,
os trechos do texto marcados pelo professor
sdo exibidos na forma de hiperlinks. As
marcagodes exibidas como hiperlinks revelam
as intervencdes estaticas e programadas
pelo autor do material. ApGs cada resposta, 0
realiza uma

groupware intervencao

automatica, submetendo ao leitor um
conjunto de perguntas compostas a partir das
respostas de leitores antecessores, conforme

apresentado pela Figura 2.

Ana

2.0 que vocé entende por Comité de ética?

Resposta

Figura 2. Intervencao automatica.

A coleta de dados ocorrerd a distancia
durante todo o periodo do uso do material

didatico digital na Fase 2. Porém, os dados
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serdo coletados, em sua totalidade, através

dados registrados pelos alunos no
groupware. A apresentacdo dos dados
coletados estara disponivel para
visualizagdo, através do menu principal do
autor do material, pelo qual o pesquisador
terd acesso irrestrito. Dentre os principais
dados a serem coletados, durante o uso do

material didatico digital, podemos destacar:

e O horério inicial e o horério final da
leitura do texto principal do material
didatico de cada leitor.

e Os dados cronologicos de todas
atividades de escrita (autoria) e o
respectivo conteddo. Inclui-se: as
respostas, 0s posicionamentos, 0s
registros das duvidas, o registro das
certezas e as tentativas de
esclarecimentos das duvidas dos
leitores anteriores.

e Os

acionamentos das intervencoes.

dados  cronolégicos dos

e Os dados cronoldgicos dos contetdos
dos posicionamentos efetuados

e Dados de navegacdo virtual no

Hiperdidatico.

De posse dessas informagdes, analisamos o
processo de constru¢cdo e reconstrucdo do
acervo de certezas e ddvidas. A partir das
conceituacdes, formalizadas no acervo,
encontra-se as evidéncias das tomadas de
consciéncias em funcdo das abstracbes

reflexionante.
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Resultados e Discusséao

A andlise se concentrou nas ac¢des do sujeito
com o material didatico, especialmente no
gue se refere a conduta em resposta as

intervencodes.

Para melhor organizacdo da analise, as
acOes do sujeito (leitor) com o material foram
divididas em trés grupos de atividades: (i)
pré-leitura, (i) durante a leitura e (iii) pos-
leitura. O primeiro agrupamento de atividades
pode ser visualizado na Tabela 1, tabulando
as seguintes informagbes: o codigo
identificador da atividade; a atividade que
representa a acao planejada do sujeito com o
material (conforme a Figura 1); a descricdo

da atividade; e a analise da atividade.

Na pré-leitura estdo as atividades
preparatérias que precedem a leitura do
contetudo planejado no material didatico.
Nesse primeiro grupo de atividade, o sujeito
é convidado a falar sobre suas certezas e
duvidas a respeito do contetdo do material
didatico. Para compreender a abrangéncia do
assunto, o sujeito é orientado a ler o resumo
(preparado pelo autor) acompanhado do
titulo do material. Desta forma, os resultados
das atividades A2 e A3 produziram um acervo
de certezas e duvidas mais alinhados a
abordagem do contetdo do préprio material.

A leitura preliminar (por meio do resumo) e as
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formalizacGes para a composicdo do acervo
ja se configuram como acdes, que podem
exigir do sujeito tematizacdes progressivas,
assim como apresentar certas resisténcias -
em virtude do proprio desafio sobre pensar a
respeito do conteudo descrito, e 0s aspectos
envolvidos, considerando nele sua totalidade
(tudo o que sabe), em uma légica dedutiva e

inferencial.

h.llihlllmlnhlh

35 7 9 11 131517 19 21

o L, N W b

B Certezas M Duvidas

Figura 3. Acervo de certezas e duvidas na pré-

leitura.

A analise do acervo de duavidas do primeiro
grupo de atividades (pré-leitura) evidenciou
demanda do sujeito por coordenacdes, em
nivel de reflexdo. O que constatamos é a
predominancia das certezas sobre as
duvidas. N&o foi avaliado a consisténcia das
elaboracdes, pois estamos interessados em
verificar as reconstru¢cbes ao longo da

dindmica, mesmo as inconsistentes.
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| Listar dindas H Listar certezas H Ler o resuma H Acessar o materia H

X - - A stividade & realizada por
Sistema soresenta uma Sistermna seleciona e apresenta UM posicionamento dep
pergurta programada pelo uma resposta realizada por um concordancia, de

r | " i
autor do Materlal respondente anterio discordncla, ou se
S i abstendao informando "nao
sel".

"Vocd concorda com a

:
[Reliniciar leitura do ] |
: resposta X para a pergunta
I
i
I
1

material J
Mewa Intervencao i
Mao | automdtica do T
Encontrou uma sisterna? :
nova Intervencio
programaca pelo o
autor? Sim Ler | -‘_.:| Responder Sirm Ler resposta Aealizar
Fergunta pergunta de outrern noslcionamento
ao
Finalizar Leitura ] [
[ Mwvezes ]
Nesgja I
) \L’ 1’ n::r;.'m;'ggf -
Revisar 0 acervo de Responder divida ] PN Rewisar 0 acervo de ]9@
certezas e dinicas de outrerm certezas e dividas
: Sistema disponikiiza urma Simn
Slsterna seleciona uma divida de um | sequéncla opcional de Responder &s
leitor anterior e submete ao leitor - perguntas utiizando as dividas nowvas perguntas
questionando-o "como esclarece-la?” e respostas de outros leitores,  [o """ """
[ Mwezes ]
[:] Alivid L —>F [:] Atnvidade d D Nota f Comentirio
Figura 4 - Dindmica colaborativa apoiada pelo Groupware Hiperdidatico
A coleta de dados sobre o acervo ocorreu cronolégicos de todas atividades de
pela base de dados em funcdo do uso do escrita (autoria) e o0 respectivo
groupware. Os participantes da fase 2 conteudo.
realizaram as atividades a distancia durante e Os dados cronologicos  dos
todo o periodo do uso do material didatico acionamentos das intervencoes.
digital. O relatério com os dados coletados é e Os dados cronologicos dos contetidos
disponibilizado para visualizagdo, através do dos posicionamentos efetuados
menu principal do autor do material, pelo qual e Dados de navegacdo virtual no
0 pesquisador ter4 acesso irrestrito. Dentre Hiperdidatico.

0s principais dados a serem coletados,
durante o uso do material didatico digital,

podemos destacar:

e O horério inicial e o horério final da
leitura do texto principal do material

didatico de cada leitor. Os dados
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Id Atividade

Descricao

Analise

Al | Ler Resumo

Ao solicitar a leitura do titulo e o resumo, estamos
interessados em oferecer ao leitor mais
informag@es sobre o material, antes da leitura de
seu conteudo.

O contato do leitor com o resumo permitira, nas
atividades seguintes, construir um acervo com
elementos mais proximos do contetido do texto.

Analisar a compreensao do
conteudo pela leitura.

Verificar se a introducdo de um
resumo antes da leitura pode
contribuir para elaboracéo de
certezas e duvidas preliminares.
A andlise procedera pelos
registros das manifestacdes
espontaneas durante a leitura na
fase 1.

resumo.

reconhece nao saber.

A2 | Listar Solicitagdo para que o leitor formalize as suas Analisar as operagdes e seus
Certezas certezas sobre o assunto, a partir do titulo e do produtos formalizados, sem que
resumo. haja contato com objetos
Objetivo dessa atividade € possuir um acervo do concretos.
que o préprio sujeito reconhece saber sobre o Analisar as possiveis evidéncias
asf]:‘err?t? Iao longo do uso com o material poder | ge desequilibrios cognitivos
contronta-lo. durante as formalizagdes do que
Parte-se da hipotese de que, para alcancar a 0 sujeito sabe a respeito do
totalidade de suas certezas, o sujeito precisa contelido (dito de outro modo, de
recorrer também a dedugdes em virtude de inferir | suas certezas).
sobre 0 assunto abordado pelo texto.
A3 | Listar Solicitagdo para que o leitor formalize as suas Analisar as contribui¢cdes da
Duvidas dividas sobre o assunto, a partir do titulo e do formalizac&o das duvidas nas

O objetivo dessa atividade é construir um acervo
de assuntos sobre os quais 0 préprio sujeito

tomadas de consciéncia.

Analisar as contribui¢cdes do
acervo de dividas como
instrumento a favor de tomadas
de consciéncias nas atividades
seguintes.

Quadro 1. Andlise das atividades realizadas antes da leitura

Um dos principais instrumentos para analise
das formalizacdes das Abstracdes Refletidas
dos sujeitos é a avaliacdo do acervo. Através
da analise do acervo, buscou-se as
evidéncias das reconstrugdes progressivas
dos elementos que o compdem. Como
método dessa andlise buscou:
e Realizar a analise do acervo de
certezas e duvidas - andlise da
assimetria entre a versdo inicial
(produto das atividades Al, A2 e A3)

e a versao final do acervo.
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o Verificar as contribuicbes das

intervencbes na reconstrucdo do
acervo - pelo historico de alteracdes
(guiados pelos dados cronoldgicos
coletados durante as atividades dos
participantes).

As atividades sdo constituidas por acdes de

leitura, perguntas e respostas. As perguntas

tém carater intervencionistas, uma vez que

sdo planejadas para intervirem durante

leitura e, também, sobre a leitura. As

intervengbes sdo classificadas como

“‘intervengbes programadas” e “intervengdes
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automaticas”. As primeiras sao elaboradas e
incorporadas, previamente, ao material para
ocorrerem em um determinado momento da
leitura, enquanto as segundas séo
produzidas automaticamente pelo software.
Acionada a intervencdo, a pergunta
programada pelo autor foi apresentada com
um espaco para a digitacdo da resposta. O
registro e a visualizacdo das certezas e
davidas sdo recursos também disponiveis,
durante todo o uso do material, na interface

digital.

Conclusbes

Esta pesquisa encaminhou uma investigagéo
sobre a promocéo das abstracdes refletidas
em sujeitos, durante atividades de leitura,
autoria e de cooperacao, apoiado por suporte
computacional. As atividades compdem uma
proposta de material didatico digital
colaborativo, tendo o hiperdocumento como
elemento estrutural. A intervencao na leitura,
como recurso incorporado ao material
leitores,

didatico, promoveu nos

desequilibrios  cognitivos, bem como
compensacgdes - capazes de construir e
reconstruir suas certezas e duvidas. A
dindmica implementada demanda um sujeito
ativo, abstraindo e construindo, a partir de
suas coordenacfes, conceituagdes
progressivas - formalizadas - pelas tomadas

de consciéncia.

Para tanto, entendemos que a articulagéo e

coordenacdo das atividades propostas (

f
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dindmica colaborativa) requer um sistema em
software. Necessario para alcancar o objetivo
geral, a concepcao e desenvolvimento de um
groupware foi capaz de oferecer recursos aos
autores (na criacdo do material) e aos leitores
(na utilizacdo do material). O groupware
ofereceu recursos de monitoramento capaz
de registrar as atividades dos leitores para
facilitar a andlise das intervencbes antes,

durante e depois da leitura.

A principal contribuicdo cientifica foi
evidenciar os impactos das atividades de
intervengcd0 no Ssujeito no seu acervo de
certezas e duvidas. A reconstrucdo do acervo
remete as reconstrucbes no plano superior
em funcdo de abstracOes refletidas. O
desenvolvimento do groupware foi essencial
para atender a dindmica colaborativa. Por um
lado, um aparato digital sistematizado que
permitiu romper as barreiras do tempo e
espaco impostos pelas condicoes fisicas e
suas limitacdes, por outro ampliou o trabalho
em grupo, coordenando um conjunto de
atividades, pessoas e artefatos gerados em

tempo de uso.
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Id | Atividade Descrigao Anélise
A4 | [re]lniciar leitural O leitor inicia a leitura do documento em texto. Analisar as TC originadas a
do mate- Durante a atividade ocorrera interrupgdes para a partir da leitura do texto.
rial didatico leitura das perguntas.
Em qualquer momento da leitura o leitor podera
atualizar seu acervo de duvidas e certezas.
Apos finalizar a intervencao, o leitor reinicia a leitura
a partir do dltimo trecho lido que antecedeu a
intervencao.

A5 | Ler Pergunta Esta atividade corresponde a leitura de uma Analisar o comportamento do
pergunta programada pelo autor do material leitor em resposta a leitura da
didatico. A leitura ocorre quando o leitor aciona o pergunta.
hiperlink em um trecho do texto. Analisar possiveis
Esta pergunta sempre € elaborada na forma de desequilibrios cognitivos e TC
pergunta aberta, que exigira uma resposta originadas a partir da leitura da
discursiva. pergunta.

A6 | Responder A atividade consiste em elaborar uma resposta para | Analisar as tematizagdes

Pergunta a pergunta lida na atividade anterior. evidenciadas na resposta e
correlacionar com seu acervo
de certezas e duvidas, em
busca de evidéncias de novas
TC.

A7 | Ler Resposta | A atividade consiste em ler uma resposta, referente | Analisar possiveis

elaborada por | @ mesma pergunta, de outro leitor selecionada pelo | gesequilibrios cognitivos e

outrem groupware. evidéncias de TC originadas
Esta atividade foi programada para ocorrer trés em funcéo da descentracéo e
vezes para cada pergunta respondida. reciprocidade dos pontos de
vistas.

A8 | Realizar A atividade consiste em realizar um posicionamento | Analisar evidéncias de

Posicionamento| frente a resposta lida, ocorrida na atividade anterior. | desequilibrios, a partir do ponto
E possivel se posicionar de trés formas: em de vista alheio. tanto em caso
ggg;:;rdanua integral, em discordancia ou se de concordancia, quanto de

' o . L discordancia.
Em caso de concordéancia parcial, o leitor é orientado
a escolher o posicionamento de discordancia.
Do mesmo modo que na atividade anterior, esta
ocorrerd trés vezes. Para cada resposta de outrem,
serd solicitado um posicionamento.
Quadro 2. Analise das atividades realizadas durante a leitura
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Id | Atividade Descricao Analise

A10| Revisar o A atividade ocorre ap0s finalizar a leitura do Analisar as reconstru¢des do
acervo de documento e consiste em sugerir ao leitor uma acervo e correlacionar com as
davidas e revisdo de todas suas certezas e duvidas. andlises das atividades
certezas. Nessa atividade é possivel somente adicionare | anteriores.

remover os registros. A alteracdo de um registro

(davida ou certeza), implica em remové-lo, e Analisar, em comparagéo, o
adicionar um novo. Essa estratégia foi definida acervo antes do inicio da leitura,
para preservar o historico de alteracdes do com o acervo revisado - ocorrido
acervo. nessa atividade.

All| Responde ou- | A atividade consiste em ler e responder a uma Analisar possiveis desequilibrios
duvida de davida elaborada por outrem , selecionada cognitivos e evidéncias de TC,
trem automaticamente pelo groupware.

A ddvida de outrem € introduzida em uma
pergunta, a partir da qual se solicita ao leitor uma
tentativa de explicacdo que possa esclarecé-la.
Esta atividade foi programada para ocorrer trés
vezes.
Al4| Responder as | Esta é uma atividade opcional que consiste em Analisar possiveis desequilibrios

novas
perguntas

aceitar responder novas perguntas compostas,
individualmente, pelas atividades A7, A8, A9 e
All.

Nessa atividade o leitor tem liberdade para
escolher, por meio de uma colecdo ndo
organizada, qual pergunta gostaria de ler e/ou
responder.

cognitivos e evidéncias de
tomadas de consciéncia
originadas pelas perguntas
submetidas ao leitor.
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Acervo: Duvidas
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Figura 5. Comparativo entre o acervo de duvidas antes e depois da leitura.

Por meio do Hiperdidatico foi possivel
coordenar 132 respostas diretas em funcao
das 6 perguntas criadas pelo professor. Para
cada resposta elaborada, o leitor também se
posicionou (concordancia/discordancia) em
3 respostas dos seus colegas, totalizando
396 posicionamentos registrados. As
atividades de poés-leitura (tabela 3)
contribuiram com intervenc¢des, nas quais se
utilizaram das atividades cooperativas em
funcdo da tentativa de esclarecimento das
davidas de outros leitores. Na atividade A11,
0 groupware apresentou, pelo menos, 3
duvidas de diferentes colegas para cada
aluno. Apoés a apresentagdo das 3 duvidas,
0s alunos poderiam continuar a responder
(esclarecer} as outras davidas. Ao final, 75
davidas foram submetidas como
intervencoes, distribuidas entre 0s
participantes. Em 22 ocasifes, davidas de

terceiros foram adicionadas ao seu acervo
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de duavidas pessoal. Este resultado
demonstra um aspecto importante sobre a
atividade A1l - as trocas colaborativas
podem favorecer a novas tomadas de
consciéncia. Pois, quando um leitor se
apropria de uma davida registrada por outro,
dar se conta que que suas certezas Sao
insuficientes para apoiar a tarefa de
esclarece-la, e neste momento perceber que

a duvida se tornou também a sua.

O grafico apresentado pela Figura 5
apresenta o acervo de duvidas em dois
periodos: (1) quantidade de duavidas no
acervo, ap0s a os leitores realizarem a
atividade A3; (2) quantidade de duavidas no
acervo, apés a conclusdao de todas as
atividades. As duavidas foram originadas por
diversas fontes, mas ilustra a tendéncia de
gque a quantidade de davidas se ampliem em
guantidade, & medida que o material é

utilizado. 59% dos leitores tiveram em seu
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acervo um aumento do registro de duvidas.
31% mantiveram o numero de duvidas ao
final da atividade. Embora o numero no
acervo tenha se igualado nos dois periodos,
houve flutuacéo de todos os leitores ao longo
da dindmica, ora pela leitura, ora pelas
intervengbes, ora pelas atividades de

escrita.

A principal conclusao com a pesquisa é que
a leitura os conflitos gerados pelos
confrontos de posicionamentos e respostas
ampliam as tomadas de consciéncia no que
tange as incertezas. O resultados
demonstram que o “acervo de duvidas”
tende a sofrer mais alteracdes, pois a davida
do outro também pode ser a minha e, ainda,
a resposta do outro pode ajudar a repensar

as minhas.

Toda reconstrucdo passa por um periodo de
desequilibrio, e reconstruir as certezas
requer abstrair novas qualidades das
coordenacbes das necessidades. Por sua
vez, a tomada de consciéncia das
necessidades passa pelas incertezas que as
sustentam. Dessa forma, o acervo de
davidas se mostrou Util em capturar esse

movimento das experiéncias de troca.
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