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~ Resumen

'( El presente trabajo nace como proyeccion de la tesis de Maestria presentada
para obtener el titulo de Magister en Politicas Sociales y Gestion Local de la
Universidad de Artes y Ciencias Sociales (ARCIS) de Chile.

Se basa en una investigacion de caracter cualitativo en el que el Trabajo Social
centra su mirada en la problematica de la violencia como parte de la conflictividad
actual y como emergente de la cuestion social, consecuencia manifiesta de la
- aplicacion del modelo neoliberal en nuestro pais. En este escenario, los
~ adolescentes ven violentados sus derechos por lo que resulta fundamental analizar
el impacto de la violencia en ellos, en sus relaciones interpersonales y con su
contexto. Nuestro interés profesional es aportar elementos tedrico-conceptuales
y practicos tendientes a favorecer la transformacion de las relaciones del tejido
snc:al dirigida hacia un contexto de no violencia.

Abstract

The present work is born like projection of the thesis of presented/displayed
Masters to obtain the title of Magister in Social Policies and Local Management
of the University of Arts and Social Sciences (ARCIS) of Chile. One is based on
an investigation of qualitative character where the Social Work centers its glance
in the problematic one of the violence like part of the present confliction and
emergent of the soctal question, manifest consequence of the application of the
neoliberal model in our country. In this scene, the adolescents see done violence
to their rights reason why she is fundamental to analyze the impact of the violence
in them, their interpersonal relations and with their context. Our professional
interest is to contribute to elements theoretical- -conceptrual tending them and
Practical to favour the transformation of the relations of the directed social
Weave towards a non-violence context.
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Introduccion

. El presente trabajo nace como proyeccién de la Tesis de Maestria presentada
para la obtencién del Titulo de Magister en Politicas Sociales y Gestion Local,
otorgado por la Universidad de Artes y Ciencias Sociales (ARCIS) de la Republica
de Chile, que fuera dirigida por la Dra. Margarita Rozas Pagaza. Se basa en una
investigacion de caricter cualitativo cuya unidad de analisis estuvo constituida
por adolescentes de 13 a 18 afios que asisten a cuatro escuelas de nivel medio. Las
escuelas seleccionadas fueron: una escuela publica urbana del Departamento de
Godoy Cruz, una urbano marginal del Departamento de Las Heras, una publica

rural del Departamento de Guaymallén y una escuela privada del Departamento

de Ciudad de la Provincia de Mendoza.

El Trabajo Social centra su mirada en la problemitica de la violencia como
parte de la conflictividad actual y como emergente de la cuestion social,
consecuencia manifiesta de la aplicacion del modelo neoliberal en nuestro pais.
En este escenario, los adolescentes asi como otros grupos sociales, ven violentados
sus derechos por lo que resulta fundamental analizar el impacto de la violencia en
los adolescentes, en sus relaciones interpersonales y con su contexto. Nuestro
interés profesional es aportar elementos teorico-conceptuales y practicos en vistas
aestablecer posibles modalidades de intervencién para favorecer la transformacion
de las relaciones del tejido social en un contexto de NO-VIOLENCIA.

Desde la perspectiva mencionada, planteamos aqui algunos aspectos centrales
de los resultados obtenidos acerca de la significacion y la interpretacién que las
expresiones relacionales violentas tienen para los sujetos, como asi también
factores relevantes que surgen en el 4mbito familiar, educativo y comunitario que
pueden incidir en la construccion de espacios violentos.

Consideraremos, en primer lugar, referencias tebrico conceptuales de nuestro
campo de estudio a partir de tres categorias de andlisis: las expresiones relacionales
violentas, las pautas socioculturales y el ethos epocal juvenil en el marco de la
actual cuestion social. En segundo lugar, plantearemos hallazgos que permiten
conocer y comprender aspectos del proceso de naturalizacion de la violencia. Y,
finalmente, proponemos algunos desafios para el Traba;o Social entorno a la
ntervencion en la problematica.

egorias de Anilisis

la primera categoria, referida a las Expresiones Relacionales Violentas, 1a
tualizamos como: los diferentes modos o formas de interaccion que se
a través de actos o conductas que por accién u omisién ocasionan un
, cuyo origen es la representaciin del otro como objeto de la relacién. La
acion del ofro como ebjeto implica la configuracion de una relacion de
moviles y no igualitarias respecto a: la participacion, libertad en la toma
siones y pensamiento, corresponsabilidad, acceso al conocimiento, libertad
epresion y vinculacion con el entorno. Supone ademds, una intencionalidad
iivos ligados a mantener esa asimetria en la relacion, sostenida desde
tivos sociales o de conjunto, presentes en el tejido social.

violencia es un fenémeno real, complejo, multifacético y extendido, que
esente en los diversos estilos socioeconémicos y educativos y aparece cada
asiduamente, como se observa en las noticias de los medios de
icacion. Por tal motivo, resultd necesario conocer los hechos violentos,
tes permanecian en la esfera privada y han logrado pasar a la esfera de lo

este fenomeno, se han considerado como influencias en su reproduccion,
n0so cambio social producido en las ultimas décadas, la profundizacién
elo neoliberal, las contradicciones de la sociedad actual, la importancia
1zacion en la economia, la cultura y la comunicacién. En consecuencia,
tacion de politicas macro-econémicas sociales que propusieron
marcadamente competitivos y selectivos ha generado procesos
ales violentos, afectando a un elevado numero de jévenes al quedar
de los beneficios sociales. Al respecto, se parte de la idea de que la
A politica deriva en violencia social, ya que los ciudadanos esperan
n de quien reciben en cambio, agresion y abandono. En consecuencia,
)delo paulatinamente se ha reproducido en el 4mbito microsocial, avalado
tural.

et que es la iokncda en general permitié luego poder conceptualizar
§ de violencia entre adolescentes, para lo cual se han consultado algunas
raiz etimologica de la palabra «wioknia remite al concepto de fuerza
sponde con los aludidos términos: violentar, violar, forzar. Para
h, la Violencia representa «toda accién contra el natural modo de
(Domenech 1978:4-779).
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sobre el pensamiento de Johan Galtung quien plantea que «existe
coda vez que la realizacion efectiva de un derecho estd por debajo de su
potencial, en su lugar, su momento y su tiempo» (Galtung, 1995‘:31 1-
concepto, sefiala una nueva perspectiva respecto alos autores anteriores,
ir los principios de los Derechos humanos, como marco de reff*:ren.c‘:a
teamiento. Ademas, se destaca como aporte, la contextualizacién
1al que hace, por lo que ha sido considerado orientador para la
n de las relaciones de violencia entre adolescentes.

A partir de esta aproximacién, Jorge Corsi sefiala que «la violencia implica ¢]
uso de fuerza para producir un dafio». Desde esta perspectiva, se entiende que ¢]
uso de la fuerza (ya sea fisica, psicolégica, verbal, econémica o politica) implica |
existencia de un arriba y un abajo reales simbélicos, que adoptan habitualmente
la forma de roles complementarios, padre-hijo, joven-adulto, hombre-mujer, etc,
«La violencia implica una biisqueda de eliminacién de los obsticulos que se oponen
al propio ejercicio del poder, mediante el control de la relacién obtenida a través
del uso de la fuerza. Para que la conducta violenta sea posible deben darse
determinados condicionamientos: Ia existencia de un cierto desequilibrio de poder,
que puede estar definido virtual mente por el contexto o producido por maniobras
interpersonales de control de la relaciény (Corsi, 1995:23-30).

os los conceptos analizados, surgen algunas caracteristicas presentes
iones de violencia, como la idea de dafio, de vulneracion de derechos,
de una asimetria en las relaciones interpersonales, y asi también, la

: Mald BAE. | i o - ] > pod ubyace vinculada a todas ellas.
Corst define a la riolencia intrafamiliar como «toda accién u omisién cometida Rt e ULy

en el seno de la familia por uno de sus miembros, que menoscaba la integridad
fisica o psicolégica o a veces, incluso, la libertad de otros miembros de la misma
familia, que causa serios danos al desarrollo de su personalidad» (Corsi, 1995).

una mejor comprension de la influencia del poder en las relaciones.t‘ie
, se consideraron los aportes de Foucault respecto al tema y su relacion
aber, que se vinculan en forma directa con la posicion que asumen los
en dichas relaciones. Foucault conceptualiza el Poder como «una
ad de relaciones de fuerza inmanentes y propias del dominio en que se
que son constitutivas de su organizacion,; el juego que por medio de
enfrentamientos las transforma, las refuerza, las invierte; los apoyos que
las unas en las otras formando cadena o sistema; las contradicciones

unas de otras, las estrategias que las toman efectivas y cuya cristalizacion
snal toma forma en aparatos estatales, en la formacion de la ley, en las
ias sociales» (Foucault, 1977:112-125). El poder estd inducido por
les méviles de las relaciones de fuerzas, y siempre estd presente, se padece
nstante en toda relacion, y es considerado por Foucault como una situacion
compleja en una sociedad dada.

Otra modalidad que se ha considerado, es la referida a la ioknaa entre comparieros
en el dmbito escolar, esto ligado a lo que ya se aclaré al principio respecto al origen
del articulo. La definimos como «situaciones en las cuales uno o mis estudiantes
toman como objeto de su actuacién injusta y agresiva a otro compafiero/a y lo
someten por un tiempo prolongado a agresiones fisicas, burlas, hostigamiento,
amenazas, aislamiento etc., se aprovechan de su miedo inseguridad y dificultades
para pedir ayuda» (Primer Foro, 2001). Al tespecto, se han observado
combinaciones de agresiones: fisica, verbales, paraverbales y psicologicas, las que
han sido conceptualizadas de la siguiente forma (Primer Foro, 2001):

Violencia Fisica: «se refiere a agresiones en el cuerpo, incluye acciones como

pegar, empuyar, cortar, puede ser ejercida con objeto, o con partes del cuerpo. Va

' i mas, Foucault establece proposiciones acerca del poder
desde danos leves a danos gravesy, sus estudios, ademas, prop

reflejan en las relaciones de violencia segin se ha podido observar a través
periencia en la elaboracion de nuestro trabajo. Asi, refiere que el poder
'abajo, que no hay una oposicién binaria y global entre don#qa;xtes y
dores, y que las instituciones sirven de soporte a efectos fie escision que
el cuerpo social. Estos efectos atraviesan los enfrentamientos 10Fales y
an como rechazo, en forma de redistribuciones, alineamientos,
nizaciones o convergencias de poder. Las relaciones de poder son

Violencia Verbal: «se refiere a amenazas, insultos, burlas, frases dafiinas es
la mas usual y repetitivay,

Violencia Para verbal: «se refiere a gestos o sefias que tienen la intencién de
nsultar o dafiar;

.

Violencia psicoligica: «a menudo pasa desapercibida, consiste en juegos
psicologicos, chantajes, «reirse den, sembrar rumores, aislar y rechazao.
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intencionales y no subjetivas ya que no resultan de un sujeto individual sing ¢
dispositivos de conjunto que la sostienen. Ademas donde hay poder hay resiste

y por lo mismo, ésta nunca esta en posicion de exterioridad, porlo tanto existieng
puntos de resistencia presentes en todas partes dentro de la red de poder.

se puede afirmar que los actos violentos contra otro, son el
aprendizaje social. Esta frase denota la Violencia asumida como
en, se naturaliza y multiplica al interior de una estructura
ora y promotora, y en los grupos especialmente sensibles y

estas propuestas de relacion, como son los jévenes.
También menciona que el poder se ha desarrollado a lo largo de la historig

partir de dos formas principales: la disciplina del cuerpo (cuerpo como maqui
para controlar a los individuos, vigilarlos; y por medio de las regulaciones
poblacién (cuerpo como especie, cuerpo social), a través de disciplinas qu
controlan la biopolitica de la poblacién. En tal sentido, plantea que fy
indispensable el bio-poder para el desarrollo del capitalismo, apoyado en
desarrollo de los grandes aparatos del Estado como instituciones de poder. L
violencia, en este marco, se constituiria en uno de los dispositivos que se utiliz
como medio para el disciplinamiento social y vincular.

las consideraciones previas y como resultado del trabajo, puede
las relaciones de tiolencia entre los adolescentes aluden a las formas de
roducen entre ellos, promovidas por diversos factores tales como
del otro, el poder, la comunicacién y los procesos identitarios,
Juencia del contexto y los modelos macro sociales, que contribuyen
tal como se ha venido explicitando.

reflexiones, se sefiala la violkniza como fendmeno emergente de la
, que se suma a los ya conocidos y que aumenta ain mds la
actual escenario social. Practicamente, no puede analizarse en
a 0 aislada, puesto que invade todos los ambitos de la realidad
presente en la familia, en la escuela, en 1a educacion, en la vida
el ambito laboral, en el actual fenémeno de la desocupacion y sus

La consideracion del ofr, y la forma de relacionarse con él, puede ser visualizz i
analizando las pricticas sociales, los sistemas institucionales y las representacio
culturales, que influyen en la forma particular de establecer las relacio
interpersonales. El proceso en el que se establecen estas vinculaciones esta ligade
a la construccion de las subjetividades individuales y colectivas, a través de
aprendizaje de las expectativas reciprocas que surgen en los vinculos con los
otros. Es decir, hace referencia a la construccion de la Identidad de los sujet
participantes a la vez que trae aparejada la necesidad de rescatar la diversid
como un aspecto central que permite el encuentro, para disentir o concordat.

presenta manifestaciones concretas en las instancias mencionadas
la sensacion de un problema que avanza y crece. Esta presente en
es y su reconocimiento nos lleva a advertir el caracter politico y

Este proceso, désde el punto de vista de la ctudadania, establece cuiles son
los derechos que se tienen y también cudles son las responsabilidades con relaciof
al ofro en tanto sujeto particular, a partir del lugar que ocupa cada quien en la
relacion poder-saber.

reflexiones que hemos desarrollado hasta el momento, se hace
alternativas saludables que permitan conocer la realidad y superar
miticas que favorecen la violencia entre los adolescentes.

: bt : las Pautas Socioculturales
En el caso de las relaciones de violencia, algunos ocupan el lugar de sujetos y ot e
de objeto, estableciéndose posiciones asimétricas en base a los mecanismos de

poder-saber ya sefialados, y a 1s procesos comunicacionales que se estructuran racciones de los sujetos que se expresan desde un Ethos Epocal
en ellas. Al respecto, alo largo del trabajo, se valoriza el poder de simbolizacio las relaciones familiares, relaciones con los pares ( en el contexto
expresion de los sujetos, para poner en comin con el ozrv, tanto pensamientos “omunitario) entre otras, y las que imprimen sentido a la existencia.
como posicionamientos y pasar a la objetivacién del mundo y de las relacionesy
como modo de reducir los enfrentamientos violentos. )

resultd definida como construcciones socio-histricas .que

se ha planteado, destacamos la necesidad de analizar la tfolencia como
que surge de las condiciones del contexto macrosocial que se visualiza
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en un clima epocal. Estas condiciones han sido definidas en el marco de la
denominada cuestion sodal, que hace su aparicién en el escenario socio-politico.
exptesada en las relaciones antagonicas entre Capital y Trabajo, fundamentalmente,
cuando la clase trabajadora se evidencia como actor politico y social». (Rozas;
2001:135) Janni (1996:92) considera, la Cuestién Social como el conjunto de
desigualdades cruzadas por aspectos politicos, economicos, raciales y culturales. |

ra comprender mejor la significacion de ehos - juventl, es necesario dar
| concepto de ETHOS, que proviene del griego y se refiere 2 los habitos
. de una comunidad, es decit, el modo habitual de vivir. Segin M.
ota, ademds, la idea de «residencia, morada» (2002:93-94). Asi explica
el residente, quien mora en el Ethos, conoce cémo conducirse, cuales
tos, las costumbres, los modos de comportamiento usuales y familiares.
residente sabe qué esperar de los demds y lo que los otros mantienen

Estas desigualdades se entrecruzan con antagonismos de significacion _
: ativa acerca de su comportamiento.

estructural, que adquieren particularidades en base a cada momento historico
(época y lugar) y se vinculan con tipos de dominacién que asume el Estado:
capitalista en ese momento. Desde esta mirada, no puede dejar de plantearse que
en la Argentina més del 50% de su poblacion se encuentra sometida a condiciones
de pobreza, como expresion de las desigualdades que se han profundizado en los®
ultimos 14 afios. !

ncepto implica la percepcion de que en el propio Ethos «estamos en
o que las cuestiones éticas conciernen a todos, es decir, que no pueden
izadas por los expertos, porque, «al estar en casa», juegan todos el
y las expectativas de comportamiento son comunes porque son
(Heler, 2002:93-94).

En esta realidad, la pobreza adquiere un caracter heterogéneo y complejo y thos pertenece a un pueblo, a una cultura o a un grupo es el caracter
no se refiere s6lo a un conjunto de carencias materiales de diverso orden ‘e intransferible de cada hombre. Ethos es, entonces «una tonalidad
(econémicas, falta de trabajo, de vivienda, proteccion social), sino también a las es el modo inmediato, perdido y cotidiano que predetermina el obrar
posibilidades culturales y simblicas de poder ser participes y, ala vez, compartit, tro del horizonte significativo del mundo» (Dussel, 1970). En cada
construir y proyectar valores sociales en términos de igualdad y justicia (Rozas, ombre tiene su propio Ethos, su modo de vivir en el mundo, que
1996:110). La pobreza expresa, ademds, un nivel de frustracion muy importante 1 sentido a la existencia. A lo largo de la historia se pueden reconocer
en los individuos y grupos que la padecen, lo que intensifica aun mas su carictet ys Ethos:

vulnerable. : . Thbr
thos tragico de la existencia griega,

Por ello, podemos afirmar que la violencia impregna con su particular presencia
los demds aspectos que aparecen como manifestaciones de la Cuestion Social.
Surgen la Vulnerabilidad, la Exclusion y la Marginalidad como expresiones de la
actual Cuestién Social, y de las relaciones sociales que dinamizan la organizacion.
societal.

os dramatico de la existencia judio-cristiana;
thos burgués del hombre y la mujer occidental moderno/a;

thos del hombre y la mujer contemporaneo/a.

manera, es importante sefialar, entonces, que la dimension ética atraviesa
as sociales, entendidas como un «proceso de produccién de opciones
llevadas a cabo por un agente social» (Costa, Mozejko, 2001:52).

Ethos Epocal Juvenil

La tercera categoria, Ethos Epocal Juvenil, hace referencia al conjunto de valores,
modas y pautas que construyen los jévenes dentro de un marco historico ¥
temporal determinado. Incluye en este sentido, los mitos, la historia, las creencias,
los miedos, los idolos que caracterizan y conforman los elementos constitutivos
de la juventud, es decir, la Identidad personal, social y cultural de los adolescentes.

oceso se da en un marco donde intervienen los recursos de que se
uyendo el recurso de saber gestionar, el cual define la posicion relativa
s dentro de un sistema de relaciones. Al mismo tiempo, aparecen las
y orientaciones resultantes de los aprendizajes llevados a cabo en la
oria de los sujetos que orientan su accionar.

61




ando el concepto de Ethos Epocal Jureni! y atendiendo a sus aspectos
ivos, se intento también, llevar a cabo un acercamiento conceptual breve
mismos para comprender mejor su alcance.

Con lo expuesto, quisimos sefialar que en todas las practicas sociales se
presentan interacciones, convivencia, y el problema ético es, justamente, la
convivencia entre los seres humanos, por lo que se requieren limites que sean

compartidos.
y Valores

En la actualidad, los jévenes estan insertos en una sociedad donde se reconoce i
un ethos disgregado en el que las diferentes esferas en las que se desarrolla la vida de
los individuos han dejado de ser concéntricas, es decir, ya no giran en torno de
una tnica jerarquia de valores. En el transcurso de su vida, un sujeto transita pot
diferentes ambitos de accién, incluso cotidianamente, e interactia ajustandose a_
valoraciones diferentes y hasta contradictorias. Esta situacién ha sido caracterizada
oMo descentramiento del sujeto o fragmentacion de la vida, por lo gue, se habla de «<hombre.
ligth» (Arpini, 2001:6) Se puede afirmar que se esta frente a una vida con caracteris-
ticas diferentes, que dan lugar a una nueva «Cuestion Social», cuya Etica no podria
definirse acabadamente, pero que tiene algunos rasgos ya identificados: individua-
lismo, hedonismo, globalizacién, reconstruccion de identidades personales y colec-
tivas, y pérdida de sentidos que tienen que ver con el olvido de la historia y la «ex-
periencia de un tiempo que ha dejado de ser tiempo histérico porque no mantiene
lazos con el pasado ni hace promesas de continuidad futura» (Satlo, 1994:194).

Enrique Dussel, el Valor «es el dominio que la vida tiene sobre el devenir,
la vida ejerce sobre su devenir creciente un cierto poder que manda,
- organiza. Es una representacion puesta por el Sujeto para el crecimiento
0. No hay Valor sin Sujeto» (Dussel, 1970).

ibucion del valor supone una experiencia valorativa en la que interviene un

término objetivo y uno o mas actos que los liguen entre si. Se realiza

joven otorga un enunciado valorativo positivo o negativo a un objeto
conocido por él.

Adriana M. Arpini de Marquez, en su texto «Introduccién a la
ica Filosofica», en el sujeto existen dos formas de conciencia: la
y la valorativa. La primera se caracteriza por ser una captacion
del objeto tal como es, en cambio, la segunda, se caracteriza porque
y " wEiE : ) \ compromiso, es decir, estar a favor o en contra del objeto, vale decir,
Durante la vigencia del estado benefactor, la solidaridad era una virtud moral ' P itubact ozl e

; : ; g5 4118 o rechazarlo (Arpini, 1989:11).
preeminente, ahora esa virtud resulta repudiada y su vigencia se reduce a las

formas de subjetividad moral. etzche el Valor «es un punto de vista», mientras posibilita y permite

; ) . iente» (en Dussel, 1970).
En lo que se ha actualmente llamado el estado de malestar tiene vigencia en ¢ )

materia de virtudes morales, todo aquello que compatibilice con el Egoismo
Racional y lo que asegure una fragmentacion de las comunidades, lo que ha dado
lugar a la Moral Emergente en nuestra historia, generando formas de disenso.

, que los valores regulan la vida social, asumiendo un contenido y
n construida historicamente, que permite la organizacién de las
sociales, la vida y el desarrollo del ser humano. Al decir de Agnes
alor es «todo aquello que pertenece al ser especifico del hombre y
directa o medianamente al despliegue de ese ser especifico. Todo aquello
fera que sea y en comparacion con el estado de cada momento,
al enriquecimiento de aquellos componentes esenciales» como son la
la universalidad, la conciencia y la libertad.

La moral emergente es una praxis moral, es una razon practica en ejercicio. o€
nos muestra viva en la conducta de los actores sociales que han padecido o padecet
formas de desconocimiento de la Dignidad Humana (Arpini, 1997:10), que es la
categoria moral bsica y eje de dicha moral.

La Dignidad Humana no puede ser escindida de las Necesidades, porque es10
primero que requiere el ser humano para realizar su propia humanidad, y porqué
la Dignidad Humana debe jugar como un principio ordenador y de sentido, tante
de las necesidades en general, cuanto de los modos de satisfaccién de las mis 3

onsecuencia, se puede considerar desvalor todo lo que directa o
ente rebaje o invierta el grado alcanzado en el desarrollo de un
O componente esencial (Heller, 1985:23-24).
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La historia es historia de colisiones de valores de esferas heterogéneas. Egg
supone que el desarrollo del valor no es continuo, pues puede atravesar proce
de deformacion, pérdida de importancia, pero siempre existiendo com
posibilidad. No se pierden en forma absoluta pues «mientras haya humanida idad
mientras haya historia, habra también desarrollo axiologico».

existe por este proceso de desclasamiento incesante de las formas»
1994).

. necesario pensar en las herramientas con las que cuentan los
para la constitucién de su Identidad. Al respecto se ha observado
ones, sus esfuerzos pierden consistencia debido a la influencia de la
este marco de informacion globalizada, el docus,» es decir el espacio
o, se ve invadido por mensajes del afuera. Como consecuencia de
arece un espacio abstracto, neutral, global en el cual el sujeto no
limites claros ni marcas de propiedad o cercania, por lo que es
un espacio abstracto, homogéneo que no ofrece referentes de
sera / adentro - interior / exterior). Este vaciamiento tiene un efecto
sobre 1a constitucion del sentido de identidad: diferenciar a los
nentes o extrafios, por lo que los espacios ya no son el modo
onstruir identidad, sino mas bien la posibilidad de diferenciarse, y
y fronteras interiores, que mas que proporcionat proteccion y
ue promueven es el aislamiento y la soledad.

Todo juicio referente a la sociedad es un juicio de valor, en la medida en qg
se presenta en el seno de una teoria, de una concepcidn del mundo, de una 1
del mundo» (Heller, 1985:34).

Las elecciones entre alternativas, los juicios, los actos tienen un conte
axioldgico objetivo pero, los hombres no eligen valores sino ideas concr
fines, alternativas concretas. Ellos estan relacionados con una actitud valorats
general, Ia cual se robustece en los actos concretos. «Las alternativas historic
son siempte reales: siempre se puede decidir en ellas de modo diferente de aqu
en el que realmente se decide» (Heller, 1985:36).

b) Moda

Para continuar con los componentes del Ethos Juvenil tomamos de la moden
cultura de la comunicacion y de la imagen, elementos tales como el culto a
imagen superficial del cuerpo y la necesidad imperiosa de la exhibicion. Asi,
apariencia, el aspecto y la identidad constituyen un triangulo que sostiene uf
dimension estética para ser representada ante el otro. '

de identidad, desde otro punto de vista, también ha hecho
0 a tener Derechos, es decir, a que los jovenes fueran respetados
‘Derecho y no como objetos:

Los atuendos especiales revisten, para los jovenes un dificil equilibrio entre kcion de fiingln tipo,
" apariencia y la autenticidad, entre como hay que vestir y como hay que ser. |
moda ya no se define por cinones estrictos e inéditos, sino Gnicamente pot
vaga referencia al pasado (retro) y la resurreccion de signos mis o mef
libremente combinados.

2gidos contra cualquier discriminacion;
nombre y una nacionalidad y conocer a sus padres;

su identidad, nacionalidad, nombre y relaciones familiares;

Para Lipovetsky (1994) es «un constructivismo hedonista y un culto narcist
del cuerpo... La moda se ha desubstancializado, nada esta mas a la moda que!
parecer preocuparse por la moda, ser uno mismo, con o sin rebuscamiento, pé
con humor, todo estd permitidon.

sladados ni retenidos ilicitamente fuera de su pais;
dos en su vida privada, asi como en su honra y reputacion;

i6n legal contra injerencias en su vida privada;

Elautor al caracterizar esta época, sefiala que «hoy funciona lo desalifiado;
desenfado, lo nuevo debe parecer usado y lo estudiado espontaneon. «El impera
de la moda no es explicar o hacer sonar, sino cambiar, cambiar por cambiar ¥

ia vida cultural, religion, idioma, sea cual fuere su comunidad
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ductores de aquello mismo que lo produce». Aqui se refuerza la idea

acion de los factores y de las pautas socioculturales, que actdan en la

1 y reproduccién de la problemitica de Ia violencia. Asi, se reafirma

actores como las circunstancias no actiian de manera lineal, en una

causa-efecto, donde tiene lugar una dindmica de «remolinow, el que es
Car momentos que son a la vez producidos y productores.

Ahora bien, scoémo se lleva a cabo la Construccién de la Identidad en la vig
cotidianar (Montes, 1999:2-4). -

Inicialmente, se planteaba que los Sujetos conocen a partir de lo mas proxin
a cada uno, es decir, de la zona que contiene el mundo que est4 a nuestro alcang
en el que actuamos, vivimos, trabajamos, estudiamos, etc. Mundo que se const
intersubjetivamente, vale decir, a partir de un compartir con otros, en situac
cara @ cara, que se estructuran en el tiempo y en el espacio. Dicha estruc
propotciona la Aistoricidad, lo cual determina nuestra situaciin en el mundp, |
ejemplo, se nace en una fecha, se empieza a trabajar en otra, etc. ‘

del proceso de violencia se inicia como una PREVIOLENCIA
expresiones verbales, gestuales y luego fisicas que constituyen niveles:
€n aumento, cuyo contenido se va tornando cada VeZ mas agresivo.
estas situaciones de tensién se cristalizan en actos de violenca
0 e.scolar entre los involucrados en el conflicto. En Otros casos, no
Mmisma manera ya que se la vincula a las caracteristicas de la zona
blacion presenta una mayor introversion y limitacién para la
- Sus sentimientos y conflictos en espacios publicos, como forma
intimidad.

Pero el conocimiento de mi mismo requiere reflexion, no se presenta de mas
directa. Lo que yo soy no estd directamente al alcance, debo poner la ateng
sobre mi mismo. Esa reflexion, generalmente surge por actitudes de los
hacia uno, como una zmagen de espejo que se devuelve en las interacciones, §
modificada por el si mismo que se ha previamente desarrollado.

Al respecto, es necesario que aclaremos ya para culminar con esta pa datte, cabe destacar que existe una dificultad R A R T
las identidades no se construyen de una vez y para siempre, y esto es visib al no distinguir los limites entre los dis S bt Seﬁzlados'
mas en la realidad actual, en lo cotidiano, al interior de la estructura social. Re: uipara algunos hechos de violencia con situaciones de jue -
claro advertir al respecto, que las identidades surgen de las pautas de inte €sta manera a naturalizar el proceso de la violencia 24
establecidas por medio de esquemas, por ejemplo, hombre, cliente, benef f

persona alegre, etc. a partir de los cuales los otros son aprehendidos y t ideramos relevante sefialar la actitud critica de los adolescentes

edios de comunicacién masiva, en especial, la television, y sus
se exhiben «chismes» y «violencia». A partir del andlisis del
olescentes, queda claro que los medio 1€aCio
. I R . 5 { 10 AL S d
A partir del andlisis realizado, durante el proceso de investigacion, hat roduccion d k. i1
. | du . : 5 8 “IRHCCIon de pautas socioculturales y relacionales violentas
referencia a algunos ejes de coincidencia que reflejan la perspectiva :
adolescentes. |

La Violencia en el discurso adolescente: hallazgos significati

Como una nueva forma de violencia

s fue la Discriminacién como una nueva forma de violencia

a) La Violencia como Proceso: :
) k sociedad en la cual ya se encuentra instalada.

Encontramos, en primer lugar, que la violencia se construye en las reld
a partir de un proceso de evolucion creciente, al que conceptualizamos
construccion social que conduce a la reproduccion de las relaciones hum
un devenir «ecursivo «, donde subyacen relaciones de poder. Esto se :
desde el Paradigma de la complejidad propuesto por Edgar Morin
quien define el concepto de «pensamiento complejo» expresando que
recursivo es aquel en el cual los productos y los efectos son al mism

ACION» aparece en el siglo XX. Con €l se intenta justificar
‘Portamientos de los seres humanos que provienen de
gxasné una cultura tnica, hubo diferencias que fueron
€ndo, el caldo de cultivo donde germinaron los prejuicios

la problemitica de la discriminacién es particular en
de la intensidad de los procesos histéricos y culturales
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hos que vivencian, dado que presentan actitudes a través de las cuales se
,se agreden o desafian a sus compafieros, actitudes que son consideradas
chistes, juegos.

Cabe sefialar que / discriminacion puede ser definida como « el trato desigug]
dispensado a grupos que tienen, en principio, un status igual. La discriminaciég
lleva consigo un elemento de distincién injusta, inmotivada y arbitraria en |
imposicion de cargas y distribucion de  favores». (Neuman, 2002:185). adolescentes cuando se referian al jueéo expresaban q I

ado ; . ue «en el juego
i bfeﬂ, €omo amigos, en cambio, con la Violencia no», se produce un
ibrio y una rfuptura expresada por ellos como «no termina bien no
COMO aAMigos». s

La Discriminacién es también la negacion de los derechos fundamentales
universalmente aceptados de todos los seres humanos o grupos de personas g
los que se excluyen. En consecuencia, la No Discriminacion se basa en lg
Principios de Igualdad y Dignidad Humana. ' o i

p gu y Dignidad el punto de vista tedrico, existen diferentes enfoques respecto del juego
todos los casos se considera al juego como necesidad prioritaria del ser
de su va!onzaczon como tal, segin afirma Hilda Cafieque, 1991: 25) «
ra su re_alzzagon, requiere el mas alto grado de libertad interna y externa,
una significacion terapéutica como proceso elaborador.».

De los resultados obtenidos se ha observado que existe, por parte de lg
adultos, cierta discriminacion respecto de los jévenes, y de los adolescentes ens
si. Para concluir, es conveniente destacar que los adultos dﬁsctiminan alos jovene
por su aspecto, sexualidad, discapacidad y caracteristicas personales y, enlo q
se refiere a los adolescentes entre si, se sustenta desde la 6ptica de lo intelec 1
econdmico, clasista y racial.

alar que el padre intelectual del tema J. Huizinga, 1938 lo definié
af:caon 0 una actividad voluntaria realizada en ciertos limites de tiempo

una regla libremente consentida pero absolutamente imperiosa,
un fin en si, acompafiada de una sensacion de tension y de jibilo y de,
de ser de otro modo en la vida realy.

Una de las respuestas a esta situacion ha sido que la Discriminacion provox
una vulneracion de derechos, que hace que el sujeto se sienta atacado e
dignidad, igualdad y calidad de vida, dandose aqui, tal vez, un proceso «recu
El sujeto, al ser discriminado, se siente violentado en su esencia y esto promu
en actitudes de violencia, que hacen invisible el proceso, lo cual lo conduce 2

naturalizacion.

POSEE clertas caracteristicas que presenta el proceso lidico cuando
porhel mayor grado de libertad, entre los que se pueden considerar
nifios, los juegos sexuales de la pareja, los juegos entre padres e
> €Stas caracteristicas se ven violentadas o disminuidas en su accionar
50 se reglamenta externamente o es utilizado como medio para
S €Xternos a su propio desarrollo.

Es posible que las caracteristicas de la afectividad en las relaciones, el mi

- ser rechazado y la recesidad de aprobacién, puedan paraddjicamente,

disparadores de situaciones de discriminacién grupal. Teniendo en cuenta

aspectos mencionados, es que se considera necesario fortalecer, en esta eta

evolutiva, actitudes que favorezcan la igualdad y la tolerancia para evitar situaci
de discriminacion.

uiere de una auto regulacién debido a que, st esto no se da, se
mar en Peligroso cuando se violentan sus condiciones de
Pot ejemplo, al no ser adecuado el tiempo, ni el espacio o
rtumpldo abruptamente. También puede ser peligroso cuando
t0s nadecuados.( objetos punzantes, jeringas, fosforos). Por
D€ estar «maternando» el juego, para que tenga un final feliz.

 ¢) El Juego: una manera de naturalizar la violencia

Otro aspecto que surgid a partir de la investigacion, en coincidencia
datos analizados, fue la consideracién de los hechos de violencia como
“atribuibles a los adolescentes, quienes son visualizados COmO sujetos inmad!
po los adultos, en algunos casos como «nifios». e 3

1

“maternaje» que se la ha observado sensiblemente disminuida
‘ vistados, porque se partiria de la idea de que los adolescentes
€ esta funcion, la que se sustituye por la supervisién o control

Se vio que los adultos consideran que los adolescentes no logran diferent
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Es conveniente destacar que el juego es la Gnica actividad en la que el hom}
o el nifio pueden explicitar, accionar o inventar su ansiedad y la imagen de
propia muerte, que resulta un fantasma generacional central de la vida h

al, al hacer mencién a las situaciones de vulnerabilidad politica,
es, educativas y econdmicas.

sentido, destacamos como hallazgo no previsto, una nueva forma de
es la Discriminaciin, conceptualizada por los Adolescentes como la
del otro, 1 falta de tolerancia a la diversidad y, en consecuencia, un

Segun los investigadores del tema, la remocion de la pulsion de muerte
en forma circular a su opuesto: la pulsién de vida, de esta manera se replan
deseo de vivir, de crear, de crecer, de transformar, activindose funciones primg
diales para el desarrollo de las personas. Desde esta perspectiva, pareceria que |
adolescentes no lograrian activar la pulsion de vida, cuando el juego no cong
con su dindmica de elevar la tension pero, que alcanza como resultado el plag
la alegria, el disfrute. Esto lleva a la transformacion de ese juego en violencia,

parte, como factores alos cuales los propios adolescentes atribuyer_1 la
en las relaciones violentas entre pares, mencionaron la situacion
ica y laboral, los problemas familiares y, en general, la influencia de
s de television.

El juego establece un campo imaginario pero no se pierde la conciencia y|
limites de que es un juego. Cuando los limites y las reglas no se respetan, lo q
inicia como «juego» puede concluir en violencia. Ademas, cumple funcion
estructuracion en las relaciones humanas que se conectan mas alla de las atad
sociales. Se ha observado, en la investigacién efectuada, que el juego n
presentado los resultados favorables esperados.

de lo antes mencionado, podemos sostener que el contexto social
turalmente en la produccién de mecanismos que favorecen las
iolentas, como la exclusion y la marginalidad.

ién surge la influencia de la reproduccién de las condiciones referidas
comunitario y familiar, estableciéndose como significativas las
es de los jovenes con respecto a la falta de espacios de participacion,
de abandono, los sentimientos de soledad, desproteccion y los
to a la necesidad de limites y autoridad.

Para concluir, es posible considerar que el aprendizaje adquirido a partir d
juego goza de una significacion particular y se proyecta a la vida cotidiana. P
ejemplo, el que no se defiende en el juego tampoco logra defenderse en la vid
pero tal actitud puede, sin embargo, ser aprendida a través del proceso ludico. L
alli su importancia vital.

escentes la situacion familiar es un discurso ausente porque no se
ser que se estimule desde los adultos. Por otro lado, se observé una
n mutua entre la Familia y 1a Escuela, también como discurso ausen-
cion entre estas instituciones. Cabe aclarar que las consideraciones
repitieron y guardaron similitud en las cuatro escuelas en estudio
icluimos que, atin la mejor situacion socioeconémica de los adoles-
esariamente garantiza contencion afectiva y proteccion.

A modo de conclusion: acercamiento al discurso de los Sujetos

En primera instancia, respecto de la nocion de Expresiones Relacionales V'io
pudimos observar similitud entre la conceptualizacion de la Categoria cent
elaborada al comienzo y la interpretacion que los adolescentes hacen de la
En especial, en lo referido ala consideracién del Otro como Objeto, acerca d
relaciones de poder que se establecen y al posicionamiento asimétrico queé
genera en los sujetos.

mismo tiempo, una dificultad comunicativa en la relacion de los

ntre si y también con los adultos, lo que representaria una crisis de

Las dificultades para el encuentro con el otro dejan espacio a la

e actos impulsivos, frente a la necesidad de expresar sentimientos,

opiniones e ideas. En tal sentido, los adultos presentarian

a ejercer la funcion de uaternajes, es decir, de ayudar a construir
significaciones y relaciones ante si mismos y ante el contexto
1a.

Pudimos reconocer una variada gama de conductas que los jévenes ident ic
como violentas, las que coinciden con las topologias ya conocidas, vinculadas
Violencia Verbal, Violencia Psicolgica, Violencia Fisica. Ademis, inclu
situaciones que encuadran dentro de lo que se denomina Violencia
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n, formacién de opiniones y toma de decisiones como ejercicio de
i6n de ciudadania.

Otro elemento que rescatamos como hallazgo es el tema de la Naturalizag
de la Violencia por parte de los adolescentes y adultos, la que se inicia con y
proceso de aparicion de actos frecuentemente no mediados por la Palabr,
conocida la tendencia a la «fisizdady, tipica de las actitudes adolescentes, 1a que:
caracteriza por un fuerte despliegue expresivo-corporal, en desmedro de
mediaciones dialégicas. Tal despliegue, se mostro en rituales 2 modo de ensay
que confirman su fuerza, su identidad, frente a los otros, mediante lo que ell
consideran como «juegos». '

jo Social e Intervencién Profesional: significaciones y desafios

stro proposito ha sido ubicar la problematica de la Violencia como
del campo problematico profesional de Trabajo Social. Desde esta
tiva, se considera a la VIOLENCIA como una manifestacién de la actual
social.

Ahora bien, no siempre los juegos terminan en situaciones de placer, que
su funcién basica. Algunos juegos suelen transformarse en conductas impulsiv;
en las que se produce un dafio a algunos de los participantes situado en cond icid
de Objeto a nivel relacional, lo que configuraria una situacién de violencia.

os preguntarnos entonces ¢Es posible reconstruir las relaciones
etivas y el lazo social desde la intervencion del Trabajo Social? ¢Es posible
ar politicas sociales dirigidas a la No Violencia?

ando responder estas preguntas hemos procurado, a partir del presente
aportar algunos elementos para comprender cudles son las pautas
ales e jnteraccionales que inciden en las conductas violentas entre los
s, como asi también, conocer algunos de los factores a los que atribuyen

on.

Por todo lo expuesto, acordamos que, en ocasiones, los encuentros de jue
de los adolescentes asumen formas de interaccion que van naturalizand o
violencia y sus expresiones. Esto esta posibilitado por la dificultad de los sujet
para discriminar entre juego y violencia. Esta dificultad guarda relacion con ¢
causas: en primer lugar, porque los adultos no asumen la funcién de mediaci
que les compete de acompafiar en el proceso de simbolizacion, que perm
paso de la impulsividad a la reflexion. En segundo lugar, porque los ad:
tampoco poseen claridad respecto del tema y no establecen limites a la actuaci
adolescente, lo que da lugar al acto violento. Al mismo tiempo, esta situacion
vincula con el concepto de awforidad, que se encuentra hoy socialmet
deslegitimado. '

imos adentrarnos, al mismo tiempo, en la comprension de la existencia de
de construccion de la violencia en los espacios relacionales a través
taciones como el juego y la discriminacién, en tanto se constituyen en
que promueven su raturalizacion y, por tanto, su continuidad y

de una mayor comprension, nos hemos acercado a descubrir aquellas
ue los jovenes consideran como violentas: los valores, modas, mitos
e son parte del ethos epocal juvenil y como estos influyen en sus
nterpersonales.

Los adolescentes tienen sus propios valores, sin diferenciacion 51gmf ca
respecto de las zonas socioeconémicas de origen, que constituyen parte del E
epocal Los mas significativos para ellos se relacionan con la Sokdaridad, e/ R
la Tolerancia hacia los demas, en contraposicion con el disvalor de la Discr
Rescatan estos valotes para su entorno inmediato y reclaman a la Sociedad en
conjunto que sean asumidos, para el cambio y democratizacién social.

el conocimiento acerca de la existencia de elementos culturales y
ales que se expresan en la familia, en la escuela y en la comunidad,
telacién con la configuracion de espacios relacionales violentos en
la actual cuestion social.

f

Para concluir, los adolescentes no proyectan sus valores a la sociedad en gef¢

en forma explicita pero, plantean un cambio las reglas de juego que denota
busqueda por un ideal de sociedad. Estas inquietudes podrian ser canalizad:
través de espacios de integracion y participacion social que posibilitarian gen

en, como resultado de este trabajo, han surgido hallazgos que se
nla bisqueda del objeto de investigacion. Ademds, otros no previstos,
ituyeron aportes sustantivos para la comprension de la problematica
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y que seria importante profundizar en nuevas publicaciones, como asi mismo, 3 ografia
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recuperar la busqueda del sentido de lo politico, tanto en los sujetos involucrados Matia Cecilia (2002) «La Neotelevision en la Arg‘entma de fin de sigl. Una
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Por otro lado, la posibilidad de la participacion activa y comprometida de los ; Argentina.
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, Cornelius (1983) «Institucion Imaginaria de la sociedad y la religion» en
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anos y Trabajo Sociab. Naciones Unidas. Nueva York y Ginebra.
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Proponemos que se debe tender a la produccion de nuevos posicionamientos
y a la legitimacion de la rog de los Sujetos, como aporte a la construccion de la
ciudadania y para darle caricter publico a las necesidades e instalarlas en la Agenda A
del Estado.

Desde este punto de vista, nuestro trabajo buscé recuperar el discurso de los
adolescentes y de los demds sujetos con quienes estos se relacionan, promoviendo
su legitimacion para apoyar espacios de democratizacion social. '

Los procesos que dan lugar a interrelaciones violentas en los adolescentes,
podrian ser transformados paulatinamente a través de la sensibilizacion de la
problematica, en la medida que los adultos estén mas predispuestos a atender los
temas de los jovenes, a partir de la construccién de una accién dialégica
frecuente para la objetivacion de hechos de la vida cotidiana.

La produccién de conocimientos asi como su aplicacién en la realidad social
resultan hoy miradas no antagonicas en nuestra profesion y van de la mano en
vistas a la construccién de un mundo no basado en la violencia, en la discriminacion
y en la pérdida creciente de nuestros derechos.

Para finalizar, deseamos resaltar que los adolescentes y los adultos con quienes,
se vinculan, en tanto sujetos sociales, nos han permitido adentrarnos en sus valores
creencias, percepciones, pensamientos acerca de si mismos, de su vida cotidia
y de sus relaciones. No perdamos la oportunidad de escuchatlos de manera qué
podamos acompaiiarlos en la creencia de que «otro mundo es posible». '
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