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A mis viejos, por el aguante y la

comprension de todos estos afios



Introduccién

La industria metalmecanica representa un pilaradaesib y tieneuna trayectoria
importante en la estructura productiva manufactuderla provincia de Mendoza. Suele
ser considerada de una importancia estratégicaepaiesarrollo y el crecimiento de la
provincia por tratarse de un sector productor dends de capital que emplea trabajo
calificado y requiere una constante investigaciéfnimevacion.

Segun datos del dltimo CIP del afio 2003, reprebante 12 % de la industria y
acusaba ser uno de los de mayor productividadaEetualidad el universo del sector
es de alrededor de 450 empresas segun ASINMET i@&g6n de Industriales
Metalmecénicos de Mendoza).

En el presente trabajo se analizan las trayectdeaks empresas del sector y las
respuestas adaptativas frente a las politicas megleadas, tanto dentro del modelo de
convertibilidad (1991-2001) como del devaluaciani(&002-2011).

Especificamente el tema que se aborda son lasctoaiges y las estrategias de las
empresas del sector metalmecanico del Gran Merdlozate los Ultimos veinte afios.

El interés radica en conocer el impacto de lagipati econdmicas implementadas entre



1991 y el afio 2011 en esas trayectorias y estestggoductivas de las microy PyME
metalmecanicas del Gran Mendoza.

Asi se muestra que las transformaciones econémioasidas en la provincia de
Mendoza durante los ultimos 20 afios impactaroroded diversa y heterogénea en las
diferentes empresas del sector. Sin embargo, seaaqgle existe un claro sesgo de
concentracién econémica como consecuencia de laEa®econdmicas mencionadas.

En el capitulo 1 se define el marco tedrico, queetiza y articula las diferentes
categorias utilizadas, especialmente referidaséasgucomprende por “modelo de la
convertibildad”, “modelo devaluacionista”. Esto desarroll6 con el propésito de
interpretar las principales politicas econdémicaplémentadas en los dos periodos
durante los ultimos 20 afos. Interesa conocer Ii&sedcias, como asi también el
diverso impacto que tienen sobre los diversos stitnes de la metalmecénica en la
provincia. Se especifican los distintos subsectodes la rama y se realizan
caracterizaciones acerca de las empresas.

En el capitulo 2 se exponen los objetivos y la oheitigia de la investigacion.
Teniendo en cuenta el objetivo de estudio, se densique el enfoque apropiado debia
tener un caracter cuali — cuantitativo. El analtsiantitativo se utlizé para describir el
sector, en tanto que el enfoque cualitativo fulepétia conocer las interpretaciones y las
opiniones de los empresarios del sector.

En el capitulo 3 se realiza una descripcion decfwidad y de su evolucién. Asi se
expone un marco contextual que brevemente dederibeolucion historica del sector
en la provincia, sus principales caracteristicasug actividades. Se muestra la

importancia que logré desarrollar tanto como aldidar, asi como tambiébastecedor



de maquinarias, partes de maquinas de aceronasrlyibombas que integran al resto
de la economia de la provincia, especialmente aséasores de la construccion, el
petréleo, la mineria, el agro-alimenticio y, pompsesto, a la vitivinicultura y sus
tendencias principales durante los ultimos 30 afios.

En el capitulo 4 se presentan los resultados devéestigacion. En primer lugar, se
pone en evidencia la heterogeneidad existente eseatbr, las caracteristicas de las
empresas entrevistadas y los subsectores a Iqzegemecen.

En segundo lugar, se presentan las trayectoriass yestrategias de adaptacion
tomadas por los empresarios de los distintos sepiérente a la convertibilidad y a
las politicas econdmicas de la pos-convertibilidad

Por dltimo, se describe la percepcion actual ydagectativas en el sector en
términos de los empresarios.

En el capitulo 5 se realiza el andlisis de losltadas. Asi se reconocen los factores
que definen la variabilidad de las estrategias tatiaps identificadas.

Finalmente, en las conclusiones se logra una #&nt#s los resultados de la
investigacion, estableciendo inferencias en ladelcias del sector.

Se espera que el trabajo sea de utilidad pragtéza comprender las decisiones
y percepciones de los empresarios, asi como tanhisédeterminantes propios de los

modelos de acumulacion social durante estos Ultimioge afos.



Capitulo 1. Marco Tedrico - Conceptual

Es necesario precisar y definir conceptualmentejde se comprende como
“empresa y desempefio productivo”, “el modelo deradacion social”, “el modelo
de la convertibilidad” y “el modelo devaluaciomais{pos-convertibilidad). También
es importante describir, sintéticamente, los subses de la rama metalmecanica.
Recién después de este rodeo, se podra entoncgsecal®r cOmo impactaron los
diversos modelos en las trayectorias de las miasoPYMES metalmecénicas en la
provincia, como se insertaron en ellos, cémo afmamt la crisis, y cuéles son sus

percepciones y expectativas.

1.1. El modelo de la Convertibilidad

En primera instancia, se define a la categoria eqgmal del “modelo de la

convertibilidad” como el conjunto de condicionescna@condmicas originadas en



el modelo de acumulacién sociabcurrido en la Argentina a partir del afio 1989 y
que caracterizaron a la década de los afios nolkiasta su implosion en diciembre
de 2001, tras los estallidos sociales que derivaonla caida y renuncia del
Presidente De la Rua. Haremos entonces una brewsligacion al interior de la
década de los noventa, situdndonos, en una priménada sobre la industria
mendocina en esos afos.

La morfologia de la industria mendocina se ha nicatiio sustancialmente a lo largo
de la década de los noventa. Pero estas profurelegfdrmaciones no se produjeron

fuera del marco de las reformas neoliberal - caaslEras que caracterizaron a la

! Acerca de este concepto, Eduardo Basualdo (2@8@na varias definiciones y concluye en

una sintesis entendiendo popatron de acumulacion de capitald “régimen social de
acumulacion” o simplemente régimen de acumulacidn«Respecto a la definicion del mismo,
Roger Boyer (Boyer, 1989: 59) sostiene que: “estutiis posibilidades en el largo plazo de la
acumulacion equivale, pues, a buscar las difererggslaridades sociales y econémicas con
respecto a: - un tipo de evolucién de la organimacie la produccion y de las relaciones de los
asalariados con los medios de produccion; - uniztrte temporal de valorizacion del capital
sobre la base del cual puedan deducirse los piaisciie gestion; -una distribucién del valor que
permita la reproduccién dindmica de las diferentases o grupos sociales; -una composicion de la
demanda social que valide la evolucion tendencellat capacidades de produccion; -una
modalidad de articulaciéon con formas no capitadisteuando estas dltimas ocupan un lugar
determinante en la formacién econémica estudiagaalld surge la definicion deggimen de
acumulacion Se designara con este término al conjunto delagdades que aseguran una
progresion general y relativamente coherente delenulacion del capital, es decir que permita
reabsorber o posponer las distorsiones y deseqodlilmue nacen permanentemente del mismo
proceso”. Por otra parte, Enrique Arceo (Arceo,320IB) sintetiza ese concepto diciendo: “las
caracteristicas del modo de acumulacion dependémedructura econdmico-social, de las luchas
politicas y sociales que fueron conformando esaucsta y de la composicion dbloque de
clasesque deviene dominante y que impone un senderowtawdacion acorde con sus intereses”.
El autor, en el andlisis posterior a esta defimda&agrega la necesidad de tener en cuenta &nto |
insercién en la economia internacional como laiwidatdes econémicas que son dinamicas en esa
coyuntura histérica. Asimismo, José Nun (Nun, 2CY): entiende que “asi como hay un régimen
politico de gobierno, hay también un régimen sadégabcumulacion, en cuyo contexto operan los
agentes econdmicos [...] un régimen social de alagidin es insanablemente heterogéneo y esta
recorrido por contradicciones permanentes que seifisstan en niveles variables de
conflictividad y ponen continuamente de relievel@tisivo papel articulador que juegan la politica
y la ideologia [...] Colocado el tema de esta mansee sigue sin demasiadas dificultades que un
régimen social de acumulacion es un proceso hisi@iuri-dimensional de mediano o largo
plazo, que define eso que corrientemente se llama‘etapa’ o un ‘estadio capitalista’ [...] la
categorizacion de las clases no debe buscarse ecolzomia sino en el régimen social de
acumulacion, esto es, en una formacion institu¢ioompleja, producto de una historia particular,
gue da especial saliencia eso mismo, oposicioneshas que las restantes redes de relaciones
también presentes pueden inhibir o potenciar”».



década del noventa en nuestro pais, inspiradasognplanes delConsenso de
Washington (Williamson, 1990; Duarte, Marisa, 2002; Gambina,idu2002. Dos
proyectos de ley del Poder Ejecutivo enviados coempra al Congreso fueron
expresion cabal del inicio de la aplicacion deRasormas Neoliberales a tan sélo diez
dias de la asuncién del gobierno de Carlos SauleMern julio de 1989: la de
Reforma del Estado (23.696/89) y la deEmergencia Econdmica (23697/89).
Seguirian la inspiracion delan Baker (luegoPlan Brady), contenido en el ideario del
Consenso de Washington en “la superacion” que préanel Departamento de Estado
de los Estados Unidos para la crisis de la deutdarexde los paises latinoamericanos y
los procesos de estabilizacion macroecondmicaajude estructural para finales de los
ochenta. El primer proyecto de ley consistia esémeinte en los planes de
privatizacion de las empresas publicas de servigioproductoras de bienes de
propiedad estatal, la autorizacion al Poder Ejeoutie concretarlas a través de
decretos, y el segundo consistia, a grandes rasgos| ajuste estructural del gasto
publico, la derogacion de planes de promocion i@y del compre argentino, junto
con articulos que igualaban en trato a los cagitaltranjeros con los nacionales.
Ambos proyectos tendrian sancion legislativa enstagae 1989, tras el “pacto de
transicion” acordado entre Carlos Menem y Raul #dio para el apoyo de la mayoria
de los legisladores nacionales del Partido Jubsitday la Union Civica Radical. Pero
la ejecucion de tales politicas econdmicas nedallbsrtuvo un cariz particular en la
provincia de Mendoza. Coincidiendo cBatricia Collado en la periodizacion de la
Reforma del Estado y la aplicacion de las medidasatte neoliberal, de ajuste y

privatizacion, reconocemos que tal proceso se gormjon la reestructuracion del sector



manufacturero en la provincia de Mendoza. «Commaeripunto, partimos de una
caracterizacion que da cuenta de la especificigdd grovincia en cuanto al desarrollo
de la Reforma del Estado. La misma no se veriiodo en el ambito nacional, en dos
etapas (Reforma | y Il del Estado) que se deserarolv durante los dos periodos
consecutivos de la administracion de Carlos Sauhdvte La reforma, se inicid en
Mendozacon anterioridad y se desarroll@n tres periodostodos ellos de la mano de
gobiernos justicialistas. La primedaO. Bordon (1988 —1991), la segunda BRedolfo
Gabrielli (1992 — 1995) y la tercera deturo Lafalla (1996 — 1999), presentando

caracteristicas diferenciales.

La primera etapa «durante lagestion Bordon la reforma puede fechar su
“nacimiento” en 1989, planteando un primer hitoetgcial con respecto al proceso
nacional, ya que no comenz6 por la reforma adnnatig, sino haciendo pie en el eje
productivo de la provincia, retrayendo la funciénpeesarial y como motor productivo
del Estado Provincial, al privatizar Bodegas y VMiGie GIOL S.E. y la empresa
agroalimenticia — conservera La Colina S.E. Estaerpaso fijo una impronta especial
en el largo plazo: iniciando la desregulacion defaado del vino y, tanto en el sector
primario como en la industria manufacturera, pailtala reconversion productiva de
uno de los sectores que mas aportan (junto coeteleo) al P.B.G.$Como veremos,
tales politicas publicas de ajuste tuvieron el diese de profunda concentracion y
reestructuracion del complejo vitivinicola, acaméa aparejado la quiebra de pequefios

y medianos productores bodegueros junto con ladejdrizacion” del sector, tras un

2 COLLADO, P. (2001)Mercado de Trabajo en Mendoza: transformacionesrggectivas

Expuesto en el 5to Congreso Nacional de estudiasat®jo, Pagina 8.



complejo proceso de fusiones, adquisiciones y rarsion tecnoldgica. Ademas, desde
abril de 1991 a través dellay de Convertibilidad regiria en el pais una nueva paridad

cambiaria de $1 = u$s 1.

«En la segunda etapa correspondiente a l&Administracion Gabrielli, estas
reformas se profundizan, reconvirtiendo el sectirinicola con la ayuda del Estado a
través de créditos de los Bancos Provinciales yucanpolitica de favorecimiento hacia
los productores que impulsaran dicha reconversidmairas al mercado externo, frente
al cada vez mas reducido mercado interno de las\wiomunes. Es en este periodo que
en la provincia se comienzan a sentir, aunque heafanas mediada, los efectos de la
reforma nacional a través de la privatizacion dereses del Estado con sedes locales o
los cambios de propiedad bajo una nueva modalidagestion.»

«En el tercer periodo, administracion Lafalla, se concretan las privatizaciones de
las empresas provinciales del Estado: Banco dadfie\Social y Banco de Mendoza,
Energia Mendoza Sociedad del Estado (EMSE), Olaaga®ias y Gas del Estado.»

A su vez, cabe destacar que el resultado de lauetsacion del sector industrial de
la provincia promovido desde las politicas de ajugtrivatizacion, apertura y
desregulacién tuvo su lugubre correlato en el nierake trabajo de la provincia. Los
aumentos de productividad del sector (al igual goeel conjunto de la economia
nacional y provincial en el periodo de referenesfuvieron basados en la expulsion
sistematica de mano de obra, la reorganizaciéndhlgdécnica intrafirmas, obteniendo
como resultado la fragmentacion del mercado lalmaedcterizada por la precarizacion

del empleo, el crecimiento sostenido del subempfega en los uUltimos afios de la



convertibilidad el descomunal aumento de la tasded®cupacion abierta. Es decir, el
desguace del Estado a través de las privatizaciameslo implicé la pérdida de puestos
laborales en el sector publico (como la introduccié formas flexibles y precarizadas
en la contratacion de la fuerza de trabajo comla éercerizacion de servicios) sino que
a su vez tuvo incidencias directas sobre el coajdat mercado laboral de la provincia.
Del mismo modo, los procesos de concentracién yraleaacion del capital son
consecuencia directa de las privatizaciones. Er eshtido, tal como sostienen
Basualdo y Azpiazu, «es importante remarcar queseddo no solo se desprendio de
activos (otorgando a las empresas monopodlicas ioerefs ganancias y rentas
extraordinarias de privilegio) sino que, fundamknémte, transfirio6 al capital
concentrado un decisivo poder regulatorio sobesteuctura de precios y rentabilidades
relativas de la economia argentifa>El inédito y regresivo proceso de privatizacion
tendria dos efectos preponderantes para la cUplleagital concentrado que operaba
en la Argentina, por un lado ofrecia una suerteqgielibrio y articulacion de fuerzas en
su interior como bloque de poder, conformandose suerte de “comunidad de
negocios” con tres patas: la de los grupos ecorasmiocales, la de los bancos
extranjeros y/ o locales y la de las empresasdcisnales. Todos ellos participaron del
desguace y el saqueo del patrimonio de la Empoddsstado dando lugar incluso a la
firma de asociaciones de los locales junto a ldsaBperos en los paquetes accionarios
de las mismas. Por otra parte, «la dinAmica delgsm privatizador trajo aparejada la
consolidacion estructural de un conjunto reducidocdnglomerados empresarios, los

cuales pasaron a controlar empresas que operamrctOres que poseen una clara

3 AZPIAZU, D. y BASUALDO E. (2002)EIl proceso de privatizacion en la Argentjrizditorial
La Pagina S.A., Buenos Aires, pagina 35.



importancia estratégica en tanto, por ejemploneefila competitividad de una amplia
gama de actividades econémicas y la distribucidnirdgeso.$ La privatizacion de
YPF ha sido un caso paradigmatico, ya que tuvo emu@icias profundamente
regresivas tanto para el Estado Nacional en cuéntpérdida de una empresa
productora de un recurso estratégico no renovabtean la totalidad de la economia
nacional y provincial, acentuando la vulnerabiligadependencia energética, el despojo
de la renta petrolera para financiar el desarral@ional y provincial como la

precarizacion y la destruccion de puestos labsrale

12

El modelo devaluacionista

La etapa pos - convertibilidad se comprende conue Iémodelo devaluacionistay
concibe al conjunto de condiciones macroeconomariginadas en emodelo de
acumulacion social ocurrido en la Argentina luego de la traumatiedida de la
convertibilidad en el afio 2001. La crisis econompaitica y social del 2001 atraveso
5 presidencias hasta las elecciones que derivarda asuncion de Néstor Kirchner el
25 de mayo de 2003. Las caracteristicas princighdesodelo, iniciadas en el periodo
de la presidencia interina del Senador Eduardo Dehy a cargo del ministro de
economia Remes Lenicov y luego Roberto Lavagnajrplicado la devaluacion del

tipo de cambio en un proceso que comenzd con witacibn administrada de la

4 Ibid., pagina 27.



moneda, con diversas fluctuaciones, que termindsitose con una paridad de US$ 1
= $ 3, 10 hasta el afio 2008, y desde entoncesumnbfuste hasta el presente, marzo de
2010, de $ 3,83 = US$ 1. Incluso luego, hacia Nuobie de 2011, se desdoblé el
mercado de cambio, tras una serie de controlestgagones cambiarias de la moneda
estadounidense, donde el tipo de cambio oficialohdado los $ 4,70 == U$$ 1 en el
tipo de cambio “oficial” (restringido) y a $ 6, 80ddlar “paralelo” hasta la actualidad.
Se comprende que las causas que condicionarotida davaluacionista son objeto de
otra investigacion, pero podemos precisar cierasgs y condiciones que promovieron
las mentadas condiciones de competitividad que ndzeaon el crecimiento del
producto industrial en estos afios como el crecimiele esta fase econdmica en
nuestro pais, especialmente desde el afio 2002d1@§87. A su vez, puede apreciarse
también que a pesar de que en la Argentina lassaoBacionarias son estructurales,
propias de un pais subdesarrollado y dependiegte yademas, tienen su peculiaridad
propia, producto de una estructura productiva numceente concentrada, con
conocidos formadores de precios y por los factoeesiémicos de la pugna
redistributiva del ingreso, el “modelo” a lo larde todos estos afios, con sus ciclos
stop & go, han requerido continuamente “devaluaciones” dmdmeda, y de alli el
nombre que se ha adoptado para su denominacioornBetio a la salida de la
convertibilidad, el proceso de “devaluacién obligiadel tipo de cambio determiné que
los costos en moneda nacional de los insumos iegast los combustibles y los
bienes de capital incidieran directamente sobreds$os industriales, influencia que en
mayor o menor medida se transmitiria a los prec@sarrearia en cadena el alza de los

precios de los servicios, constituyendo lo que dael efecto-propagaciorde la



devaluacion. Ahora bien, pese a que el comportamida los precios relativos fue
paulatino y por etapas, ha sido una tendenciargdstgue el acomodamiento de los
precios generales de los bienes de la economimdserapido que el de los salarios. A
su vez, ese aumento de precios fue mucho mas répiths precios mayoristas que en
los de consumo; esto se reflejé claramente enneéato del indice de Precios Internos
al por Mayor comparado con el indice de PrecioS@isumidor comparados en estos
afios (2002 — 2009%I hecho de que los salarios fueran tendencialmemdezaga del
resto de los precios de los bienes en estos afijpiiacado ventajas comparativas en
los costos de produccion, especialmente para lo®res exportadores, debido a la
transferencia de riqueza que ocurre de los sectierésabajo hacia el capital, y dentro
de estos de los mas chicos y medianos hacia ldecdpbido a la mayor productividad
y el poder disciplinador que detentan los formaslaite precios. Por otra parte, el
reacomodamiento de los precios de los serviciosligngb ha sido moderado y
administrado de manera paulatina a partir de lapaes estatales desplegadas en el
marco de la Ley de Emergencia Publica y la Refadelaipo de cambio de enero de
2002, donde se dictaminé el congelamiento de tayifae dispusieron recursos legales
para que el Estado evaluara y discutiera con lasatadas dichos aumentos,

ejecutando una politica subsidiaria, que hacidiel2011 ya sumaba una pesada carga
de 90 mil millones de pesos

Por otro lado, tal como explica Bernardo Kosacoff un trabajo reciente, «La
aplicacion de derechos de exportacion transfiriosettor puablico parte de este
incremento, mientras que el gobierno mantuvo camgas los gastos. El alivio de la

situacion de caja del gobierno (especialmente r&2807) redujo la presion sobre la



politica monetaria. El aumento mismo del tipo dmlo@ incremento el potencial de
esas reservas como instrumento de regulacion cambfd moderarse los riesgos de
un colapso de una mayor gravedad se fueron gererbod requisitos de una
reanimacion. De todos modos, el estado de la ecianantocar el fondo de la crisis (en
el 2002) mostraba una fuerte perturbacién. Existi@olumen muy grande de recursos
ociosos. La intensidad de la desocupacién y los@zsrde precios relativos asociados
con la devaluacién tendian a agudizar las conuisiale pobreza. Como contraparte,
mayores margenes entre precios y costos laboradesribuian a mantener la
generacion de fondos de las empresas.»

Gracias a esta somera sintesis de las carac@sigiesentadas acerca deldelo
devaluacionistgpodemos ahora comprender la dinAmica econémita@ral se inserta
el desempefio productivo de las micro y las PYME&memecanicas de la provincia
de Mendoza en estos afios.

A continuacion se definiran, en primer lugar, lagedsos subsectores que componen
a la rama metal — mecanica de la provincia, enroe conocer sus productos y
servicios. Luego se definir4 el desempefio prodagtivia clasificacion del tamafio de

las empresas.

1.3. Subsectores del sector metal — mecénico

Los principales subsectores metallurgicos en Mensoaa
1]: Proveedores — Corte y plegado de chapa y peafitdviatriceria
2]: Construcciones y Montajes Metalurgicos

3]: Instalaciones — Termomecanica - Zingueria



4]: Muebles, Carpinteria Metalica y otros productrsninados
5]: Mecanizados

6]: Fabricacion de Maquinas y Equipos

7]: Electromecénica y Servicios Técnicos Industriales

8]: Fundiciones

9]: Insumos metalicos para el transporte

1°) Proveedores. Corte y plegado de chapa y perfila. Matriceria.

Sus principales productos servicios son: tratarogentérmicos; galvanizados
electroliticos y por inmersién, cromoduro; arenagatesoxidados; corte y plegado de
chapa de diferentes materiales y espesores; codafgrmado pantografico; perfileria;

matriceria; forjado prensado y estampido de metalambres; clavos.

2°) Construcciones y montajes metallrgicos.Sus principales productos son
estructuras metalicas para la construccion, vigaxzolumnas metalicas, naves
industriales, montajes industriales, coberturasihicass. Esta orientado principalmente

hacia la construccion.

39 Instalaciones, Termomecéanica y ZingueriaEste subsector se dedica a todo tipo
de instalaciones: vapor, sanitaria, agua industneumatica, térmica, cadmaras y
circuitos de refrigeracién y calefaccion indusdfrieedes de conduccién de fluidos
liquidos y gaseosos, tuberias de agua, fabricatg@éoonductos para la refrigeracion,
etc., servicios metallrgicos petroleromibfng y piping —piezas destinadas a la

perforacion-).



4°) Muebles, Carpinteria metélica y otros productogerminados. Este subsector
elabora productos destinados al consumo final, cdoso muebles metélicos, de
aluminio, de acero, estanterias metalicas, rejasrseria artistica, carteles luminosos,

toldos metalicos.

59 Mecanizados Este subsector se dedica a la fabricacién degarecanizadas de
maquinas, equipos y sistemas de transporte. Trabaggan medida con otras empresas
del sector metal — mecénico y con otras indust$as principales productos son:
engranajes, reductores y motorreductores, redaificade motores, sistemas de sellos
mecanicos, torneria, poleas industriales, barrasxtfaccion para pozos, metallrgica

pesada.

6°) Fabricacibn de maquinas y equiposEste subsector es de los mas dinamicos,
puesto que obtiene productos de alto valor agregpmose integran con toda la
economia de la provincia Se pueden distinguir ghas tde empresas de este subsector:
aquellas que abarcan en su totalidad la fabricad®maquinarias, y las que soélo
realizan el armado final de los equipos. Los ppalgs productos del subsector en la
provincia son: maquinas y equipos para la agroinduéplantas llave en mano para
frutas y hortalizas industrializadas), para lavidiicultura (plantas completas, bombas,
tanques de acero inoxidable), para la olivicult{piantas y completas para elaborar
aceite de oliva y aceitunas), fabricacion de autepay partes de maquinas; cintas

transportadoras y sistemas de transporte (sasitalgéacarga, para materiales a granel,



equipos para manipuleo de stock, autoelevadores)pientes sometidos a presion
externa e interna (tanques para sustancias pelgrgases, liquidos, autoelevadores),
equipamientos para la mineria (trituradoras, siagende transporte, molinos),
maquinaria hidraulica (turbinas, compuertas, vasuly bombas), fabricacion de

calderas y hornos.

7°) Electromecénica y servicios técnicos industrias. Este subsector incluye todos
los servicios relacionados con el mantenimiento eparaciones de equipos e
instalaciones industriales. Por ejemplo, en la ipm& se ha desarrollado el servicio
técnico de bombas utilizadas para el riego agriclalaindustria alimenticia y la

industria petrolera. Se incluyen los servicios d®lpccion y reparacion de maquinarias
eléctricas: transformadores y motores, tableragr&és y la automatizacion industrial.
Se hace salvedad de las empresas dedicadas akisene reparacion de

electromecanica y electrodomésticos domiciliarios.

8°) Fundiciones.Se ocupa de todo tipo de fundiciones de metakoagehierro; es

proveedor de todo el sector metal — mecanico. Esbsector en Mendoza es casi

inexistente.

99 Insumos metdlicos para el transporte.Este subsector fabrica componentes

utilizados en el transporte: carrocerias, acoplazigsulas, elasticos, radiadores, etc.

1.4. Las empresas y su desempefio productivo



El “desempefio productiVose define como aquél conjunto de tareas, accignes
practicas desempefiadas por la empresa, comandsda sle direccion gerencial, en
orden de producir con la mayor eficacia, eficienciefectividad posible en el mundo
de la produccion de bienes y servicios. Este desBmplebe poder mensurarse en
ciertas dimensiones que nos indiquen en las disefsaas de la organizacion
empresaria su actividad productiva, gerencial yaroml. Estas se corresponden con el
nivel de actividad. Pueden descomponerse divesasres dentro del mismo. Estas
dimensiones son las del empleo de fuerza de tralsafacturacion, la rentabilidad, las
inversiones, el uso de Tecnologias de InformaciéifComunicacion (TICs), las
exportaciones, la asociatividad, la capacidad drgéwa del personal y la direccién

empresaria.

La empresa (tanto pequefia como mediana) es umganizacion que como
cualquier otra, se conforma para mancomunar Yy radirar esfuerzos como recursos
de acuerdo a determinados fines. Al tratarsendgresas capitalistasu principal fin
es la ganancia basada en el empleo y explotacida fleerza de trabajo asalariada.
Ahora bien, aunque se estd haciendo referencia @resas de menor magnitud
comparada con la gran empresa o la empresa miudtiredc ésta presupone una
estructura de organizacion planeaddnima en orden fijar metas, objetivos de

produccion de acuerdo a los medios que se disponen.

Para eso es necesario distinguir estes elementos indispensabldgsla empresa

gue como muy bien define Oliver Sheldon se vareaigar:



«* Laadministracion o direccion gerente, que es la funcion de lastriaique se
ocupa en fijar el plan de accién de la compafiacaerdinar las finanzas, la
produccion y la distribucién, de establecer lostémde la actuacion y la marcha de
la organizacion y del control final del ejecutivo.

 La direccién simple que cumple la funcion de la industria que se acul
cumplimiento de los planes de accién dentro de llostes fijados por la
administracion y del empleo de la organizacion pateanzar los objetivos
especiales que se le han fijado.

* La organizaciones el proceso de combinar el trabajo que todosrds/iduos
empleados en la empresa tienen que realizar cofadaiades necesarias para su
ejecucion, de manera que los deberes asi creadgmrpionen los mejores
conductos para la aplicacion eficiente, sistematasitiva y coordinada del

esfuerzo disponible.»

La organizaciénes, en suma, la formacion de un mecanismo efiaalirecciénes

la creacion de un organismo eficaz;administraciéncrea una gerencia y direccion

general eficaz. La administracion decide la orgasién, la direccion la utiliza. La

administracion define la meta; la direccion se @gfa por alcanzarla. La organizacién

es el mecanismo que utiliza la direccion para aaamos objetivos fijados por la

administracion.

1.5. Tamafio de Empresa



Para delimitar el tamafio de las empresas pequefiasdjanas existe una gran
controversia. Por ejemplo, para la Subsecretarila dequefia y Mediana Empresa y
Desarrollo Regional (SEPYME), las pequefias y mediampresas estan definidas en
funcién de su facturacion anual (valor de ventamlde anuales, excluidos los
impuestos al IVA e internos) que oscila entre 1@s2$0.000 y los $60.000.000 para
todo el mapa de pymes industriales del pais (Disjgos N° 147/2006). A su vez,
toman como variable definitoria la cantidad de exagbs en las empresas, clasificando
como PYME a aquellas empresas que emplean entre 2D0y personas. Estas
clasificaciones son del afio 2006, y debido a ledénfn han quedado desactualizados.
Ademas, se cree que no comprenden la especifigddthente para caracterizar al
sector metalmecanico.

Es por eso, que en este trabajo, se ha necesitadiizar determinadas
consideraciones especiales para la clasificacidasdempresas a estudiar.

A nivel de las empresas hay variadas caracterdstiga también permiten identificar
al sector a partir de stiferenciaciéncon las grandes empresas: composicion de su
capital (maquinaria y empleo —fijo y variable-)trastura organizacional, escala de
produccion, diversidad de productos, diversificacide localizacion de mercados
(conjugando estos elementos con el valor de fadturaanual y la cantidad de
trabajadores). Mas aun: la tasa de ganancia prdductividad son dos de los
elementos esenciales para definir el tamafo deetagresas, pero que excede los

objetivos de nuestro trabajo, por ende no serarrdabos pero si es preciso



mencionarlos para poder formarnos una idea calmcace la diversidad en este
universo.

En este trabajo se considerarA MICROEMPRESAS a llagueempresas
metalmecanicas que facturen hasta $ 500 mil pdsafica y que ocuparan hasta 5
personas en su plantel de personal hacia 2011.

Asimismo, se considerara PEQUENAS EMPRESAS a aapielkl sector estudiado
que facturasen entre $ 500 mil y $ 4.000.000 asualgue empleen hasta 35 personas
para el mismo afio.

Se definira dentro del grupo de EMPRESAS MEDIANAS las empresas que
superasen los $ 4.000.000 anuales en cuanto asvemtales pero empleen entre 35y
200 personas hacia el afio 2011.

Se pretende entonces conocer las trayectoriacggeones de los microempresarios y
PYMES del sector durante los ultimos 20 afios. Pegar a esto se debe indagar en los

diversos sub-sectores



Capitulo 2 Aspectos Metodolbgicos

En la investigaciébn se propuso conocer el impagoconvertibilidad y de las
politicas posconvertibilidad en el sector metal ecdmico de Mendoza. Para ello, se
especificé en la necesidad de:

1. Detectar la heterogeneidad existente en elrsecto

2. Conocer las trayectorias y las estrategias daptadion tomadas por los
empresarios de los distintos segmentos frente eofevertibilidad y a las politicas
econdmicas de la pos-convertibilidad.

3. Reconocer los factores que definen la variaddlide las estrategias adaptativas.

4. Describir la percepcion actual y las expectatiga el sector en términos de los
empresarios.

Asi, se adopt6 dos estrategias de abordaje:

1.  Enfoque cuantitativo
2.  Enfoque cualitativo

1. El enfoque cuantitativo tendié a conseguir una ngsén objetiva de la

evolucion del sector. Se baso en fuentes secusdii@s como censos industriales,

censos economicos, informes del IDITS y ASINMET.

Las variables consideradas fueron: tamafio de laremap facturacién, empleo,
productividad, orientaciéon de mercado, insercidoesfil productivo, participacién en el

sector, eftc.



2. El enfoque cualitativo se inscribe en el paradignterpretativo. Se trabajo con
una muestra intencional de empresas selecciomadfscion de su tamafio, ubicadas
en del Gran Mendoza, asentadas en su mayoriaRaragle Industrial de Godoy Cruz.

La técnica de recoleccion de datos fue la enti@estprofundidad. En esta instancia
se buscaron expresiones y variables que permitie@amprender las diversas
percepciones y estrategias de insercion y adaptaaitbptadas por las PYMES vy
microempresas metalmecénicas entre 1991 y 201ta dHa, las variables definidas

fueron:

- TRAYECTORIA DE LA EMPRESA EN EL SECTOR

La trayectoria de la empresaen el sector hace referencia a un andlisis sifcare
la empresa en el sector, desde su fundacion ysakrado de la misma a través de los
diferentes periodos que hemos tomado como ejesuestra investigacion. Nos
centraremos en los ultimos 20 afos, con el objetoodnprender el camino recorrido en
las diversas etapas, a saber: la convertibilidadrisis econdmica del 98 al 2002 y la

recuperacion econdémica post — devaluacion.

- ESTRATEGIAS DE INSERCION DURANTE LOS '90.

Hace referencia a las estrategias adaptativas dercibn en su desempefio
productivo que se dieron las empresas en el pededa convertibilidad, teniendo en
cuenta los tres niveles antes mencionados: la astnaicion, la direccion y la
organizacion de la empresa. En cuanto a la admaniéh, sus estrategias de compras,

ventas, las inversiones. En cuanto a la direccédmefiere al rumbo y los planes de



accion fijados (la orientacion de mercado, espeeieibn en tales productos) y la

organizacién, como antes se definio a la combimag&los factores productivos.

- VENTAJAS DEL CONTEXTO DE LOS NOVENTA

Hace referencia a las ventajas primordiales quarial las empresas durante el
siguiente periodo para su desempefio productivee\cmen que supieron aprovechar a

través de algunas medidas de direccién de la empres

- DESVENTAJAS CONTEXTO NOVENTA
Consiste en los factores de impacto negativo derahtsiguiente periodo que los
actores creen que implicaron consecuencias negalae el desempefio productivo de

su empresa.

- IMPACTO DE LA CRISIS

Describe las diversas formas en que las empresagsaron las consecuencias de la
retraccion econdmica iniciada hacia mediados del1®#®8 en la Argentina, el colapso
del periodo de la convertibilidad hacia fines eD2@ la maxi-devaluacion del afio

2002.

- VIVENCIAS PERSONALES FRENTE A LA CRISIS

Se refiere a los recuerdos y anécdotas personalewrdadas en el periodo

mencionado en la anterior variable.

- ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA DURANTE LA CRISIS



Se refiere al conjunto de politicas de medidasi@ecion en el desempefio
productivo de la empresa que fueron adoptadascpaear el impacto de la retraccion

econdmica en el periodo mencionado.

- OPORTUNIDADES DE LA CRISIS

Describe las posibilidades que ofrecié o se enéoatr la siguiente coyuntura, en
congruencia con las estrategias de supervivendiaego, pudieron (o no) resultar

provechosas.

. ESTRATEGIAS DE ADAPTACION DESDE EL 2003 Y LA RECUPERACION
ECONOMICA

Hace referencia a las estrategias adaptativas dercibn en su desempefio
productivo que se dieron las empresas desde eleocamidel modelo devaluacionista,
teniendo en cuenta los tres niveles antes menasn#al administracion, la direccion y

la organizacion de la empresa.

- PANORAMA POST DEVALUACION

Se refiere a la perspectiva abierta frente al neewbexto econdémico vislumbrado y

percibido por los siguientes actores acerca deketoatkvaluacionista.

- VENTAJAS CONTEXTO DESDE EL 2003

Hace referencia a las ventajas primordiales quarial las empresas durante el
siguiente periodo para su desempefio productive\cmgen que supieron aprovechar a

través de determinadas medidas de direccion dapeaesa.



- DESVENTAJAS CONTEXTO DESDE EL 2003
Se refiere a los factores de impacto negativo darahsiguiente periodo que los
actores creen que implicaron consecuencias negalae el desempefio productivo de

SuU empresa.

- PERCEPCIONES ACTUALES SOBRE EL SECTOR

Se refiere a las perspectivas e impresiones dactoses frente a la actual coyuntura

(Noviembre de 2011) sobre el sector.

- RELACION DEL SECTOR PYME METALMECANICO MENDOZA CO N EL
ESTADO

Se refiere especialmente al testimonio del infoteaalificado clave (dirigente de
ASINMET) acerca de la relacion del conjunto dektsePYME metalmecanico con el

Estado Provincial.

- SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

Se refiere a las impresiones acerca del escendebgntorno actual de la empresa

en la coyuntura actual (Noviembre de 2011)

- EXPECTATIVAS

Se refiere a las perspectivas vislumbradas a megiazo por parte de las empresas.

Con el objeto de analizar las diferencias al intedel sector y las diferentes

percepciones de los distintos tipos de empressslsecionaron tres empresas medianas



metalmecanicas, cuatro pequefias empresas y cuBiro-empresas metallrgicas. Se
cuenta con un testimonio especial, de un informagdbficado que conoce en
profundidad la evolucién y actualidad del secta,que se trata de un dirigente de
ASINMET.

La unidad de analisis fue la empresa en tanto gseuhidades de observacion

seran los duefios y/o directivos de las 11 empresas



Capitulo 3. Marco Contextual: Evolucién del sectometalmecanico en

Mendoza

La provincia de Mendoza posee una tradicion praodactelacionada con las
actividades agricolas y vitivinicolas. A raiz dda®lse desarrollaron industrias y
servicios complementarios para favorecer la promisde materiales, bienes de
produccion, herramientas, insumos y equipos pastabter esas actividades.

En la década del '40, tras el advenimiento del miemo y el periodo de
industrializacién por sustitucion de importacionss,desarrollaron talleres dedicados a
la fabricacion de maquinaria para la agroindustrda vitivinicultura. Algunos de ellos
lo hicieron con una planta de personal permandatelamentalmente inmigrantes de
Europa, de paises como Espafia, Francia e ItaBacuales poseian un desarrollo
tecnolégico en la agroalimentacion y la vitivinicuwh. Las primeras industrias se
desenvolvieron como verdaderas escuelas de prdotuatietalirgica, el destino
agroindustrial de la fabricacion derivdé en una espiezacion en el procesamiento del
acero inoxidable, que logré la distincion especial Mendoza de otras provincias.
También se ha destacado la provincia por el digediguipamiento agroindustrial: han

trabajado en los establecimientos metallrgicos amigiersonas que han aportado su



creatividad en pos de disefios especiales, que eochasiucasos adquirieron
trascendencia internacional. Las firmas que serameeon posterioridad surgieron en
gran medida de empleados especializados en aquebasideradas pioneras.
Precursores de la metalurgia y mecanica moderneorfuéos hermanos Casale,
Pescarmona, Ronchietto, Rouselle y Bianchi. La esgpe la familia Pescarmona
(IMPSA), por ejemplo, se remite en sus origene®@1L8 la fabricacion de repuestos de
hierro fundido, equipos para la industria vitiviolit —en la que prontamente se convirtio
en empresa suministradora lider- y compuertas garales de irrigacion. A la vez, se
extendieron también otros establecimientos metamnieos proveedores de bienes
intermedios destinados a las empresas mas grande&syavanzadas. De hecho, el
sector muestra un importante potencial integradorneteria productiva, con la
aparicion determinante de empresas de los subssctoglacionados con las
instalaciones y la electromecénica y servicio @ximdustrial. El ejemplo de la familia
Pescarmona vuelve a ser ilustrativo: hacia 1946engresa crea una subdivision
llamada “Construcciones Metalicas Pescarmona S..'Rpara dedicarse al disefio y
construccion de estructuras metdlicas, compuertas ridgo y otros equipos
electromecanicos. Con el transcurso de los afi@smexializaria luego en componentes
para la generacion de energia hidroeléctrica, ltastaertirse en una empresa lider, de

gran posicionamiento a nivel mundial.

En 1940 también, comienza a funcionar en MendoZelneria de YPF en Lujan
de Cuyo. Este establecimiento (sin dudas, el masrimnte de la industria mendocina)

también actu6 como impulsor para empresas en vadbs que surgieron para



brindarle servicios. La refineria obligé a incurgio en el mantenimiento industrial y en
el tendido de tuberias para petréleo, gas y otevvatlos, la fabricacién de tanques
térmicos, la termo-mecanica en general y, finalemelat automatizacion industrial. Al
igual que la actividad agricola, YPF también aatao una escuela productiva para el
sector metal-mecanico, con el agregado de la raambsie cumplir con las normas
internacionales. Se desarrollaron asi empresa®miss petroleros con sede en la
ciudad de Mendoza y en otros departamentos tale® @an Rafael, Gral. Alvear y
Malargue.

Desde la década del '60, Mendoza asisti6 a la aaifin de empresas
multinacionales dedicadas a la prospeccion y eapidh petrolera debido a la politica
de concesiones al capital extranjero llevada atelpor el desarrollismo. Por lo tanto,
la industria local comenz6 a proveer de materigka® esa actividad. Asi, el sector
metal-mecéanico debié especializarse también enbebrpetrolero, para abastecer a los
multiples yacimientos que proliferaron en la praién a los que fue necesario de dotar
de equipos de bombeo, brindar mantenimiento a da®$ moviles, instalar sistemas

instrumentales, etc.

En la década del '80, la firma IMPSA adquiri6 umdevancia notable dentro del
contexto del sector a nivel nacional. Las inversfoan equipamiento que realizé en su
establecimiento resultaron absolutamente inéditaslendoza. La provincia conté asi
con una capacidad de procesamiento realmenteisagivf, con acceso a la industria
metallrgica pesada, la posibilidad de proveer granequipos hidraulicos, gruas

portuarias, etc. Empresas medianas de entoncesy Eoaminno, llegaron a exportar



magquinarias a ltalia. IMPSA también ha representadoreferente en materia de
capacitacion productiva, dado que debid incluirvegesistemas de soldadura y de
mecanizado, implementar sistemas de aseguramiertalidad de acuerdo con normas
internacionales, instalar sistemas de ensayosud#sts y no destructivos, capacitar
profesionales en técnicas de organizacion de pod@luae taller, etc. Como se dijo

anteriormente, la firma se convirti6 en una emptika en el sector de produccion de
energia hidroeléctrica, con relevancia a nivel ioemtal, llevando adelante obras en
Venezuela, Brasil, Filipinas, en Argentina y en Mera, la usina Nihuil IV, en San

Rafael como la Represa de Potrerillos, llevadab® em el afio 1998. No se obviar su
existencia ni dejar de hacer mencion, pese a quesrabjeto de estudio del siguiente
proyecto, debido no sélo al peso que ejerce IMP&#trd de la rama metal- mecanica
en cuanto a su facturacion y participacion en edpcto, sino también a su rol

integrador, dependiente y de articulacion dindngjoa tiene para con el conjunto del
sector en la provincia.

La década del noventa marc6 una division de aguaso dijimos, no sélo para el
sector en estudio, sino para el conjunto de laestra industrial de Mendoza. Para dar
un simple reflejo de la situacién acaecida en thustria local, hacia el 2003, segun el
CIP de ese afiosélo cinco (5) ramas de actividad con escaso valor agregado
concentraban el 82% de la facturacion de la in@dustn la provincia segun datos del
mismo Censo sefialado. Estas eran “Alimentos, belyidabaco”, que representaba un
10%; “Combustibles, quimicos y plasticos” que rdraleel 48%; “Elaboracion de
vinos” que sumaba un 19%; “Preparacion de consém@as un 2% y “Productos

Minerales”, con un 3%. Un elevado grado de oligiz@aaion en cada una de las ramas



preponderantes era el otro factor comiun que triasltad especializacion. El sector
fabricante de autopartes habia desaparecido casiopapleto y el metalmecanico, de
“maquinas y equipos”, productor de bienes de chmtdo daba cuenta de un 12,03%
de las ventas totales de la industria en la praajnmmero a su vez, revelaba un alto
grado de concentracién proveniente de la emprdsa, IMPSA. Empresas medianas
gue empleaban hasta 200 y 300 trabajadores y quia peancipios de los 90 tenian

cierta trayectoria en la provincia quebraron eddaada de la convertibilidad. Ejemplo
de ello fueron Arquimides Rossi, Franinno, Talle&&ndor, Inquimet, Gasquet

Sudamericana y Lopez Cardillo.

Por otra parte, es digno de destacar que muchdesmpales y operarios que
actuaron en IMPSA, al igual que en YPF han contouacursionando en el mercado
local brindando servicios de alta calidad y dediamdo emprendimientos propios en el
sector.

Dentro del contexto nacional, Mendoza ocupa actelaienel cuarto puesto luego de
la provincia de Buenos Aires (especialmente lo§igzs de Baradero, Rojas, Ramallo,
Pilar, las ciudades de San Nicolas, General PudymreZarate, Campana), Cordoba
(Gran Cérdoba), Santa Fe (los partidos de Gehépdz, Villa Constitucién, Rafaela),
en cuanto al tamafio del sector, pero con las pemddes propias descriptas acerca de
cémo evoluciond e incentivé la metalmecénica iradgren la estructura productiva
local.

En cuanto a su relacion con la vitivinicultura, destera industria madre de
Mendoza, luego de atravesar momentos de transf@nes; concentracion,

extranjerizacion y de reconversion tecnolégicaaltanzado un panorama estable. La



tecnologia vitivinicola se relaciona hoy fluidamergon los proveedores locales de
equipos de almacenamiento, refrigeracion, filtradanolienda, prensado,
fraccionamiento, etc. pero ha llegado a ciertogtdisn

Este trabajo pretende poner de manifiesto que Mengeesenta una potencialidad
muy particular respecto del desarrollo de la Indmd¥letalmecanica, conociendo sus
posibilidades y percepciones a través de los tesims de quienes se involucran a
diario en el mundo de la produccion, desde la miarpequefia y la mediana empresa.

3.1. Evolucién en los ultimos 30 afios de la metalo@ica mendocina

llustraremos con “tres cortes” (tres censos) lasdiva de aguas que significd para el
sector el modelo de la convertibilidad.

Para el censo econémico de 1974 se contabilizabEsR lestablecimientos que
ocupaban 7.402 empleados, significando el 1,8%tatel de los establecimientos
manufactureros, el 16,55% del personal y el 2,8%valer bruto de la produccion. El
crecimiento del sector desde fines de los sesatia Isido sostenido. Del mismo modo
se sostuvo durante los setenta y casi hasta fenkxsd80.

En 1985, los establecimientos eran 1.069 con 8efTBleados, en valores relativos
20% del total de los establecimientos industriagéd,4,2% del personal ocupado y el
1,8% del valor bruto de produccion. La industriatatiienecénica revestia asi, durante
ese afio un gran papel dindmico.

En 1994, habia 651 establecimientos con 1.836 extpey, proporcionalmente, el
15,3% del total de establecimientos, el 4,5% dedq@el y el 1,1% del valor bruto de

produccion. Las tendencias antes citadas de coacén economica y la desaparicion



de una franja importante de pymes como las citaodes, comenzaban a dar sus
primeras sefiales significativas en cuanto a larutxsén de empleos, tras las crisis
hiperinflacionarias, la implantacion de la convdliilad y la desregulacién comercial

asimétrica.

Dando un simple pantallazo de como era el panodina industria mendocina tras
el colapso de la convertibilidad, para el afio 206dp cinco(5) ramas de actividad de
explotacion intensiva de recursos naturales corefesuh el 82% de la facturacion del
sector industrial de la provincia.

Estas eran “Alimentos, bebidas y tabaco”, que sspr&ba un 10%; “Combustibles,
quimicos y plasticos” que rondaba el 48%; “Elabinacle vinos” que sumaba un 19%;

“Preparacion de conservas” con un 2% y “Productosehles”, con un 3%.

CUADRO N° 2. PARTICIPACION DE VENTAS Y NUMERO DE EMPRESAS SEGURAMA DE

ACTIVIDAD INDUSTRIAL. MENDOZA. ANO 2003.

RAMA VENTAS EMPRESAS
MONTO % CANTIDAD %

Alimentos, Bebidas y tabaco 751 873 062 10 523 26
Combustibles, quimicos y plasticos 3509 057 780 48 110 6
Elaboracién de vinos 1375 421 567 19 388 19
Fabricacion de muebles y colchones 7 030 801 79
Madera, papel e imprenta 194 316 4085 3 241
Magquinarias y equipos 871 485 481 12 165
Preparacion de conservas 166 930 818 2 108 5
Productos minerales 245 695 465 3 306 15
Textil y cuero 9214523 0 25
\Vehiculos y partes 7 818 030 0 30
NS/NC 104 019 494 1 22

FUENTE: CIP 2003, DEIE MENDOZA




Un elevado grado de oligopolizacion y concentragéondmica en cada una de las
ramas preponderantes era el otro factor comdn @stutia tal especializacion. El
sector metalmecanico, calificado como “maquinagyigos”, productor de bienes de
capital, sélo daba cuenta de un 12,03% de las veotales de la industria en la
provincia, pero también revelaba un alto gradoateentracion. Esta fotografia del afio
2003 de la industria mendocina y la participaci@h sector metalmecanico dejaba
planteado por un lado los resultados ocurridoslé&ra®cada de convertibilidad y como
se situaba frente al comienzo de la nueva etapa posvertibilidad.

Si se comparan los censos 1974 — 1994, el decrerdeni actividad se visualiza a
través de un 44% menos de establecimientos y lesadps representan el 25% de los
ocupados en 1973.

Muchos de los talleres existentes, sobre todoolcalizados en las areas industriales
del Gran Mendoza, lugar de mayor concentracionptadion la tercerizacion como
mecanismo de transferencia de responsabilidadesrales y de cargas sociales,
estimulados desde el Estado a través de la implaeién de politicas de fomento a la
formacién de cooperativas de trabajo, mutualesaitifo de asociaciones.

La década del noventa mostré también otros matesgecto de la suerte de algunos
empresarios metallrgicos que tomaron créditos dat® de Mendoza o de Prevision
Social sin las garantias de rigor. Esto desembonatduerte endeudamiento del sector
gue, lenta pero paulatinamente se esta subsanaraltap empresas que aun perduran.
De acuerdo con la division en estos nueve subssctealizada por el IDITS (2005),

resultan los siguientes agregados:



En la Provincia de Mendoza, el Sector Metalmecao@uaba, segun el CIP 2003, con
unas 658 empresas hacia el afio 2004 aproximadamerteepresentaban el 23% de la

industria mendocina.

CUADRO N° 2: CANTIDAD DE EMPRESAS POR SECTOR INDUSTRIAL DE MENDX. ANO

2003
Sector N2 empresa Porcentajes
Vitivinicola 684 24%
Alimentos Conservados 344 12,1%
Papel y Grafica 233 8,2%
Metalmecanica 658 23,1%
Maderay Muebles 225 7,9%
Industria de Base Minera 96 3,4%
Textil y Cueros 85 3%
Quimica y Petroquimica 78 2,7%
Plasticos 58 2%
Alimentos No conservados 289 10,1%
Bebidas no vinicas 103 3,6%
Total 2853 100%

FUENTE: IDITS sobre la base al CIP 2003

Se percibe que en el reagrupamiento de datos cemuéfluego el IDITS para
contabilizar la cantidad de empresas del sectoralmetanico, sumé 42 de las
empresas de “industrias de base minera” o de ddudssectores ligados a la

metalmecanica (“Fabricacion de productos metalicd¥abricacion de motores,



turbinas y otros”), que eran susceptibles de s#uiohas. En el PBG de la Provincia de
Mendoza se encuentra discriminado entre los rulmos componen el sector
manufacturero provincial el de “Fabricacion de ptds metalicos” con una
participacion del 1,2% y “Fabricacion de motoregrbinas y otros” con una
participacion del 4,8% del Producto Bruto de laustda.Segun el reagrupamiento de

datos, los resultados fueron los expresados EnARDRO N° 3

CUADRO N° 3: CANTIDAD DE EMPRESAS METALMECANICAS, VALOR BRUTCDE LA PRODUCCION,

MANO DE OBRA OCUPADA. MENDOZA. ANO 2004

SUBSECTOR CANTIDAD DE EMPRESAS | \VALOR BRUTO DE | EXPORTACIONES | MANO DE
METALMECANICAS LA PRODUCCION (en miles de dlares, | OBRA
MENDOZA (en millones USS) afio 2002) OCUPADA
SUBSECTOR 1 53 26 875 440
SUBSECTOR 2 35 13 - 390
SUBSECTOR 3 61 15,6 530 480
SUBSECTOR 4 166 19,5 50 870
SUBSECTOR 5 117 897 558000 1440
SUBSECTOR 6 127 273 46200 1380
SUBSECTOR 7 82 39 915 750
SUBSECTOR 8 16 10,4 - 150
SUBSECTOR 9 43 6,5 320 300
TOTAL 700 1300 606890 6200

FUENTE: IDITS (2004)

El total de la cantidad de empresas ascendia es¢an@00 segun el IDITS, el valor
bruto de la produccion del sector era de 1300 mekode ddlares y el personal ocupado
era de 6200 trabajadores hacia el afio 2004. Losestdyes que mas demandaban

mano de obra eran el 4, el 5y el 6. El subse@&anadyor productividad de forma nitida



era el 5, ya que dentro de este se encuentra IMPSHue ese afio acusaba de haber

facturado 868 millones de ddlares.

CUADRO N° 4 : VALOR BRUTO DE LA PRODUCCION POR SUBSECTORES (eiillones de dolares).

MENDOZA. ANO 2004.

VALOR BRUTO DE LA PRODUCCION

SUBSECTOR 9
SUBSECTOR 8
SUBSECTOR 7
SUBSECTOR 6
SUBSECTOR 5 = VALOR BRUTO DE LA
SUBSECTOR 4 PRODUCCION

SUBSECTOR 3
SUBSECTOR 2
SUBSECTOR 1

o 200 400 600 800 1000

FUENTE: IDITS (2004)

El valor bruto de la produccién (o facturacion) leeg muestra eCUADRO N° 4
provenia del subsector 5, al que pertenece IMP®/ede orden también se explica las
exportaciones obtenidas en el CIP, que eran dertilihes de ddlares, pertenecientes
a la empresa lider. Asi, la empresa lider presangabalta performance en cuanto a
productividad, exportaciones y la concentracion pgedducto. Las exportaciones
provenian casi en su totalidad de ella, y acusabaparticipacion del 66% del valor
bruto de la produccién sobre el conjunto del sec®m lugar a dudas expresaba el
papel dominante, debido a la alta concentraciorlesector de la empresa lider, y el
papel disciplinador que puede ejercer en cuantwraddor de precios hacia su interior.
Ademas, las condiciones de flexibilizacion labona¢ncionadas antes dieron a la
empresa lider la facilidad para transferir costosercerizar obras e insumos; la

concentracion de las exportaciones le condujovesesta posicion dominante.



En cuanto a la cantidad de empresas, el IDITS telcdio 2004 sumd entonces 700

empresas. La composicion porcentual por subsedasiguiente:

CUADRO N° 4 : CANTIDAD DE EMPRESAS METALMECANICAS EN MENDOZA EGUN SUBSECTOR

(PORCENTAJE RELATIVO) ANO 2004

CANTIDAD DE EMPRESAS METALMECANICAS MENDOZA
SUBSECTOR g SUBSECTOR9  _SUBSECTOR 1

2% _\ 6% 7% _SUBSECTOR 2
SUBSECTOR 7 5%

12% _\

SUBSECTOR 3
9%

FUENTEIDITS (2004)

Los subsectores que presentaban mayor cantidadngeesas eran: el 4 (Muebles,
Carpinteria Metalica y otros productos terminadbsmecanizados) y 6 (Fabricacion
de Maquinas y Equipos) segun el IDITS para el a&fi@2sumando entre los tres un
59% del total. Se destacaba un elevado numerokdiedates de maquinas y equipos
en Mendoza a razén de la vinculacién que estosrieon las industrias vitivinicola y
petrolera. Estas ultimas se han desarrollado emafosignificativa en los ultimos
tiempos demandando una gran cantidad de equipamaardgl mercado local.

Por otra parte el subsector 5 de Mecanizados tamidpresenta una importante
proporcion del sector ya que trabaja en forma cdajicon 6 y por lo tanto su

crecimiento también se encuentra vinculado a ldissimias antes mencionadas.



En cuanto a lalistribucion geografica de las empresas del sectomas del 52% de
las empresas de la provincia se encuentran lodakzan Guaymallén y Godoy Cruz.
Es por esta razOn que las entrevistas realizadabalen hechas en empresas
localizadas en estos dos departamentos.

En cuanto a la mano de obra ocupada, nuevamenwuls®ctores 4, 5y 6 eran los
mayores demandantes, concentrando entre los tré&®¥ndel empleo. IMPSA era
también la empresa lider también en aquél entoooce® empleadora con cerca de

1050 empleados.

CUADRO N° 5. MANO DE OBRA OCUPADA SECTOR METALMECANICO EN MENDZA SEGUN

SUBSECTOR. ANO 2004

MANO DE OBRA OCUPADA SECTOR METALMECANICO

MENDOZA - ANO 2004 - SUBSECTOR 1
SUBSECTOR 9 7%

5%

SUBSECTOR 8
3%

SUBSECTOR 7
12%

SUBSECTOR 2
6%

SUBSECTOR 3
8%




FUENTHDITS (2004)

3.2. Tamarfio de empresas por Subsector

Asimismo,las microempresagepresentaban en todos los casos la mayoria atocua
a cantidad entonces; en todo el sector constitalyB%, tan soélo facturaban el 2 % del
sector y empleaban el 22% de la mano de obra eh@ao 2003, segun el CIP. El
Subsector 4, que produce elementos de carpintatiaples y herreria, entre otros
productos terminados, era quien acusaba la mawsepcia de las microempresas,
debido al tipo clientes que abastece. En este tmstayoria son clientes particulares o
bien comercios minoristas de muebles o abertuesiedho no se requiere un tamafio
importante frente a estos requisitos de mercado.

Por el contrario, el Subsector 7 presenta mayocamracion de grandes empresas,
segun nuestra clasificacion, emplean mas de 20@j&dores. Esto se debe a que en
este caso abastecen a grandes clientes de lariadustros sectores importantes de la
economia provincial. Cabe destacar la experiengaréadora del Subsector 7, que en
afos previos a la devaluacion lideré (exceptuaadanipresa lider, del Subsector 5) las
exportaciones metalmecénicas de Mendoza.

En todos los casos, sin embargo, predomirdiviersidad de tamafos y el espectro
PYME es muy relevante en cuanto a la dinAmicaigwdacion del conjunto del sector
Sin dudas, se advierte la necesidad de posicionéoni las empresas en un contexto
caracterizado por los cambios permanentes.

El informe metalmecéanico del IDITS del afio 2004ptergaba la misma relevancia

y peso al “espectro PYME”, que en promedio abaraab28% en cada subsector, a



pesar de que la mayor cantidad de empresas eramdess. Eran las proveedoras de
grandes empresas y la lider, a su vez que sussvesttzban orientadas hacia dentro del
sector como hacia la economia provincial.

Por otra parte, es digno de destacar, segun inopessiobtenidas a través de
dirigentes de ASINMET, que las exportaciones daéacempresas estan subestimadas
(no ascenderian a mas de 35 millones de dolaresgh&003) debido a que no estan
contabilizadas, ya que es posible que figuren sefjiNDEC en las exportaciones de
CABA, al salir del puerto de Buenos Aires.

Es importante destacar, a pesar del analisis aelalipor fuentes oficiales del CIP
2003 y el IDIT que también parece encontrarse @ifeias en cuanto a la cantidad de
empresas en el sector, como se mencion6 en lalimc@n, ya que segun ASINMET

serfan alrededor de 450 hacia el afio 2011

Capitulo 4. Heterogeneidad de las empresas metalndmicas en
Mendoza. Trayectorias y estrategias adaptativas dante los ultimos 20

anos. Percepciones actuales y expectativas

4.1 Heterogeneidad de las empresas metalmecanicasMendoza



El perfil productivo delas microempresasentrevistadas son talleres metallrgicos
gue hacen trabajos de herreria, galpones y tinglathtustriales. Hay una sola que
realiza servicios, de corte y plegado de chapas. €opresas volcadas al mercado
interno, que cuentan como principales clientes gu@@as y medianas empresas, no
poseen mas de 4 empleados y suelen trabajar cdamilgres. Su establecimiento es
un taller con maquinas y herramientas basicas (masude soldar, amoladoras,
agujereadoras, morsas, equipos de corte de ateyol.@s talleres suelen estar al fondo
de las viviendas de los propietarios o los alquildm facturan més de 500 mil pesos al
afo, suelen ser personas juridicas las empresasay iascriptos en la AFIP como
monotributistas. Se les llama microempresarios yorgon duefios de algunas
maquinarias y herramientas, emplean poco persosalpvopia fuerza de trabajo y/o la
de sus familiares directos, tienen una minima ésraictura de funcionamiento y bajos

niveles de productividad.

El perfil productivo de las pequefias empresagntrevistadas es de estructuras
metallrgicas pesadas, instalaciones industrialesjuimarias, gruas y abastecimiento
del sector minero. Son empresas volcadas primandiae al mercado interno y algunas
pueden exportar. Se establecen en talleres de neay@rgadura con herramientas y
maquinarias de mayor nivel tecnolégico: tornossaderas, cortadoras y plegadoras de
chapa, limpieza y proteccién superficial (ej. pra)y etc. No emplean mas de 30
trabajadores y suelen ser de propiedad familiaradon juridica suelen ser Sociedades

de Responsabilidad Limitada o personas juridicasndén sus servicios como



proveedoras de medianas y grandes empresas y aveeftile elaboran algin producto

propio o equipo terminado. No facturan mas de 4bomels de pesos al afio.

El perfil productivo de las empresas medianasentrevistadas es de fabricas
desarrolladas con departamentos de disefios e @ngepropios, de compras, de ventas,
gue realizan trabajos con Grandes Empresas, comiellGae y Pescarmona y el
Estado. Los equipamientos que podemos encontrauseastablecimientos son: equipos
de movimiento interno de taller importantes, maguas y herramientas de alta
tecnologia (tornos, alesadoras, perforadoras, egup corte y conformado de acero,
equipos de soldadura), etc. Tienen entre 31 y @fajadores, estan orientadas tanto al
mercado interno como externo, principalmente reglisaramericano. Su razon juridica
son Sociedades Anonimas pero los principales aist&anson familiares. Facturan mas

de 4 millones de pesos al afio.

Un informante calificado, Julio, duefio de una ers@renediana en San José,
Guamallén y dirigente de ASINMET (Asociacion de Usttiales Metallrgicos de
Mendoza) nos introduce con un panorama didacticprctico, con su propia
clasificacién del sector, asumiendo también larbgeneidad del sector en cuanto a sus

principales actividades.

«Nosotros tenemos subdivido al sector en 4 subsectaino que es el vinculado a la
parte de la construccion: el que hace estructuelsque hace herreria, el que hace

carpinteria metélica, el que hace galpones. El @scel vinculado al petréleo y ahora a



la mineria también, que son empresas por ahi tamtésimilares caracteristicas; un
sector muy desarrollado de la mano de YPF en sga&pambién durante los noventa
se forman muchas PYME formadas por ex - empleaglo&PdF, algunas cooperativas,
unas que sobrevivieron, otras que murieron, otrae @rmaron sociedades. Pero la
mayoria de las empresas nacieron o se formaron eétadesguace de YPF y hay una
gran capacidad técnica en todas estas personagjygose formaron en una empresa
gue fue escuela, ¢no? Eeehh... El otro sector tiereevgr con los proveedores del
sector vitivinicola, que estad basicamente orientadta parte de vinos y el Ultimo,
agroalimentario, que esta orientados a conservagta$§, hortalizas y empaques en

general. Cada uno de esos sectores ha tenido iexjpes diferentes»

El subsector ligado a la construccion

«Es decir, yo veo que el sector de la construcc®rma desarrollado mucho en los
tltimos tiempos y actualmente es un sector queeti@m buen nivel de trabajo,
traccionado por algunas obras locales, tracciongolor la mineria en San Juan y
traccionado por el proyecto Potasio Rio Colorado Malargie. Entonces, el sector
vinculado a la construccién hoy tiene un desarratfgportante, y no lo tenia hace 20
afos. No lo tenia en infraestructura, no lo tenifatecnologia, esteee... Es un sector

gue los ultimos 20 afios se prepard bastante

El subsector ligado al petréleo y la mineria



«El sector del petroleo es el que viene castigaddosniltimos afios por la falta de
inversion de YPF y porque bueno, no ha habido...eeste se nos cayé hasta la
produccion petrolera en estos ultimos tiempos. Espes que... hay una expectativa
importante de lo pueda llegar a hacer YPF hoy emasadel Estado... Hay una
expectativa importante. Pero un sector que si samdell6 mucho en los ultimos 20
afos basicamente traccionado por YPF por su capatidatural que tenia la gente

formada en esa gran empresa que fueron en su geyonia ex - empleados de YPF

Los subsectores ligados a la vitivinicultura y la groalimentacién

«El otro sector, el vinculado a la industria vitivamla, bueno y el de las conservas,
tienen realidades muy parecidas, por lo que contalbgrincipio. Son los sectores que
abastecieron a la industria base de vinos o a Iggagricola o al sector de conservas
y empaques durante los ultimos tiempos, en la déaci noventa cayeron todas;
después mas o menos se recompusieron y hoy... budap.estan en una situacion
muy particular porque el mercado interno no es @mkamte demandante, por lo tanto
esos dos sectores estan en un problema. Estan problema porque al no demandar
el sector interno, tienen que salir a buscar measacl exterior. Y salir a buscar
mercados al exterior hoy es una inversién complegaque los costos no te dan;
nuestro pais se encarece en dolares, cosa que $@ ¢ ningun lugar del mundo, y
acd si. Entonces esto se presenta como una difitplira estas empresas. No obstante,

hay empresas que lo estan logrande...



La antigiiedad de las empresas

«El problema es que las empresas metallrgicas Iscsda empresas muy nuevas, son
empresas muy chicas. La Unica empresa que hoggadb a la cuarta generacion ha
sido IMPSA. Esteee... No hay empresas tan antigaasaloria es primera
generacion, algunas son segunda generacién y hatadas con la mano, empresas

gue han llegado a la tercera generacidn.

Caracteristicas y ventajas del sector metalmecanigoendocino en el contexto

nacional

«...hoy existe un polo muy importante que se va expaddiofreciendo sus productos
a todo el pais y adaptandose a las produccionesiqudares del resto del pais. En

otras regiones importantes del pais, como puedenCeedoba, Rosario, Santa Fe,

Buenos aires, no existen empresas de estas caisttas. Y ellos estan vinculados a la
industria autopartistas, maquinaria agricola para $oja, el trigo, el maiz, maquinas
herramientas... esteee, y bueno, algunas otras datieis regionales. Pero no existen
maquinarias para industria vitivinicola en gran nital en el resto del pais, o para las

conservas o para la fruta. Algo tiene el Valle de Regro solamente, y nada mas

4. 2. Trayectorias y estrategias de adaptacion dies empresas metalmecanicas

durante los ultimos 20 afos



* TRAYECTORIA DE LA EMPRESA EN EL SECTOR

Las Microempresas.

Las microempresas suelen estar fundadas por obrartadlrgicos que trabajaron en
relacion de dependencia, o ya trabajaban de fouttmama, pudiendo hacerlo junto a

su familia.

«.. en si la empresa viene de mi padre, tiene ya wmgettoria de mas de 50 afios. Se
formo en la época del sesentgdEdgardo, microempresario de un taller metallrgieo

Godoy Cruz)

«... me volvi a poner por cuenta mia, estuve otro tiem@s, eh... también se puso
dura la cosa y cerré el taller. Yo tenia 10 persotr@bajando. (...) afio '95, '96 (...)

Claro, y de ahi ya cerré el taller y me mmm... al gfie cerré me fui a Espafia. Estuve
seis, cinco afios en Espafia, en Barcelona (...) \dtd&ivez a tener el taller que ahora
hacen 5 afios que estoy otra vez con el talle{Lus, microempresario de un taller

metalirgico de  Coquimbito, Parque Industrial de  &od Cruz)

Estas empresas tienen la caracteristica de regeae@ntinuamente pese a agotar casi
por completo su funcionamiento durante épocas d#s.CcA pesar de esto, no caben
dudas que durante las crisis son las que sufr@uelnranto generalizado, puesto que no

poseen capital para afrontar los periodos de m@nace la actividad econdémica.



Las Pequefias empresas

Las Pequefias y Medianas empresas poseen un cormgennde flexibilidad para tomar
o liberar personal como estrategia de adaptacigimsies periodos de auge o depresion

econdmica.

Al igual que las microempresas, en general, tiemenhistoria familiar, sin embargo,

también encontramos, en las entrevistas realizadass particulares de fundadores.

«...empecé a trabajar en el afio... 97, haciéndomecgaagteriormente yo trabajaba
con mi papa, pero el llevaba la parte administrativel funcionamiento del taller

(Liliana, pequefia empresaria de un establecimigmiworte y plegado de chapas)

«La empresa empieza como empresa familiar, comieozani padre en el afio 75, en
el 75, en otro establecimiento> (Daniel, duefio de una histérica pequefia empresa

metalmecanica, ubicada en el Parque IndustrialaoBCruz)

“En forma dependiente, ehhh, en el afio 93, 1993-:19%h forma independiente en el

afo 1999..” (Diego, pequefio empresario metalmecéanico de ¢aiaz)

«...esta es una empresa familiar el fundador es mi @adhemos llegado hoy en dia

estoy al frente (José, pequefio empresario de Maipu)



Las Medianas empresas.

«...Nosotros comenzamos, en realidad yo, empecé ajaratla forma independiente

en el 85, luego de un periodo de varios afios dacién de dependencia (...) nosotros
nacimos en el 85’, donde la industria Argentinaggiaba en franca declinacién, con
los procesos ya iniciados en la década del '70 ke.}ransitado un periodo largo de
pequefia a mediana»..

(Mario, fundador de una mediana empresa metalmez@icada en el Parque

Industrial de Godoy Cruz)

Esta mediana empresa fue fundada por un ingeriectr@mecanico, que transito un

largo camino de transicién de pequefia a medianaesap

«...yo vengo relacionado al sector hace més de veifites.aPrimero solamente con
una actividad comercial, y después con el tiempo goa actividad comercial e
industrial. Una actividad industrial que hoy se Yaciendo cada vez mas fuerte
digamos, en mi estructura. Ha superado ya a lavatdid comerciab> (Julio, duefio de

una empresa mediana de San José, Guaymallén grdeige ASINMET)



* ESTRATEGIAS DE INSERCION DURANTE LOS '90.

El modelo de valorizacion financiera transcurridgathte la década de los ‘90, trajo
aparejada una multiplicidad de cambios como comsexa del proceso de
privatizaciones, la integracion regional del MERQ@GBSY la liberalizacion de los
mercados en materia comercial. La paridad cambigidun peso, un doélar” trajo
aparejada una serie de consecuencias en la irdustia que la metalmecéanica no fue
ajena. Asi, las estrategias de insercién que lbevadelante las diversas empresas fue
heterogénea, de acuerdo a su perfil productivotaglafio de la empresa y las
caracteristicas personales de los empresarios.

La reconversion tecnoldgica ocurrida durante lognta en el sector vitivinicola se
conjugo en parte con la articulacion del sectorainmmiecanico de la provincia a través
de la compra de maquinarias, instalacion de tandeexcero inoxidable. Los procesos
de elaboracion tradicionales usados hasta fineBslé0 en el sector vitivinicola,
agroalimentario y conservero se sustituyeron p@pl&cacion de nuevas tecnologias y
como consecuencia hubo que reemplazar el equiptomidilizado como adaptacion a
estos nuevos procesos.

En los comienzos de los noventa, este nuevo eqiepénfue cuasi enteramente
importado, debido a dos razones. En primer lugebidd a que la metalmecénica local
no poseia la tecnologia pertinente y ademas, plgpedecto inmediato de la apertura de
los mercados, que la obligaba a competir con elcader mundial. El sector

metalmecanico mendocino a lo largo de la décadéuseadoptando a las nuevas



condiciones, y ya hacia finales de los noventa huba importante participacion en la

fabricacion del equipamiento mencionado.

Las Microempresas.

«...97, 98, y 99 hubo como una explosion te diria, edeetecnologia en las bodegas,
y yo les trabajé muchisimo para gente que instaltdido lo que fuera tanques,
pasarelas todo eso lo haciamos inclusive ya te 88y 99 trabajdbamos las 24 horas
haciamos dos turnos y tenia dos empleados en cadaima y hasta el 2000(...) hasta
la debacle, claro 98, 99 hasta el 2000, que se dmgue sucedi6 ehh... hubo asi como
un resurgimiento inclusive, mucha también ehmmagesnetal- mecanica pesada, ahi
se trabaja mucho cortando chapa gruesa que esédch@zemos...»

(Liliana, duefia de una microempresa de corte yaplegle chapa).

La empresa de Liliana se adapté favorablementesearlos noventa como proveedora
de servicios a la reconversion tecnoldgica entlainicultura y la agroindustria
ocurrida en la provincia. Fue una condicion erblagegas que llevaron adelante la
reconversion tecnologica la renovacion de los axpuge molienda, filtrado y
almacenamiento. Un ejemplo de ello fueron las lasianes de tanques de acero
inoxidable que reemplazaban a los viejos piletalgesormigén armados. Los cambios
ocurridos en gbacking en el embalaje, la presentaciéon y la comercializade los

vinos finos en el mercado externo.



Las Pequeias Empresas.

«...Y, noventa, noventa, trabajamos para muchas emgregaro eran trabajos
metallrgicos generales. Y el mecanizado tambiéresadpa, pero para maquinas que
fabricaAbamos. Estaba mi padre, realizabamos masarespones, si, si, mucho
cerveceria, en esa época estdbamos mucho en cda/gaera a veces construcciones
pero era reparaciones, era, también mantenimiergparaciones: (Daniel, pequefio

empresario metalmecanico)

La reconversion ocurrida también en el sector deéitos y Bebidas trajo aparejado el
mismo fenémeno ocurrido en el sector vitivinicdla. empresa encontr6 su nicho en
trabajos de equipamiento y reparacion en la CericAndes. La tradicional
Cerveceria Andes de Mendoza fue comprada primeroQuimes en los noventa,

donde se realizaron importantes inversiones elfrleas de produccion.

A principios de la década de los noventa, desdafios 1991 a 1994 fueron afios de
expansién economica, con ajuste, pero donde muiddas pequefias empresas que

trabajan con los sectores de la construccion tamddéuvieron trabajos.

«...ahi se trabajo, por lo menos en el rubro de comtidn, seee....n0sotros
dependemos bastante del rubro de la construccidrel sentido de las empresas,... Si
dan crédito se animan a invertir y a crecer tambigasotros vamos de la mano con

eso, eh...xJosé, duefio de una pequefia empresa metallrgica)



Las Medianas Empresas.

Como se introdujo arriba, los procesos de recoiwetecnoldgica atravesaron a todo

el sector agroalimentario durante los noventayierdo el vitivinicola.

«..la crisis de los ‘90 a nosotros nos impactd, pemaomo a otras empresas que
dependian exclusivamente del mercado interno, gdeesachicando, se fue achicando,
sobre todo en la zona mendocina que las empresta mecanicas que se dedican o se
dedicaron o nacieron fundamentalmente por la indaigle la vitivinicultura y luego
por la industria petrolera, como servicios al pd&d, a la vitivinicultura y a la
industria conservera se desarrollaron muchas emgsesetalmecanicas pequefas, que
en los afios 90 la mayoria de las empresas dedicadasgroindustria, como servicio
a la agroindustria y a la vitivinicultura..eh pracamente desaparecieron ehhh...(...)
Cuando la industria de la vitivinicultura aparte Ideroblema de la liberacién de los
mercados y demas, hubo ademas una reconversiéoldgica en lo que es la industria
del vino y con esa reconversién tecnoldgica, serpurd tecnologia de apoyo y
logistica a las nuevas instalaciones y la que estdbsarrollada en Mendoza tuvo
también que reconvertirse, y en una época de aregienvertirse significa: cambio de
tecnologia, que tiene su costo, cambio de maqunaambio de capacitacion de la

gente...xMario, fundador de una mediana empresa metalmeggani



«La convertibilidad pulveriz6 todo ese crecimientgedhabia tenido la industria, nos
dej6 fuera de competencia. Eeeh..., y paradojicamdotalmente, vino el gran
desarrollo de la industria vitivinicola. Y todas ass empresas que habian sido
proveedoras de la industria vitivinicola anteriorque habian exportado al mundo, la
convertibilidad por ahi las aplastd, las mat6 y dason muy descolocadas en cuanto a
precios y con el tiempo empezaron a quedar desadécen cuanto a tecnologia. ¢ Por
gué? Porque no pudieron evolucionar, no pudierompgetir porque competian los
italianos les venian a vender equipamiento conniiiemiento con tasas del 2,5 %
anual, afios de gracia... y nosotros no teniamos {iaamento ni a seis meses,
¢viste?... (risas) Entonces, no habia tampoco uniéiggode desarrollo de la industria
nacional, por lo tanto no hubo posibilidades panaecgeste sector, que habia crecido
tanto en la década del setenta, en la década dedmta; en la década del noventa no se
pudiera sostener. [...] Basicamente el sector de nmaqias para la vitivinicultura,
para toda la parte de agroalimentos y bebidas carmaudte la década del noventa. Asi
cayd Arquimides Rossi, asi cay6 Franinno, asi cagfleres Condor, Inquimet,
Gasquet Sudamericana, qué se yo, Indeg comenzdliaadesu actividad también, ya
habia caido Lépez Cardillo, bueno, a ver era undesde empresas que tenian en su
momento 200, 300 trabajadores, ¢no? Eran empraspsriantes..» (Julio, duefio de

una empresa mediana de San José, Guaymallén grd@ige ASINMET)

Las grandes empresas como la lider del sectoiciparon activamente del proceso de
privatizaciones y siguieron expandiéndose en el catgr internacional. La

convertibilidad y las privatizaciones fueron entescexcelentes oportunidades de



negocios para ellas, con su consecuente contratad®0 servicios. Las empresas
medianas, cuyos clientes principales eran estasesa® sobrevivieron al proceso de
desindustrializacion de la década, debido a essicippamiento, fundamentalmente
como subcontratistas de las empresas mencionagiasdo posicionarse. No sufrieron
el impacto que tuvieron muchas pequefias empresas)ajpudieron brindar el tipo de
magquinaria que requerian la reconversion tecnaogitel sector vitinicola durante los

afios noventa.

«...nosotros estamos en un rubro, digamos, un postilggiado porque eh... las obras
hidraulicas o de generacion de energia, si bienlidamn en la década del 90
practicamente no se hicieron, eh..., nosotros comquef@ga empresa logramos
insertarnos como proveedoras de servicios de perpiegiomponentes a grandes
empresas. En este caso, por ejemplo, Pescarmoniifaido porque yo soy un ex

IMPSA y la vinculacion.». (Mario, fundador de una mediana empresa metalmezga

Esta empresa mediana es un claro ejemplo de aséatipicas de insercion de los afos

noventa como proveedora de las firmas lideresgypguao aprovechar el contexto de la

convertibilidad para posicionarse.

*  VENTAJAS DEL CONTEXTO DE LOS NOVENTA



El tipo de cambio alto en la convertibilidad, urspegual a un ddlar, junto con la
apertura comercial asimétrica favorecié la impaodtace todo tipo de bienes, incluidos

los bienes de capital.

Las microempresas

«Podias comprar todo...podias comprar todo...Te comdigaramientas, era muy
accesible. Comprabas, podias viajar... lo que meraeera béasico, que yo ahora lo
veo mucho més caro, pero vos renovabas una maquenamucha facilidad... Si
querias lo hacias, si no querias no lo hacias, pertp tenias, lo tenias en la palma de
la mano... Te era facil. Viviamos con la “moneda w®b a uno” del precio de lo que
es una herramienta en el mundo, entonces te eraesdie..» (Edgardo,

microempresario de un taller metalurgico de GodnyzC

La mayoria de las empresas, cada una en su eseadgiy su perfil productivo, pudo

incorporar magquinarias, reequipamiento y herraragerd través de la importacion,

debido a la baja de los aranceles.

Las pequefias empresas

Como se afirmaba arriba, las pequefias empresagtaericontraron en su mayoria,

como ventaja de la paridad cambiaria, la compnaaeguinarias:



«...en el afio ‘96 decidi hacer una SRL. Era muy bégmmea, para mi fue muy buena
época, mi padre hizo todo lo que tenemos. No digammimperio, pero compraba
casa, comprar una casa no era tan complicado, héo#o este establecimiento no fue
complicado, comprar maquinas:.(Daniel, duefio de una histérica pequefia empresa

metalmecanica, ubicada en el Parque IndustrialaECruz)

La valoracion que tiene el pequefio empresario palep incorporar maquinaria
durante el periodo de los noventa parece haberacdmpafiado en este caso de
expectativas positivas para ese entonces, porqeragdde invertir en reequipamiento
también decidi6 realizar una SRL. Se subraya guease referencia explicitamente al

afo '96, afo de crecimiento econdmico, al igual&u@7 durante la convertibilidad.

Las Medianas Empresas

“...IMPSA terceriza, que es una caracteristica de ¢mande empresas de los 90 y
nosotros en la década de los 90 era especialmemtecpr a grandes empresas, en
Mendoza, por ejemplo, Cartellone. Y como el mercado la década del 90,
fundamentalmente IMPSA, era el exterior, el impapte tuvo la crisis de los 90 para
una multinacional, como para ese momento ya eraSKRes menor. (..[En] este tipo
de actividad...nos fuimos como especializando dudantécada de los 90. Justamente
por nuestra vinculacién como tercero de Pescarmdhaos dio la posibilidad de poder

empezar a tomar trabajos de menor envergadura enisma especialidad lo cual, nos



permitid6 desarrollarnos posteriormente.(Mario, fundador de una mediana empresa

metalmecanica).

El contexto de la convertibilidad, tal como se apuarriba, favorecié a este tipo de
empresas, a través de acertadas estrategias dednsgue lograron posicionarse como
proveedoras de la firma lider, que realiz6 obrgsomantes de infraestructura durante
los afios noventa, como el Dique Potrerillos, emf@ 1998. A su vez, al realizar
trabajos como proveedores y subcontratistas antefiider en paises del exterior, como
Brasil e Indonesia, luego resultdé una oportunidadappoder abrir un abanico de
negocios y diversificarse en base al desarrollodiégico en esta especialidad, obras
hidromecénicas.

«La ventaja yo creo que estuvo que nos dio herraia$secomo para poder empezar a
analizar nuevas cosas y proyectarte y pensar siina tenemos ingenieria soldando
no vamos a llegar a ningun lado, y si no tenesmtfaslores menos de ahi se empez6
a pensar a tener ingenieria propia a armar los grspde ingenieros a empezar a
ensefar a las personas que teniamos en la emppesa especializarla porque no se
podia conseguir afuera y estar preparado para le ge podia venir pero ya mas
especializado pero con los aportes propios de lammi empresa y no de la politica
econdmica... la crisis de pensar como responder stz situacion (Luis, contador y

directivo de una empresa mediana metalmecéaniddatque Industrial de Godoy Cruz)

El crecimiento de este tipo de empresa, de acuesloinsercion como proveedora de

firmas lideres, le permiti6 aprovechar el contexiara mejorar su ingenieria



organizacional, formar nuevos ingenieros, técnigodrabajadores, como realizar

inversiones en maquinarias y diversificar su peotn a futuro.

» DESVENTAJAS CONTEXTO NOVENTA

Las microempresas

“...Hay un tramo en que se produce 89 al 2002 en qyecshice todo eso, con el afan
de subsidiar todo los déficit con las ventas, emgleaber importacién que con la idea
de Cavallo, que decia Cavallo, bueno vamos impguiague eso va a hacer bien a las
empresas argentinas eso era una mentira, corta.idtabs abandonado las escuelas
técnicas era muy corto que a partir del 2002 enlaute no podiamos contar ni con un

técnico especializado ni con un soldador calificado(Liliana, microempresaria)

Durante la década de los 90, y bajo los lineamsedéb consenso de Washington y el
ajuste estructural se cerraron la mayoria de lesetss técnicas del pais que habian
formado durante décadas del siglo XX los oficianiéos e industriales. Por otra parte,
las leyes de flexibilizacion de los afios 1991 y418@ynificaron la introduccion de
formas laxas de contratacion laboral, desgravasiameositivas patronales, formas de
precarizacidon y tercerizacion, prolongacion dedengda laboral y altos indices de
desocupacion que se expresaron en los afios 19903, Por otro lado, la propia
liberalizacién del comercio exterior fue una “apest comercial asimétrica”, como

seflalan Basualdo y Azpiazu, que trajo aparejado pwofundo proceso de



desindustrializacién en la Argentina. Como se dfpren testimonios de arriba, asi
como existieron empresas que pudieron insertapgesigionarse, la apertura asimétrica
comercial trajo la quiebra de PYMES de todos lagases industriales que no podian
competir con los precios de los productos impoda@mmo se refleja en las tendencias
sefialadas arriba (Bulzomi, 2008) los saltos enywidddad, como de reconversion
tecnoldgica, tuvieron como contracara tendenciascadecentracion econdémica y
expulsion sistematica de mano de obra, tanto eseetor metalmecénico de la

provincia, como en toda la industria, como a nihagional.

«...como consecuencia de la década del 89 se produ® désas debacle digamos
habiamos venido de casi 40 afios de otro tipo @maaia digamos se produce la
famosa hiperinflacién cotizar hoy era no cubrir siquiera los costos al momento de
producir dado la gran inflacibn que habia, a veoes posibilidad de gastar a veces
no, entonces eso llevo a que se produjeran los tpardiasta después de la
hiperinflacion que es cuando entra Menem y empaeaplicar la economia de mercado
donde empieza vende las empresas nacionales y bEsta el momento que se le
acaban y se le viene devuelta la maroma ese esnéxto nacional y por supuesto el
efecto fue directo a la misma empresa si bien néateos financiamiento a través de
los bancos cuando quisimos accederlo menos tenigorgsie la situacion del pais no
daba para realizar ese tipo de prestamos con obpmsadas se pierde la

especializacion se pierde después de eso costatmtansoldadores calificados que
eran muy pocos ya las escuelas técnicas habianpde=szido propio de la época

neoliberal(...) Hay un tramo en que se produce 89 al 2002 en qpecskice todo eso,



con el afan de subsidiar todo los déficit con laatas, empieza haber importacion que
con la idea de Cavallo que decia Cavallo bueno \&nmportar porque eso va a ser
bien a las empresas argentinas eso era una meantirea habiamos abandonado las
escuelas técnicas era muy corto que a partir dé&i226n adelante no podiamos contar
ni con un técnico especializado ni con un soldacklificado..» (Luis, duefio de una

pequefia empresa)

Las pequefias empresas

Cabe resaltar que entre los encuestados no reesrdéistaculos o desventajas de los

noventa, aunque su desenlace y la salida de laddrilidad tuvo un impacto enorme

Las medianas empresas

«...Por lo cual la crisis de la industria que se dediaade apoyo a la industria
vitivinicola sufri6 muchisimo en esa época, prastiente desaparecieron, la liberacion
de los mercados, que a cualquier industrial de ikivinicultura le es dura, le era
mucho mas barato importar equipss(Mario, fundador de una mediana empresa

metalmecanica).

Si bien, como el mismo informante especificé arrdaapropia empresa en cuanto al
proceso de apertura asimétrica y liberalizacionodemercados no lo afecté de forma

directa durante los noventa, advirtid los procedmseconversion tecnoldgica tanto en



el sector vitivinicola, del conjunto de la agroisttia como petrolero que afectaron al
sector y llevaron a la desapariciéon de un nimenmoitante de micro y PYMES del

sector.

» IMPACTO DE LA CRISIS

Las microempresas

«...después del 2000 se hizo imposible pagar el algpdeque se fue a mas de $3500,
de imaginas que era una barbaridad en ese momgatopnsegui este lugar y todo este
predio estaba en convocatoria a punto de la quigbtano de los duefios me dijo bueno
yo te presto el lugar hasta que salga la quiebdegpués vos veras quiere hacer

(Liliana, duefia de un taller de plegado y cortelugpas)

El impacto de la retraccion de la actividad ecomdniinpact6 de forma aguda sobre las
microempresas. Como la de Liliana, que alquilabsaBer, su primer impacto fue no

poder afrontar el alquiler donde estaba. Logrogmiidaridad y una situacién especial,
sobrellevar el asunto y no quebrar y desapareesiag a haber conseguido un lugar
para establecerse y producir. Pero cientos de angpeesas frente a la crisis marcharon

hacia la quiebra y desaparecieron.

“...Y bueno ahi en el 2000 bueno cuando se armo lactielpaodo lo demas se cortd

todo el trabajo y yo tampoco tenia como te puedir eeucho respaldo porque gracias



a Dios la maquina estaban saneadas pero bueno limdpe se habia trabajado era
para sanear estas maquinas y el personal en eseenmtonhabian 10 empleados y
cuando nos vinimos acé se corto el trabajo ehhh..lodel0 empleados, bueno... se
fueron yendo eran empleados que venian de mi pap&uwthos afios, muchos ya a
punto de jubilarse y bueno quedaron los mas jévéumes que decirle que él no igual
gue lo veian también, y bueno y el plegador pompje entraba para hacer una
bandeja o para hacer una... que se yo, yo lo llaamakeni hacéme una bandejita o
bueno hacerme tal cosa y a lo mejor de los cinas dienia uno, no, no... jfue

terrible!” (Liliana, microempresaria)

«...Yo estaba haciendo unas obras en Chacras de Cpaajpez6 a complicarse todo.
Empez6 algo que es muy jodido para la economia, ajge es la deflacion... los
precios empezaban a bajar, o sea, entonces tu marmdra cada vez se deprimia mas.
Si bien los materiales no aumentaban, no habiadidh, también la otra persona que
tenias en frente no podia comprar lo que vos qeerénder a precios bajos... Entonces
se complicé... Momentos también muy dificiles. (..ra jEtall jNo habia nada!
iNada! {Nada, nada... pero nada eh...! (...) Mira yo igodde estar por tomar una
obra con 500, 600 metros con todo a no hacer nad& hacer una soldadura, nada...
Nada, jno tenias plata, no tenias un mango, d€htongojado) (Edgardo,

microempresario de un taller metalurgico de GodnyzC

Las pequefias empresas



«.. YO sé que hasta el 97,98 hemos trabajado biem, ¢espués, yo empecé en una
hecatombe, 98, mediados 98,99 se fueron una cantia gatos con Maqoil, los
primeros gatos que se empezaron a hacer y quenapéz) la dificultad de pago, que
nos acarreo a todos, 99, 2000 que fue la crisi&udgentina. Por que veniamos con una
situacion de pago casi de contado, yo cobraba dard$ a IMPSA, eran délares..., a
Maqoil yo me acuerdo que ellos guardaban los d&ayeluego me los daba a mi,
entonces uno vivia bien. Hoy en dia el gato eslmasato, en dolares que en aquella
época, mucho mas barato, se ganaba fortunas cogdtss, ahora no, ahora tenés que
hacer un volumen para ganar y mantenerte, encingagan cuando se acuerdan y en
el ‘90, en el ‘98, ‘99 fue cuando IMPSA, mando pagjos como a 6,7 u 8 meses, nos
hizo pelota a todos. Practicamente todo el tallstaba abocada a esa construccion y
cuando quisimos responder, imposible, el restodiosin cheque, si lo querias vender
en el mercado en usureria, no cobrabas nada. Esddda una cadena de eventos que
vos tenias, habias dejado abocado a un solo clieste no pago, este no pago, este no
pago, y... jnos fuimos al carajo! Epoca...., para reialisima esa época, y nos costé

2, 3 afios salir.» (Daniel, pequefio empresario metalmecanico)

La caida de ventas como de rentabilidad fueron cesia todas las pequefias empresas
del sector por la retraccién generalizada de lavidad econdmica. Un hecho
complementario es la caida de los margenes de ganamcluso de los trabajos y las

ventas realizadas.



«...habia poca trabajo, eeh y el tema era que la reifitidnl era muy, muy baja de los
trabajos, encima que habia poco era poca la retit#du, no, no rendia la plata, ese

era el tema» (José, duefio de una pequefia empresa metalnmacanic

Las medianas empresas

«Nosotros teniamos aproximadamente unos 40 em@ed&o Eh... Y en una forma
intempestiva, en Enero del 2002 se para la obra, gse era la carga de trabajo
principal que nosotros teniamos que la mencionouis presa hidroeléctrica que se
llama Caracol en la Provincia de San Juan. Que trmsonos adjudicaron todos los
hidromecénicos, todos estos equipos que van dedetima presa hidraulica ehhh..., se
cierray a partir....en el 2002 como te comenté, niregorden de comprd...) Fue una
cosa intempestiva, la situacibn del 2002..fMario, mediano empresario

hidromecénico)

* VIVENCIAS PERSONALES FRENTE A LA CRISIS

Las microempresas

“Fue una etapa dificil, pero creo no que fue resgailidad solamente... bueno, creo

que fue una responsabilidad politica y de empresague se aprovecharon del sistema,

vieron el negocio y lo hicieron. Nos rompieron... nasipieron el culo al resto de los

gue veniamos atras. Si vos miras... no me olvido nmadja estaba... caia De la Rua,



ese mismo dia a la tarde, estdbamos por firmaramtrato. EI hombre iba a comprar
un lote acé cerca, yo le iba a construir un galpBhlo iba a pagar en 50 mil pesos, 50
mil délares... ¢Qué dijo el tipo, el del lote? Que que no se lo queria vender porque
bue..., el tipo no se lo vende... {Como habra sidegdaio? Que el tipo, bueno... yo
perdi la obra... El tipo después compré con esos ibddtares un terreno con galpén
incluido...: el doble de lo que compraba. Al otro déadevalud. Yo me acuerdo que en
cuestién de un mes lleg6 al 300 %... jnos liquid&réo nunca (respira profundo) en
mi vida comercial la pasé tan mal como ahi..., 20@D03,... jno me olvido mas!”

(Edgardo, microempresario)

Las microempresas, como sefialamos arriba, fueresladdon mas débil de la cadena
en el sector, al no poseer un capital de respadda pfrontar los costos durante la
retraccion de la actividad econdmica estuvieronhfgimas destinadas a la quiebra. El
afio 2001 dej6 una marca de fuego en la memoria d&yoria de los argentinos como
todos los afios de la crisis econémica. Ese mesailemdbre de 2001 significd una
ruptura en la historia de los argentinos, y muchagron la pérdida de empleos junto
con la restriccion de operaciones econOmicas ptagies. La desocupacion masiva
(casi un 25% de la PEA), el corralito y la retréoceconomica fueron el resultado de la

salida del modelo de la convertibilidad con la poset maxi devaluacioén.

Las pequefias empresas



«T4& bien..., lo he hecho todo a pulmén, porque elusgan@a una vez con leche, ve una
vaca Y llora, desde el 2000 hasta ahora tuve ur?)dmportante, no he tratado, no
digo que es mejor o peor, no he tratado de meteMria.vez que pregunté, viste, era
cosa que, era muy, muy, muy costosa para mi. Me@rese tipo de crédito que vos no
sabes si vas a salir. Primero que no sabes si tafoa dar, por que el monto que vos,
porque vos justificas una ganancia y con esa gaiaanc Ah Ud. jNi para tarjeta de

crédito!...» (Daniel, pequefio empresario metalmecanico).

El haber tomado créditos, como muchos lo hicieraneé sector y no poder
afrontarlos durante la crisis también dejé una mate fuego en la memoria de los

pequefios empresarios del sector en su relaciélosdrancos y el Estado.

Las medianas empresas

«Sostener y pasar el 2002 con la expectativa deequedgin momento esto iba a tener
algun tipo de cambio, o sea, mirando a futuro uaada cuenta de que esto en algin
momento tenia que cambiar, o tenia que cambiar sOtNOS encontrariamos alguna

actividad como para desarrollarnos.gMario, dueifio de una empresa mediana

metalmecanica)

La idea que tras el impacto de la crisis teniataleer una luz al final del tanel y que

habia que ‘sostener’ y aguantar llevé a verla tamliomo una oportunidad para



diversificarse y seguir desde este mediana empegssstando positivamente a una
recuperacion.

» ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA DURANTE LA CRISIS

Las microempresas

“... la crisis del 98 vos quizas la podias manejarnal haber inflaciébn vos podias

proyectarte. Decias, bueno, tengo a echar mano aste, lo vendo, tengo a tantos
meses a mis costos, ordenarme (...) Mi gente andahba ealle... ¢te acordas que
habia empezado el tema del trueque? Bienaventuehdperido trueque... (respira

profundo) Empezaron a haber problemas por aqui, gi&... una época muy dura...

muy dura... Yo recuerdo haber visto gente, gente tgni ingenieros, que habia
andado muy bien, muy bien... verlos en los truequegsjutando huevadas. Una vecina
que llevaba todas las herramientas del marido, atido se habia enfermado, llevaba
de todo: llaves stilson, llaves francesas, ehhh..qle quisieras, era plomero el

hombre... jLas cambiaba por comida! No, fue muyeyish... Fue muy triste... Yo lo
gue vi esa etapa... Yo creo que es el momento n&is gjue a mi me tocod vivir

(acongojado).”. (Edgardo, microempresario de un taller metallojic

Edgardo, como cientos de microempresarios metalisgitras la quiebra debid
recurrir al club del trueque para sobrevivir, cesu taller y emigr6 hacia Espafia
durante unos afios. Nuevamente, el impacto deds significé un quiebre histérico en

la trayectoria del taller que habia fundado sugadr



Las pequeiias empresas

« Sobre todo en el 2001. Bueno, si, habia muy patajo y bue... Como esta empresa
es muy flexible con respecto a tomar o liberar peas... podiamos sobrellevarlo
porgue bue.., nos achicamos a la medida de lasiegtancias. Como la infraestructura

es grande podiamos achicarnos sin tener ningunesaio(...) nos achicamos a la
medida de las circunstancias..(Roberto, pequefio empresario metalmecéanico de San

José, Guaymallén)

«...lo principal fue no endeudarse, tomar crédito, nendeudarse, minimizar la
cantidad del personal y bueno, trabajo que fuedeersdo se hacia con la gente que
teniamos. Eso fue lo principal, trabajar sin deudasnantenernos con lo minimo

indispensable.» (José, duefio de una pequefia empresa metalmacanic

Las medianas empresas

«...Nosotros teniamos aproximadamente unos 40 empled8og&h... Y en una forma
intempestiva, en Enero del 2002 se para la obra, gse era la carga de trabajo

principal que nosotros teniamos que la mencionouis presa hidroeléctrica que se
llama Caracoles en la Provincia de San Juan. Qusotros nos adjudicaron todos los
hidromecénicos, todos estos equipos que van ddetuna presa hidraulica ehhh..., se
cierra y a partir....en el 2002 como te comenté, niveggorden de compra, nosotros

teniamos que pasar de tener y atender a 45 emeanho cuando tiene un empleado



tiene una deuda interna, en nuestra actividad, trosono podemos trabajar en negro,
nosotros pertenecemos, miembros, al gremio de I¥U&3tamos muy vigilados, aparte
como filosofia de empresa nosotros tenemos togersbnal en blanco, tratamos de
cumplir con todas las leyes y uno cuando ocurrehesho intempestivo, de corte
brusco, uno pasa a tener una deuda interna, tiame desvincularse o de empleados
con las indemnizaciones con los costos esos qugraades o mantener el personal...
(...) despedir. O sea en esa época se pudo despmdimp50% de la indemnizacion,
era un acuerdo con el empleado y logramos reducla aninima expresion de 11

empleados en el 2002.(Mario, mediano empresario hidromecanico)

El tipo de insercion de esta empresa mediana r@elan lado que lo intempestivo
de la crisis recién sucedio hacia el afio 2002 y lguestrategia de supervivencia
fundamental frente a la crisis fue la reducciénpeesonal. El corte abrupto de los

contratos con el Estado y una obra importante fuenpacto decisivo en la empresa.

*» OPORTUNIDADES DE LA CRISIS

Las microempresas

Este sector no ha encontrado ningun tipo de ventajportunidad durante la crisis.
De forma opuesta, los informantes remarcan la uifid para continuar como
independiente y la necesidad de emigrar a otrasepai el hecho de quebrar como

microempresario.



Las pequeiias empresas

De la misma manera que para el sector microempoedas pequefias empresas
tampoco encuentran en este momento coyunturaljasmara la empresa o el sector. Si
bien no impacté en quebranto en cuanto a canticamo los microempresarios, las
dificultades para sostenerse fueron muchas y Idsrnmantes no expresaron
posibilidades de crecimiento, insercién u oportades de nuevos negocios durante el

periodo.

Las medianas empresas

«... la estrategia de venta fue empezar a recorrgraé$, en las distintas provincias
buscando, donde bueno...fue una tarea bastante dntstporque dentro del pais todo
el mundo estaba en la misma situacion y ni hablarpdovincias que tenian una
actividad econémica menor que la de Mendoza. Asilmueno...pero a posterior ese
cambio en la estrategia de venta, de ir a buschwugcar clientes trajo sus frutos a
posterior(...) Asi que bueno... pero a posterior ese cambio ertifategia de venta, de

ir a buscar y buscar clientes trajo sus frutos @sterior. (...)Esos contactos que se
hicieron en aquel momento, que fue el afio 2002yalmente, cuando se activd nos

sirvieron ese tipo de contactos, ¢no®?(Mario, mediano empresario hidromecanico)



Como destacamos para los microempresarios y lasefieg empresario la igualdad
en cuanto a las dificultades durante la crisisp exi es igual para las empresas
medianas, que poseen mayor estructura e inserni@h mercado lo que les permitié
encontrar oportunidades durante esta coyuntura. difgrencia entre microempresas,
pequefias empresas y medianas empresas es unaercstieat tipica del sector

empresarial.

«Y repercute pero directamente sobre porque se zar#ds obras nacionales, al estar
relacionado lo hidromecanico a la construccion daareparacion y el gobierno no
tiene los fondos necesarios para empezar a haeetigs de obras... y en consecuencia
para todo el engranaje y en consecuencia hace quergja que buscar en el exterior
es decir salir del nacional para buscar en el Laamericano.» (Luis, contador y

directivo de una empresa mediana metalmecanica)

Una oportunidad para esta empresa, al igual conapseto en el caso de la anterior,
fue diversificar su cartera de clientes en otrawipcias y en otros paises de la region
frente a la caida de contratos con el Estado firfaas lideres durante el afio 2001 que

luego, en el periodo de reactivacion econémicdaiod sus frutos.

+ ESTRATEGIAS DE ADAPTACION DESDE EL 2003 Y LA RECUPERACION

ECONOMICA

Las microempresas



«...no tener deuda y no tener empleados, no tenewogdgos en ese momento el
alquiler no lo pagdbamos, porque este muchachawyocie digo era como un préstamo,
tuvimos esa ventaja porque si hubiese que tenidgggar el alquiler tengo que cerrar
igual, en el 2007 fue una meseta, en el 2008 faedoporque pudieron meses y yo tuve
gue reducir horas..... y.... bueno como te decia la vtz ,tendria que tener hoy dos
empleados por cada maquina y no los puedo tenatahel dia de hoy no los puedo
tener, llega a faltar alguno me pongo yo a corta pongo con el Raul acortar o el Ale

a plegar» (Liliana, pequefia empresaria sector metalmecgnica

Esta empresa, desde el testimonio de su duefagsexmue la estrategia de
adaptacion para seguir existiendo desde el afio 083eactivacion econémica, fue
haberse mantenido sin tener que afrontar deudasédeamos, no pagar el alquiler por
su traslado, estrategia con la que evit6 la qaiebrlos afios 2000 al 2002. A pesar de
la reactivacion advierte que el 2007 fue una “n&seh cuanto al estancamiento de sus
ventas, el 2008, un afio de desaceleracion, tuvaoegleir personal y desde entonces,

no ha decidido contratar nuevo personal ni tom&ditos para realizar inversiones

Las pequefias empresas

«Si, posterior al 2003 se incremento el persona ynsrementaron también las..., la

cantidad de trabajo, se incremento tambiér (José, pequefio empresario

metalmecanico)



La reactivacion de la actividad econdémica fue uneabada de aire para las pequefias
empresas que venian sobreviviendo a la crisis. | aeactivacion de sus pedidos

nuevamente hizo ‘girar la rueda’, contratando n&tsgnal para afrontar mayor trabajo.

«Yo vivi 10 afios, con una caja de ahorro, yo pagatamsferencia y en efectivo chau.
Ni un problema progresas igual, progresas igualoUa dice, jno! No se puede, a mi
nivel puedo, a mi nivel puedo (Daniel, pequefio metalmecanico, duefio de una

histérica empresa)

Las medianas empresas

«..La actividad econdémica en el 2004 se relanza laaalke caracoles que se habia
cerrado en diciembre del 2001 en San Juan. Nos@nggezamos nuevamente con ese
trabajo, Pescarmona siguié dandonos trabajo, se iemam a activar las obras
hidraulicas en distintas provincias y nosotros attoente, digamos, que le trabajamos
a la provincia del Chaco, a San Juan, a San Luishowen Bs As, tenemos contrato con
muchas obras hidraulicas en este momemto(Mario, mediano empresario

hidromecanico)

La reactivacion econdémica en el afio 2003 signifiafa las medianas empresas retomar

contratos de trabajo anteriores, que tras la mevaldacion, tuvieron un nuevo marco.



De alli también las firmas lideres volvieron a meponer sus 6rdenes de trabajo junto

con toda la cadena de valor.

«...se reactiva con un cliente, puntualmente, con uentgd viejo que es Cartellone,
unos puentes metdlicos para ruta, ellos tenian bna grande en el Ecuador, que era
una ruta donde habia muchos puentes metalicos gtnoss si bien no era nuestra
especialidad, la metalmecéanica es una estructuralefimitiva, y empezamos a hacer
puentes de metal grandes para Cartellone en Ecusidse empez6 a mover la rueda
(...) El aumento de personal se dio a partir del 20003 @& partir de la obra donde se
duplica la cantidad de empleados en ese momentian@s unos 15 empleados
aproximadamente se llego a treinta y mas todawdaspués de terminada esa obray al
tener un tipo de vinculo en una obra important&se dio el espaldarazo digamos para
gue nos tuvieran en cuenta otras empresas y engrezar pedirnos trabajos,
cotizaciones y adjudicarnos de esa manera siguideatando el personal hasta tener
la cantidad que hoy tiene con distinta obras epaik..» (Luis, contador y directivo

de una empresa metalmecénica mediana)

Ambos testimonios sefalan, debido a su especialafate insercién con las empresas
lideres, debido a su escala de produccion, laiveaain de los contratos de trabajo con
ellas y el Estado. Es importante sefialar que larén®an de estas empresas ser
proveedoras de firmas lideres con obras en lamegliGamericana permitieron no solo

salir de la retraccion de la crisis sino crecer rAggdamente, desde el mismo afio 2003.



+  PANORAMA POST DEVALUACION

Las microempresas

«...Lo Unico que hacés es sobrevivir. No... Terminaselmac una obra de 600 metros
de galpdn con todo y, nene, cuando terminas la ¢brguedan 10 lucas en el bolsillo
de ganancia, cuando vos has estado 3, 4 mesesalathoira full con tres personas o
cuatro... llegas al final de la obra y te quedan liDpasos en el bolsillo. También hay
que contar que vas viviendo, pero no se trata deesavir nomas.» (Luis, duefio de

un taller metalargico en Coquimbito)

Luego de la reactivacion econdémica de los afios ,2603mportante destacar cdémo
perciben su actividad las diferentes empresasfitraacion de Luis de 40 Unico que
hacés es sobreviwvires una muestra de que a pesar de que consipagosrale forma
recurrente, no le permiten tener una tasa de ganguoe pueda hacerlo crecer o formar
capital. Frente a eso lo Unico que hace es solirepiwque a pesar de tener jornadas
largas de trabajo junto con sus 2 empleados, &ftoke un ingreso similar a un salario

promedio.

«Resumiendo vos me decis... si ha habido cambiosiedep haber habido cambios,
pero el resultado que han tenido que lograr condasbios no los veo en la poblacion
como corresponde. No los veo ni en mi rubro nie@ndolegas mios, los veo a todos

igual... Lo veo igual... No los veo muy optimistasamtigs... ESo es mas o menos lo



que yo pienso del 2003 hasta ahergEdgardo, duefio de un taller metallrgico en

Godoy Cruz)

El mismo caso es para Edgardo, percibe ¢qoeds sus colegaso perciben los frutos
del crecimiento econémico del pais ni del sectar.eBcuente su afirmacion cuando
dice que percibe a todos sus coleggsdl’, incluso luego de haber vuelto de Espafa,

cuando debi6 emigrar por la crisis y cerrar eétall

« En todas las cargas sociales, el 21% del IVA es badaridad, el impuesto al
cheque es una barbaridad, en el Unico pais del mumge existe el impuesto al
cheque... y este gobierno tampoco lo saco, estAvairia mal si puedo lo saco, pero no
lo sac6d de todos lados manotean entonces... de togitotean de todo manotean
entonces bueno esperemos que le alcance para gsigaamanoteando... me entiendes
entonces eso es lo que yo veo desorden y de aqufegmine su mandato puede
medianamente ordenar qué milagro no se le pued& pedadie pero medianamente
ordenar y emparejar yo creo, me parece que haydesigualdad la gente que trabaja
estamos hablando de la gente media, que de metiia isi® para abajo no para arriba,
si mas 0 menos a ver no puede ser que este pal¥etrabaje, no puede ser que esté
mantenga al resto que no trabaja no puede seram@ iv nunca asi cuando en este pais
deberia trabajar el 100% y tiene las posibilidadiesque trabaje el 100%..) En todo

en todo en todo en todo en todo nivel, hay un diesgrhay un desfasaje, hay un
desfasaje entre la gente que labura y la gentemguiabura, hay un desfasaje entre los

derechos que tenemos que pagar lo que laburamas yios de arriba que tampoco



pagan porque los que tienen mucho hacen mas pdiguen mas poder econdmico, el
que no tiene, bueno se la rebusca (Liliana, dueiia de una microempresa de plegado

y corte de chapas)

Liliana logra hacer un anélisis méas fino acercgalequé sigue en la misma situacion
econdmica y apenas logra mantenerse, a pesar eée rmerchas 6rdenes de trabajo.
Desde su 6ptica, la pesada carga tributaria lailgermo s6lo como un corsé para su
crecimiento sino que percibe que el gasto socialrgaliza el Estado sobre los sectores
vulnerables y desocupados significan también laageescarga que como sector
productivo deben afrontar. Por otra parte, sieqtee“los de arriba” también son los que
perciben parte de su esfuerzo, deduciendo que adéensu poder econdémico para fijar
precios son ademas evasores fiscales.

Las pequefias empresas

«...hemos seguido creciendo lo que pasa es que sider@mos cierta incertidumbre
por lo cambios politicos».(Roberto, pequefio empresario metalmecanico de & J

Guaymallén)

La incertidumbre politica es un tema que suelemesgs los empresarios para poder

tener reglas claras para saber el devenir econ@Grldora de afrontar decisiones.

«...Normal, normal, es decir, hemos tenido afios, yddpbr afios, hemos tenido afios
de buena capacidad laboral, de mucho trabajo, pergue yo vi en esta Ultima década,

gue yo no avanzo, me mantengo, movemos dineropmosyes un circulo, cobras asi y



movés asi. O sea, yo hace 10 afios que tengo elonvishiculo, he tenido mejores,
vehiculos, no me interesa, pero ahi yo veo queyrbgresado poco. Y las maquinas
altimo modelo, ni una, cuando mi padre en aquedlfies 5, 6, el progreso ha sido,
digamos si haciamos una curva de progreso, en bxguafios yo vi a mi padre que hizo
asi, yo en el afio ‘96, creci y... meseta, mesetatmesterminas a fin de afio, no tenés

deuda..» (Daniel, pequefio metalmecanico, duefio de unarttigtempresa)

Este pequefio empresario puede tener una percepoin afin a las de los
microempresarios descripta arriba. Ve que a pesdratier tenido érdenes de trabajo,
no ha podido cambiar su vehiculo ni mejorar swledlide vida de forma significativa.
Percibe incluso desde el afio '96, con la mismagoai@ de mesetael estancamiento

en sus ganancias, en Su empresa y sus ingresos.

«Yo creo que la presion impositiva es una de lagsosas importantes que hacen que
las Pymes desaparezcan. Es muy grande la presidositiva y bueno, yo creo que ahi
esta faltando algo, digo, hay que, tal vez, reverpaco las leyes laborales que hay
algunos convenios que son bastante complicadoscgrhgue uno no pueda, este...
tomar personal tan facilmente porque...después, lartga se complica con las leyes
gue tienen este tipo de convenio. Asi que yo cueoego para mi es lo mas... lo mas

complicado» (Roberto, pequefio empresario metalmecanico ded&an Guaymallén)

Roberto percibe también como corsé para su cregimia carga impositiva y los

costos salariales en su empresa, a pesar de gnkieh o6rdenes de trabajo. De este



modo expresa que es una causa por la cual noitousta ampliar su frontera de
produccion y “no pueda tomar mas personal’, par ks percibe como “lo més

complicado”.

«Y es, siempre mas 0 menos parecida pero, eeeh.regajue eeh..., ahora se esta
viendo un poco menos, de eeeh... se, hoy por hogstaeviendo, es menor la
rentabilidad, hay bastante trabajo pero la rentadidld también es menor...(José,

pequefio empresario metalmecanico)

El testimonio de José es completamente congruentéos arriba expresados y ademas
especifico. Percibe, desde su empresa, que laveadh y el crecimiento econémico
de estos afios ha mantenido constante sus Ordertezbe@ pero que su margen de

ganancia se ha visto acotado.

«Hay un perfil més del... del... de ‘lo hacemos aca’ven de ‘lo traemos de afuera’.
Que no es malo, es bueno. El tema es que tieng gaempafiado de reglas claras y
con mas proyeccion y mas panificacion a largo pl@aea una fabrica, un mercado,
no se desarrolla en cuatro meses. Entonces vos e tener, me parece que lo que
nos falta es un poco mas de proyeccion a largoopl&sta buena la idea, ahora hay
gue ver si esa idea con el tiempo se mantiene, yaohm se limita a un color de

gobierno» (Diego, pequefio empresario metalmecéanico)



Diego desde su empresa percibe las intencionegobtedrno de estimular un proceso de
sustitucion de importaciones de algunos productoa [ncentivar la industria local,

pero percibe como obstaculos y dificultades laafdi reglas claras, que no permiten
proyectar y hacen que reine cierta incertidumbta hora de tomar decisiones para
crecer a largo plazo. Percibe de forma positivareteso actual pero ve como limite

“que lo que nos falta es un poco mas de proyecaitargo plazo”

Las medianas empresas

«En el 2003 se empezo a activar la economia, séidaeh modelo de desarrollo, se
cambié el modelo de acumulacion utilizando alguniésminos técnicos y..... se
tomaron medidas politicas que ayudaron a una reactbon del mercado interno, con
algun control de la balanza de intercambio, de ingcones que juegan a modo de
proteccién de la industria local como para atenéémercado interno, (...) el modelo
clasico de sustitucion de importaciones y con nesljgbliticas y econdémicas yo creo
que hemos llegado durante los 2000 a que se halagst la industria, la capacidad

instalada de la industria argentina est4 a plenoeste momento.¢Mario, mediano

empresario metalmecanico)

«En el 2003 aparecio el primer trabajo luego detViernazo” del 2002. Puntualmente

fue una obra que tenia Cartellone.(Mario, mediano empresario metalmecanico)

* VENTAJAS CONTEXTO DESDE EL 2003



Las microempresas

«Y0 no me quejo, tengo mucho trabajo, me quejo deqdria ser mejor, no me quejo
porque tengo mucho trabajo, también tengo una, unah... una trayectoria con toda
la gente que me conoce. Yo hoy no quiero agarras trabajos ya, tengo que ir a ver
un trabajo y no lo quiero ir a verlo. Por respefmrque voy a pasar precio, pero yo no

tengo tiempo de hacerko(Luis, duefio de un taller metaltrgico en Coquinjbi

«...por la ventaja es que teniamos una estructura yataaa, entonces, bueno, pudimos
ampliarnos a medida de las circunstancias y a nedigke iba teniendo trabajo podia ir

ampliando la capacidad de trabajqRoberto, duefio de un taller metallrgico)

Las pequeiias empresas

«Actualmente, bueno, tenemos bastante trabajo(José, pequefio empresario

metallirgico de Maipu)

Las medianas empresas

«...después de la crisis del 2001, 2002, esteee... eanpieznueva etapa de desarrollo

digamos, de la actividad traccionada basicamente [@0 imposibilidad de traer

equipamiento del exterior y fundamentalmente, pgrdridad cambiaria que quedamos



muy bien colocados en cuanto a preckddulio, duefio de una empresa mediana de San

José, Guaymallén y dirigente de ASINMET)

«Que empezb como te digo en el 2003, se fue acdledma poco y ya, te diria, que en
el 2005 nosotros estdbamos practicamente a fulledmos trabajando de esa manera
hasta la actualidad con, ya, algun aumento de Igpaci&dad instalada, en
infraestructura edilicia y en maquinarias y estam@s este momento, por haber
cambiado la politica de financiamiento, las linede créditos, uno estd mejor
preparado, con garantias y estamos en este montentalos o tres lineas de crédito
que son para aumentar la capacidad instalada (..,) €8i este momento estamos
muchisimo mas, hay muchas mas lineas de crédiyomi@ho mas dinero disponible,
hay...las pymes estan, a través de los ultimos afinsuoa actividad interesante,
entonces hay muchas pymes saneadas econémicamenpeeden cumplir las leyes y
estar en regla para cumplir las normativas delesisa financiero...»

(Mario, mediano empresario metalmecénico)

«Y hoy hay muchas empresas posicionadas en el ntelathioamericano. Ocurre que
la depresion de Europa hace que Europa venga alcader latinoamericano con
precios que por ahi a nosotros ya nos cuesta campeEntonces, de pronto las
empresas salen a la busqueda de mercados no toadies, de nichos de mercado muy
puntuales, de clientes especificos, esteee... estanées donde empiezan a aparecer
mercados muy extrafios, es decir, Sudafrica, pangle, empieza a ser un mercado

interesante para nosotros; Australia... Esteee... ym@rcado latinoamericano,



obviamente el mercado latinoamericano mas grandBrasil y es donde mas dificil es
competir. Es decir, porque... Brasil, asi como elkes quejan de las barreras
arancelarias nuestras, ellos también tienen un ke barreras|...]

Hoy hay una posibilidad muy interesante, que nasotia venimos desarrollando
[desde ASINMET] desde hace unos afios que es el sur de Brasil, eetauio
vitivinicola de Brasil. Ese es un mercado que crege va desarrollandose de a poco,
y consideramos que a futuro este tiene que seramado potencial muy importante
para nuestras empresas vinculadas al sector vittella y algunos también vinculados
al mercado de la fruta, porque Brasil no ha desHado empresas que produzcan
magquinarias para la produccion vitivinicola. Hoy tpue estan apareciendo por Brasil
son los italianos. Bueno, yo creo que ahi es ddaademos una oportunidad. Asi que
para el sector de la fruta, también Brasil es urmorunidad; Brasil es un pais que
tiene fruta de todo tipo... eehh... y tampoco tiene industria desarrollada
fuertemente en el tema de la fruta; ahi también hag posibilidad importante. Y
después tenemos paises mas chicos, donde ladigasiés existen desde hace tiempo y
ya hoy hay muchas empresas que son proveedorasmgtesas en Chile, en Bolivia, en
Perd, han aparecido Ecuador y Colombia también commportantes clientes.
Centroamérica; empresas de acd que hoy venden eta@ica, en Panama, en
México, asi que... incluso hay un par de empresasvhagdiendo en EEUW (Julio,

duefio de una empresa mediana de San José, Guayyndiligente de ASINMET)

» DESVENTAJAS CONTEXTO DESDE EL 2003



Las microempresas

«...Y ayudas del gobierno, no recibis nada, yo para.a pganseguir un préstamo, un
suponer, para que... iNo! Tengo que no sé... ya aadad mia ni siquiera me lo
darian, porque, dice: ‘Este a cinco afios, ya lodwos’ (Risas) Se fijan en todo. Y
durisimos los préstamos: te dan 5, tenés que dewdll. Durisimos. No sé las PYMES,
las PYMES yo no sé... yo nunca me he metido, nes&gghbe... una sola vez quise ir y
formar algo con mis hijos y otras personas mas...ojNb/n poco mas y tengo que
llevar el documento de mi abuela! Y hay gente deaque recibe estos préstamos...
abriendo la boca los tienen... y ni siquiera los pagiespués, que... jtambién los
terminamos pagando entre todes!(Luis, duefio de un taller metalirgico en

Coquimbito)

«Es insostenible trabajar para pagarle el 50% pawgprle al gobierno lo otro para
pagarle a la gente y mantenerse y pare de coetael caso de esta empregailiana,

duefia de una empresa de corte y plegado de chapas)

Las pequefias empresas

«...Cambi6 el escenario. Actualmente también, estd @nbuno no tiene crédito,
muy poco, se mete en un crédito, terminas fundtérigaal, no hay créditos blandos, y
el que tiene un crédito blando es porque realmant® necesita, porque tiene la plata.

Quiere invertir en maquinaria....a mi me han dichien¢ que volver, modificar ,



mejorar la maquinaria, hoy en dia si Ud. no caelgiia CNC o algo por el estilo, esta
fuera de mercado, pura artesania, que depende,tallet depende de la persona y no
de la maquina. Ud. viene el tornero a romperlebatas todo el dia yyyy..., en cambio
en las otras maquinas, Ud. sabe que pone la pid¢zzbgja sdbado y domingo y sale la
pieza, y sale 10 veces mas barata. Entonces, eswmicade..., ese cambio de
maquinaria, tiene que hacerlo, si 0 si. Esa mod&aion la tiene que hacer y no la
puede hacer, por que tanta..., no es facil hacesdgapuede hacer perfectamente, pero es
tan facil hacerla. No tenemos una entidad creditigue diga.., un leasing como la
gente, si métase caballero, para sacar eso me tigesshasta la vacuna del perro.
Antes no era asi, antes no era asi.., la palabmh® visto a mi padre hacer negocios

de palabra.» (Daniel, pequefio empresario metalmecéanico)

En cuanto a la contratacién de personal, se etramedificultades a la hora de hallar
de mano de obra calificada. También expresa lazitiddes que encuentra el pequefio
empresario a la hora de contratar nuevos personaiys costos. Por otro lado, siente
que debe ponerse a la altura de la modernizadiérgmpetencia pero que los bancos
son un mundo para él ajeno a la hora de pedir syangstamos para tratar de llevar

adelante sus inversiones.

«Si, si, hay mucho ofrecimiento de empleo, pereg®da, mano calificada, mano de
obra calificada, uno puede ver que se vienen acefrese ofrece la gente y el 90 % no

tiene la escuela secundaria terminadéJosé, pequefio empresario metalmecénico)

La falta de créditos a tasas accesibles y a laagoes una constante en los reclamos

de los empresarios del sector. Ademas de teneadoptar estrategias de adaptacion



propias, como autofinanciarse o realizarlo a tragéslos propios proveedores, lo
perciben como una necesidad para llegar a expdaslifronteras de produccién o

alcanzar la propiedad del establecimiento.

«Nosotros queremos hacernos nuestro propio lugaioyexiste ese crédito. No hay
créditos, trabajamos con nuestro propio créditd geenuestros proveedores..) Hoy,
esta PyME, necesita su lugar fisico propio y nodierédito hipotecario. No tiene un
préstamo a 30 afios... 0 menos 20, 15, 10. No exsistees posible que vos construyas
una fabrica y la amortices en 3 afios. Eso es lo gee y sobre todo, si estamos
trabajando a valores internacionales no veo por ¢ggiggo que tomar aca un crédito
tres, cuatro, cinco, seis veces mas caro que lo Iqumma un industrial chileno,
brasilero o italiano. No puedo financiar mis prodos, y en otros casos, los productos
son directamente financiados por una... por una... atamntermedia» (Diego,

pequefio empresario metalmecanico)

«...la rentabilidad no es la Optima, pero deja su gasiany el tema es mucha
competencia eeeh, por ahi desleal heee, por ahmbitn se reflejan, en que uno tiene
que cuidadr tambien, por ahi en la rentabilidad ém, en la competencia es desleal,
mucha competencia. Anteriormente no habia tantapetemcia..» (José, pequefio

empresario metallrgico de Maipu)

Las medianas empresas



El vaivén del tipo de cambio en la Argentina dueasit periodo post devaluatorio trajo
aparejado una serie de reacomodamiento de pre@ladivos que no fueron
acompafnados de la misma, como en otras épocasderiamia de nuestro pais, con el
tipo de cambio. Esta es una caracteristica prtgdiapmo se indico en el marco tedrico,
del modelo devaluacionistaigente. Por otra parte, la propia pugna del lanemia
capitalista a nivel mundial, llevé al reacomodartesndel euro y del délar durante la
primer década del siglo XXI. El alza de los prewinsélo se dieron en los alimentos, el
petréleo, el oro y los commodities como la sojagp sambién en el acero y el cobre. Las
empresas que tenian contratos firmados en el extatebieron atravesar diversas

situaciones complejas y de tensiones atravesada&sius condicionantes.

«...después 2002, 2003 el délar se queda quieto, coeoagpartir del 2004... y los

precios empiezan a incrementarse, digamos los natds y las compras digamos las
importaciones ya no se manejan en délar pasa a ejage en euros con lo cual nos
trae una doble efecto, el ddlar parado, con nuesttontratos, los precios internos
estaban aumentando y digamos las provisiones paos eontratos del exterior se
valuaban a valor euro y ese valor euro estaba audareto con lo cual nos empezaba a
traer problemas ... los precios de los insumos nadés; normalmente cuando vos
presupuestas o sea, cuando haces un contrato qaedabddlar pensando que la
variable doélar iba a ir ajustando, todo eso no pgsmrque la provision que contiene
insumos nacionales y también mercado externo,nesollevé también a que los
délares no sirvieran para nada mientras el dolatabgs constante, los precios iban

aumentando y la provision tenias que importar exow euro y el euro estaba



aumentando cuando vos habias cotizado en dlaj Y... terminas absorbiendo
estructura otras obras porque es capital propioe d estas. .»

(Luis, contador y directivo de una empresa medmetalmecanica)

También en las empresas medianas, como en el ¢orgehsector se advirtid la falta
de personal capacitado como producto de los cambégsesivos durante la

convertibilidad.

«Todos los oficios que en ese momento se habianrdésdo se perdieron, y fue el
primer problema que hubo con la reactivacion ecoicérrla falta de mano de obra, los
oficios perdidos; no habia un tornero, no habiasahdador, no habia un montajista...
Esteee y bueno... comenzaron a... la necesidad fuerfdongente también. Las
empresas fueron invirtiendo en capacitacion, algupanes que tuvieron que ver con
el ministerio de trabajo, esteee, bueno, hubiertguas acciones que empezaron a
recuperar esa mano de obra que estaba... que se hpéidido, que habia
desaparecido, pero bueno, quedd6 un bache ahi; qoadas viejos, los mayores con el
oficio, y una generacién intermedia que no habieeadido nada..» (Julio, duefio de

una empresa mediana de San José, Guaymallén grdeige ASINMET)

4.3. Percepciones actuales sobre el sector y exp#cas



Aqui se expone, en primer lugar, el testimonio ul®,Jcomo dirigente de ASINMET,

donde traza un panorama introductorio, de acuert#s @ropias percepciones que le
acercan los pequefios y medianos empresarios anr@&uando tratan los problemas
actuales. Luego, los diversos testimonios, seguntaetafio de las empresas

entrevistadas.

» PERCEPCIONES ACTUALES SOBRE EL SECTOR

«Hoy bésicamente tenés, si le preguntas a cualerigresario qué necesita, te lo dice
en tres lineas. Es decir, menor presion impositivgjor financiamiento, y mas
negocios»

«Hoy la presion impositiva es importante, y es intpote... en todo el mundo es
importante la presion impositiva: en Brasil, enlia en Chile, donde vos busques la
presién impositiva es importante. El problema gasatros tenemos es la marginalidad
gue es mucha en gran parte de la economia. Entoraesomo empresario, hoy en la
Argentina, el empresario PYME se tiene que manegar margenes muy bajos de
rentabilidad lo que te hace perder la posibilidagl cecer en tu estructura de negocios.
¢Por qué? Porque esa economia marginal es la qwesate jode en los negocios
porque implica que alguien te compite deslealmeBtdre una empresa que presta
servicios, que maneja todo su personal como coord®, de pronto te encontrds con
una empresa que no lo hace en las mismas condgi@seuna desventaja. Entonces,
esa inequidad en la presion impositiva, porque laspn impositiva siempre se

agranda sobre los que tributan, el que no tribuigansata de la risa de nosotros, ¢viste?



(risas) Entonces, esa desigualdad es la que jodesofdos lo mencionamos como
presién impositiva pero en realidad el término aefia equidad en la presion
impositiva”. Ese es un problema que hay que resolv

El otro tema es que hoy es el financiamiento. Esrdboy vos vas a un banco y te
ofrecen 3 millones de propuestas y en todos lagldécen lo mismo: “Eh, pero mira, la
tasa de interés es una tasa negativa”. Si, de prestcierto, porque vos estas sacando
un crédito al 18, 19%, con una inflacion del 25%a7% El banco te dice eso: “Mir4,
estas sacando un crédito con una tasa negativdla Ampresa no le sirve eso. No le
sirve el 25% de inflacion ni le sirve el créditol#1%. No le interesa esa tasa negativa a
la empresa. ¢Por qué? Porque nosotros no vivimodadefinanzas. Si nosotros
vivieramos de las finanzas, estaria barbaro, sena‘re-negocio”. Como muchos lo
aprovechan, estos créditos con tasas negativosr gRé? Porque viven de las
finanzas, entonces, por un lado sacan plata al ¥98&terminan prestando al 25, al 28,
al 30, al 40% o haciendo otros negocios financierBs el caso de la industria
metallrgica no. Los empresarios metalUrgicos noehagegocios financieros. Es decir,
nosotros necesitamos capital para producir, paraomporar tecnologia, para tener
MAS negocios; pero si a vos los negocios se te. cagae qué te sirve tener una tasa del
19%? ¢De qué te sirve tener una tasa negativa sinm tenés negocios? Eehh...
cuando vos tenés negocios, eehh... la tasa pasarédilo; por ahi pierde ‘vigencia’
cuando vos tenés negocios, porque el recurso lassde tus clientes; vos la plata la
necesitas para invertir. Entonces la plata que nesesitas para invertir, asi la tengas
que sacar a una tasa negativa tampoco te conviengup son tasas muy altas. Porque

la rentabilidad que vos tenés en el negocio nddarea a cubrir la tasa de interés que



pagas. [...] este problema de la tasa de interésragey méas all4 que los bancos digan
que tenemos tasas negativas no sirve igual... Esr,dboy un crédito para la
produccion tiene que ser, como es en cualquier gesarrollado del mundo, del 2, del
3%, no pasa de ahi. Hoy nosotros tenemos que saéalitos al 19%, a lo mejor
conseguis alguna tasa subsidiada, del Banco Naci@nminas pagando un 16... No te
sirve. No te sirve porque eso es mas que la remalagque vos tenés. Y la renta anual
no se te actualiza “por la inflaciéon”. La renta aabes una sola. Porque vos cuando
vas teniendo tu renta, vas guardando tu plata elpagico y tu plata en el banco sigue
siendo siempre la misma, ¢me entendés? No seualiaattu plata “por la inflacion”.
Entonces, esto es algo que los bancos no entiergien,el sistema financiero no
entiende. Cuando vos le vas a decir, desde la esaptBlo, mir4, la tasa no me sirve”,
todos te insisten en esto: “pero mira, tenés ureataegativa”... Yo no la quiero para
la timba la plata, yo no la quiero para comprar &mees, no la quiero para prestarsela
a otros que me paguen una tasa mas alta, yo larguiara sostener mi negocio, la
quiero para invertir. Y si yo en un afio, gano el,§é6mo te pago una tasa del 19? Ahi
termina el tema crediticio. Ahi se acaba todo estgumento de que ‘hay crédito en
todos lados’. Esto no es cierto. Hay créditos etiofolados, pero a tasas que son
antieconOmicas, por eso no se toman. Por eso splata en el sistema financiero

porque no hay ‘tomadores’. Esa es la situacion alctu(Julio, dirigente de ASINMET)

«Y el tercer punto, tiene que ver con los negogjos,es lo que siempre las empresas te
plantean, y nosotros es lo que desde la cdmaralesgae mas atencion le ponemos.

Porque el gran problema de una empresa que tieaeestructura que sostener cuando



se quedo6 dos o tres meses sin trabajo y tiene sto €igo elevado, lo tiene que pagar y
eso es ‘rentabilidad negativa’, digamos. En esolai negocios, tienen que ver dos
cosas importantes que nosotros sostenemos: unks psricia del empresario para
buscar negocios, la capacidad del empresario parachr negocios y como entender
gue los negocios se buscan armando estructuras rcates. La mayoria de las
empresas no tienen estructuras comerciales: esigihonduefio, es una péagina de
Internet, es un aviso en una revista y nada masegogsuena el teléfono nuevamente).
Por lo tanto, ahi es donde el empresario, yo cree tiene que poner su cabeza a
desarrollar como es su estructura de negocios yoctampuede desarrollas (Julio,

dirigente de ASINMET)

Las microempresas

«...IMPSA es grandisima, hermano, pero funde, al gugosie al lado de él, lo funde.
O sea, y no lo deberia fundir, lo deberia cuidagesel proveedor de él. Lo quiebra. A
no ser que tengas mucha espalda para aguantar,rsopan eh... 6, 7 meses sin
cobrar, ahi si le podés trabajar a IMPSA. Porqueosite quiebran. A los chicos... lo
Unico que hacen los, las empresas grandes acawgmpa los medianos-yo no soy ni
mediano, soy un... no soy nada porgue no tengo,ngmte— ocupar a los medianos,
y entonces los medianos no hace el trabajo que. traisajo cae a nosotros. Pero cae
por decantacion, no porque eh... si lo pudiera hadenediano nosotros ‘no tocamos
nada acd’. Es real eso, nos pasa a todos. Y degsia<l otro, que esta mas abajo que

yo, que también... Nosotros estamos en un lugaregjeelé el de arriba y el de abajo.



¢Por qué? Porque acé yo pago alquiler, pago luzyggas, pago impuestos, pago
todo; yo no tengo todo al dia pero los impuestog fjae pagarlos medianamente.
Seguro en los vehiculos, bueno... para moverse, erdas: tenés que tener una
pequefia infraestructura para moverte. Y esta eltgpree una moladora y una maquina
de agujerear y te jode los trabajos a vos. Con mmaladora y una maquina de
agujerear, nada mas. No... con eso no quiere dea@reajuel tipo que sabe que voOsSSs,
gue vos le hacés un trabajo, que sos responsable,da a vos, no se lo da al que anda
en la calle con una moladora, no se lo da ni en.empedo, va a perder guita. Va a
perder guita porque andan ‘un montones’ (sic) desesn la calle. Reciben la plata y
(hace jzas! con las manos)... y después no te hawn ... pero igual ya te jodieron
el trabajo. Si vos cobras diez, él lo anda haciepdo cinco. Pero él no hace nada, ni
siquiera lo termina el trabajo; o sea, lo empiezag lo termina porque no lo puede
terminar con el precio ese. Y bueno, nosotros...deelrriba te jode porque de pronto,
yo le hago un trabajo a terceros también... a algueagpresas. Y te jode porque el
tipo, el de arriba te paga lo que se da la ganardgee él también tiene que ganar.
Tiene que ganar el otro, él y... cuando llega a lamde obra que es la que... No, ya
no sirve el trabajo. Y bueno, asi esta el, el... paia (sic) entender, ojo, por ahi hay
gente que ve todo que estan las posibilidades (..9e&or nuestro esta bastante
vapuleado... bastante vapuleado (...) Los Unicos @merni auge aca son los grandes,

los chicos..» (Luis, duefio de un taller metallurgico en Coquia)b

El siguiente testimonio expresa nitidamente cémeesdesde el microempresario la

heterogeneidad del sector. Luis percibe el poden@uico y de mercado que posee la



firma lider y que detenta para disciplinar al catjude las medianas, las pequefias y las
microempresas. Percibe perfectamente la inserci@n tigne las medianas con las
lideres, y cdmo “se condensa” el trabajo que kegalla las pequefias y las micro. A
través de este poder que detenta la firma lidedgptiasladar costos de produccién al
resto del universo empresario del sector, fijacioey 6rdenes de trabajo y por ende,
las rentabilidades de cada tipo de empresa y pdoveson distintas. Luis percibe que
cuando llega a la mano de obra que es la jgueduce directamente]. No, ya no sirve

el trabajo. Es elocuente el testimonio por su claridad conm@ptdemas de ver su
crisis, hacia el interior, propio de la competeragsleal de quien evade y transgrede la
ley, asi sea en la escala més pequefa o el “ciigjuit.uis puede deducir de alli las
posibilidades y oportunidades que pueden existorees para cada tipo de empresa del

sector.

«...la mayoria de las PYMES no estan preparadas pamalds estan preparadas... ni
legalmente, ni administrativamente, ni con las pitisiades de llegar al préstamo,
entonces, vos... es muy dificil. Vos, hoy en diay pedpréstamo... practicamente
tenés que ser un Pescarmona, un Cartellone, unaesapnuy grande, entonces no
tenés posibilidades de convertirte... quizas tenggmadad para hacerlo, pero no
tenés posibilidades técnicas ni financieras pargrésar a ese sistema... No las

tenés..» (Edgardo, duefio de un taller metallrgico en Gdtinz)

Es destacable sefalar la dura percepcion, cagsngesibilidad y resignacion que

tienen los microempresarios acerca del accesoédlitoaren la provincia. Expresan



inequivocamente que los mismos estan destinadosrcaxclusividad hacia las firmas
lideres, y que las altas tasas (que rondan el 38% anual) son inalcanzables para
ellos. Desde alli deducen que sin ese crédito, Sjudugar a dudas, expresan que
podrian y sabrian como aprovechar, les esta vapladel Estado y los gobiernos como
por las firmas lideres y los bancos. El propio ftdnde solicitud de un préstamo (la
formacion de la carpetita’, ya lo advierten en sus propias palabras como algo
engorroso y hasta inutil de llevar adelante, pugstoentienden que no cumplen con los

requerimientos y exigencias que los bancos tiengreh dia y desde hace afios.

Las pequeiias empresas

«...porque cuando estuvo Menem, fue lo mismo, teniafos de buen trabajo, afios
de mal trabajo, era todo un vaivén. Pero estos df@osido igual, o sea, es lo mismo, la

politica es la misma.» (Daniel, pequefio empresario metalmecénico)

«Yo creo que la presion impositiva es una de lagsosas importantes que hacen que
las Pymes desaparezcan. Es muy grande la presidositiva y bueno, yo creo que ahi
estd faltando algo, digo, hay que, tal vez, reverpoco las leyes laborales que hay
algunos convenios que son bastante complicadoscgrhgue uno no pueda, este...
tomar personal tan facilmente porque...después, lartga se complica con las leyes
gue tienen este tipo de convenio. Asi que yo cueoego para mi es lo mas... lo mas

complicado»



«Actualmente, bueno, tenemos bastante trabajo heeh, da rentabilidad no es la

optima, pero deja su ganancia y el tema es muclapetencia eeeh, por ahi desleal
heee, por ahi también se reflejan, en que uno tipmecuidar también, por ahi en la
rentabilidad también, la competencia es desleakima competencia. Anteriormente no
habia tanta competencia(José, pequefio empresario metalmecanico)

La inestabilidad econémica y la incertidumbre, tesgn impositiva, las leyes y

costos laborales como la competencia desleal yradlajo no registrado como la
reduccion de los margenes de ganancia son laspaies dificultades y obstaculos que

percibieron los pequefios empresarios entrevistackrsa del sector.

Las medianas empresas

«... hay ciertas empresas que van dejando sin trafigp@rsonal y esa gente, sin estar
inscripta o sin...... fuera de la ley, eeeh sale y head@ajos en las mismas obras y nos

complica en, por ahi en algunos trabajp@Mario, mediano empresario hidromecéanico)

Las diversas formas de competencia desleal soibjuEs también desde la empresa
mediana en el sector. La empresa que trabaja aomadi lideres y el Estado
obligatoriamente tiene a todo su personal registestemas en este caso, de adoptarlo
como filosofia empresaria, pero debe afrontar tampetencias de elusion fiscal y de

trabajo en ‘negro’ de muchos talleres y empreshseatzor.



«a través del Mercosur y de mas, nosotros tenempsedemos acceder al mercado
Latinoamericano con relativa facilidad, relativaciaidad quiere decir que ir a vender

por mas que sea a un pais de la region a un pasgues el nuestro, hay que invertir,
hay que dedicarle tiempo, hay que mandar persosa@alizado, para penetrar en ese

mercada..»(Mario, mediano empresario hidromecanico)

Las medianas empresas, que abastecen a firmasslictar proyeccion en el mercado
regional perciben que una alternativa de crecimiestel MERCOSUR y el mercado
latinoamericano, para ello se requiere inversidmnervencion del Estado, formacion de

técnicos y especialistas.

+ SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

Las microempresas
«lgual lo Unico que hay que hacer ahora es tratardédenderse. Nada mas. No son
momentog...) Ac& hay que hacer como los gatos: ponerse paniiaaay defenderse,

nada mas, es lo unico...(kuis, Coquimbito)

«Muy buena por el hecho de que estoy a la altura tgemgo que estar, me gustaria
estar diez escalones mas arriba pero no puedo hacier solo, ese es mi problema. Soy
uno, ehh, a veces soy el que patea, el que atajgemhl, el que dirige, el director

técnico y el juez de linea, no puedo hacer... Say 3eingo dos empleados que hacen

lo de ellos y nada més (Rodolfo, microempresario de un taller metalkkogin Maipu)



Las pequefias empresas

Muchas pequefias empresas quedaron endeudadaslaesdrenta en doblares, y si
bien tuvieron la ventaja luego de la devaluaciorpésificar sus deudas, en las épocas
de la crisis, fue dificil para ellas afrontar lasneimientos. Muchas de ellas quedaron
“marcadas” en el Veraz, en los bancos, y no puedeibir nuevos préstamos, ni

siquiera a las tasas de interés actuales.

«Yo ahora tengo un despelote en el banco quemada carpeta, para poder a vender
cheques, dentro del mismo banco, que de aca aa¥)..dpodés comerciar. O sea para
gue vos tengas un movimiento crediticio, no pedés@amo, no eso ni loco, pero,
recibo 2 o 3 cheques, de bueno, los llevo tenéfeetivo, bueno, a vos te hace un
engranaje de trabajo importante. Llevamos 30 dias la carpetita, asi de papeles. Se
lo dije estos dias al contador, tomo, lleva, llgvdaaah! Usted ha estado en
convocatoria, Usted esta marcado...., si pero naetieViste desde el 2007, termine de
pagar todas las cuotas sali todo acomodado, al tidp muy bonito, pero desde el
2007, tiene que poner un causal, el sindico, pane ge mueva, y que te pongan
indeterminado, si yo pagué todo... Te digo maspsiep todo en el Banco Nacion, y
nadie va a cobrar. Mird, es ridiculo y te ha puestdanco, una boluda que no sé ni
qguien es..., jAaah! jPero!l..., jtengo ganas de manaalo a la mierda! Prefiero
esperar, prefiero esperar..., que... ¢para qué tantdomppo?, Nooo..., Aaaah y

también ‘Ha sido usted notificado por el Banco Mexal una nota a Daniel, un



causal,...” Un causal, ¢qué causal? ¢Ha quedado pégaliente?...jQuedas marcadol
Es ridiculo, si yo no le debo a nadie... ¢no lo geer?... chau. No viejo, cuando vos
le mostras todo el movimiento que tenés, todostridzajos, mird las 6rdenes de
compra, todo estos trabajos tengo. Impresionaateyro hasta enero, mira todo lo que
tengo que cobrar. Entonces, todo esto antes noasfa..hablaba con el gerente,
necesito... jToma! Los gerentes de antes, teniag voto en la sucursal, no tenian que
pedir tanto,...estos tienen que hablar a Buenos Adresr si le dan permiso, esto es
una sucursal, ¢sabés lo qué es? Es una burocrada.t., que para cada papelito,
tiene que pasar, por este, por este, por este, gute... Antes no, el gerente le
acomodaba la firma, vamos... jchau!

(Daniel, pequefio metalmecénico de una histérigaresa)

Daniel expresé con hastio, saturacién y hasta madign cémo su empresa en los
noventa, como muchas del sector, tomé créditoslupgp le fue muy dificil afrontar
con el advenimiento de los afios y el periodo derifas. La situacion de la pequefia
empresa de Daniel quedd, tras largo esfuerzo, &smieen cuanto a deudas con
proveedores y los bancos recién en el afio 2003 ,geuna pequefia empresa que desde
el testimonio de su duefio no puede ni quiere pararhento tomar nuevos préstamos

por la experiencia atravesada.

«...este aflo no ha sido malo para mi. No he tenidmaties grandes, pero he tenido
movimiento. Siempre aparece trabaje.(Daniel, pequefio metalmecanico de una

histérica empresa)



Por otra parte, en todas las empresas del sesjgecialmente en las pequefias y
microempresas, advierten que tienen trabajo y semiaro manifiestan la falta de
rentabilidad o de reduccidén de estos margenesohaentracion econémica expresada
en los Censos expuestos en el marco, y la propalacion que lleva adelante la firma
lider con el sector provincial, nos permite compegrias expresiones y percepciones de
los actores, ven que cada vez deben trabajar yevends para lograr mantenerse, sin
formar nuevo capital ni poder dar grandes “saltpsiesto que el principal corsé es el
achicamiento de sus margenes de ganancia. Cadadg&zla mayoria de este tipo de

empresas “deben correr mas para poder manteneesenésmo lugar”.

Las medianas empresas

«Con un futuro expectante por nuevas obras qustéa éniciando, con su capacidad
instalada funcionando a pleno, el &nimo se levahég, ganas de crecer y se anima uno
también a endeudarse, ¢rfa?)nosotros tenemos un plan de capacitacion, tene@os y
cursos, planes, programas de capacitacion definphra todo el personal, no
solamente para los operarios de taller; fundamentatte en lo que es meteorologia y

soldadura»

La empresa mediana entrevistada tienefutufo expectante positivo, dispuesta a

tomar nuevos créditos si se le presenta la opaidne invirtiendo en formacion y



capacitacion del personal, en vistas a ampliar dadyzcion, diversificando sus

productos en vistas a crecer.

+ RELACION DEL SECTOR PYME METALMECANICO MENDOCINO C ON

EL ESTADO

«El otro tema tiene que ver con el Estado, con legogios que el Estado debe, o el
aporte que el Estado debe hacer para que los negose desarrollen, y aca pasan
cosas absurdas. Yo recuerdo algunos ejemplos, Haa® dos afios atras o tres, se
estaba discutiendo el tema de la Promocion IndakstfEn el mismo momento que
estabamos discutiendo con el gobierno el tema d@rtanocion industrial y los
perjuicios que le generaba a la provincia de Meradas provincias vecinas, la
Direccion General de Escuelas cerraba un contragocdmpra por mobiliario para la
DGE (bancos, pupitres, armarios) a una empresaal®ioja (promocionada). Por eso,
yo digo, a ver, por un lado nosotros discutimod ¥&ado discute que la promocién
industrial perjudica a las provincias y por otroda el Estado le compra a empresas
gue estan radicadas en las provincias promocionadae tienen ventajas competitivas
contra la nuestra, por lo tanto, nosotros no llegmma los precios. Estas son las
incoherencias muchas veces del Estado. Otro pdastojnversiones que el Estado
promueve en el territorio provincial. Las promugwerque acé se producen algunos
hechos curiosos, ¢no? Vienen empresas extranjenagedir a la provincia y te hablo
de Verallia, con la planta de Rayen Cur& o de Yégusuf de Knauf, alla en el Parque

de Lujan, eh... donde ellos proponen que la emprasa invertir 180 millones de



pesos, en el caso de Knauf. Yo me pregunto: esasion de 180 millones de pesos,
¢en qué consiste? Nadie sabe... Pero la realidad angre, por ejemplo, todo el
equipamiento que vino a la planta de yesos KNAW-dguipamiento usado de una
planta alemana. Todo el equipamiento de Rayén @umd una parte de Francia, una
parte de Espafa y otra parte de Alemania. Por latdaesas inversiones no son “tan
inversiones”. En realidad lo que traen son fierreigjos o en algunos casos fierros
nuevos, cierto (risas) pero producidos en otrastudes, que no genera desarrollo
local, que no genera integracion a la producciordb Por lo tanto ahi es donde el
Estado tiene que poner condiciones, por mas qua peaados. Por mas que sean
privados, el Estado que es duefio de la energiagaelque le proveemos, del impacto
ambiental que le aprobamos a cada uno de esos pimyeara que se instalen lo
menos que hay que decirles es: “Esta bien, muchacho te doy el gas, te doy la
energia eléctrica, yo te mejoro los caminos, teonwegl entorno, te apruebo el impacto
ambiental en las condiciones de razonabilidad nadas pero... ayudame con el
desarrollo local, ayudame con el desarrollo de mmpresas.” No me traigas... aca
hace unos afios un caso muy concreto que Chandénuh& obra y trajo hasta los
soldadores de Francia. Entonces, estas cosas narsanta actividad econémica y en
esto si los gobiernos tienen que intervenir, a pdsague son intervenciones privadas.
El otro gran tema de los negocios donde tambiémetimucho que ver el Estado, es en
el desarrollo de la obra publica, que obviamente debe aprovechar las
potencialidades locales. Y a mi me esta preocupamdd cosa, por ejemplo: ‘Los
Blancos’ (proyecto de dique hiroeléctrico) se ticit probablemente las turbinas para

Los Blancos vengan del exterior. Es muy probabkelgs turbinas para ‘Los Blancos’



no se hagan en Mendoza, teniendo uno de los faligsale turbinas més grandes del
mundo, mas importante y mas desarrollados del mupBor qué pasa esto? Porque
estas obras se hacen con financiamiento externseyfieanciamiento externo viene
condicionado. Lo mismo va a pasar con Portezueloviento (proyecto de represa y
central hidroeléctrica en el sur de Mendoza, gumph ser la mas importante para la
provincia, del tamafio cuatro veces superior a laRigrerillos). EI gobernador se
reunié con Sinohydro (corporacion multinacional depiedad estatal china) en la
China hace 15, 20 dias atrds para que Sinohydriceot traiga financiamiento para
Portezuelo del Viento. Y Sinohydro va a traer fmamiento para Portezuelo del
Viento y va a traefTODO el equipamiento necesario para construir Porteaueél
Viento. Por lo tanto, para nosotros, metallrgicameehablando, no vamos a construir
nada, a no ser que los Estados le pongan condisi@das inversiones. “Vengan,
muchachos, traigan dinero, que nos hace falta, &ang invertir porque acd hacen
falta inversores, vengan a trabajar, van a tenersnta, asegurémosle las ganancias
que correspondan, pero permitan que haya desard#ltas empresas locales.” El otro
tema tiene que ver con el desarrollo del proyeattaBio Rio Colorado, donde hay un
acuerdo entre la provincia y la empresa que se d¢erapnedias y a veces el gobierno
deberia tener mayor ‘energia’, digamos, puestalae@damo para garantizar que esos
negocios sean transparentes y se puedan desaretida provincia. Entonces, este
tercer eje, en el tema que tener que ver con Igsecies donde tenga algun lugar, tiene
gue ver con el desarrollo de las capacidades daniama empresa para buscar
negocios, pero, por otro lado la responsabilidad Betado de generar condiciones

para aquellas empresas que no son grandes, quemtdwPSA, que no son Cartellone,



que no te permite, como PYME, vos nos estas etdaplae condiciones de negociar
con una gran empresa, con un gran proyecto. Paamo, ahi es donde el Estado tiene
gue intervenir. Y bueno, en alguna medida, el gobiele Mendoza nos escucha con
esto y lo hace, pero creo que falta mucho todaviday un camino por recorrer.»

El planteo de Julio, aqui como representante defosdPYME metalmecanico
expresa la compleja y contradictoria relacion daseetor. Por un lado se comprende la
necesidad de la intervencion del estado para @uteggular e incentivar el desarrollo
del sector. Por otro lado, las contradicciones lzstiados” son por la propia impronta
que el neoliberalismo instalé a fondo en el Estagddentro de ello se inscriben tales
“paradojas”. Por un lado, la promocion industrialadgunas provincias a lo largo de los
altimos 30 afios perjudicé a Mendoza, que no fuefidada. Por otro lado, la l6gica
del ajuste obligaba a comprar por costos en esa®asiprovincias competidoras.

El papel de los gobiernos y administraciones ena@hento de “atraer” inversiones
parece no poder incentivar el desarrollo de lastréulocal. Los condicionamientos de
las inversiones extranjeras vienen inscriptos témbtentro de la ldgica del
neoliberalismo. Las inversiones realizadas por esg® extranjeras como las citadas, al
igual que las adjudicaciones de nuevos emprendioseaite represas parecen no poder
romper con esteorsétde la dependencia para poder articular las inmeesi con el
desarrollo endégeno del sector. Los mismos contigcioentos macroeconémicos,
comprendidos en las expresiones citadas arribegrgagan con la falta de crédito para

la producciodn, al igual que con la reduccion deM@sgenes de ganancia de las PyMES.

» EXPECTATIVAS



Las microempresas

«No, no, no... si estuviéramos prendidas pero...ccomestamos prendidas y de todas
maneras este acuerdo al tamafio de la empresasiigtevoy y me dice en que quiere
usted, yo le digo, yo quiero acopio de materialiiegp comprarme un camion para la
empresa: -bueno, ¢cuantos empleados tiene? -30.. mg\Nean a dar bola! ... ahora,
enfrento yo, yo tengo la seguridad, que si yo hesym el acopio de material y todo lo
demas lo voy a poder pagar? No lo sé, no tengotdianza..» (Liliana, duefia de una
microempresa de corte y plegado de chapas)

«No hay expectativas, a eso me refiero, yo no texpectativa de nada. Aca hay que
hacer como los gatos: ponerse panza arriba y defiesed nada mas, es lo Unico. Lo
unico que nos queda es defendernos. Al sector.y batdando por las... en el nivel
mio... Obviamente, el que esta mas arriba... la cusidapre se corta por lo méas
delgado, entonces (risas)antes que sufra un tipo que tiene un taller queeti&0
tipos... van a sufrir los empleados antes qug.él La situacion es la misma. Estamos
en la misma... creo que vamos por el mismo caminara. mpal vamos por el mismo
camino. A nadie le gusta pensar que venga otro 2B6fo creo que vamos en el mismo
camino. Ehhh y bueno, ahi tendremos que ver qué gee se hace. Cerraremos de

nuevo, qué se yo» (Luis, duefio de un taller metaltrgico en Coquia)b

Las pequefias empresas



«A mi el IDITS me manda, hay gente que los capadiéapués le manda si Ud lo
necesita, y demas. Han venido acd y me han aalificlo que es tornero, pero lo ideal
era lo que tenia IMPSA, la escuela de soldadoresjat 30 personas, ahi, habia
recursos, tal es que ellos desaparecieron la escl&n ha tener que poner la escuela,
porque ya no hay soldadores. Soldadores calificadomo la gente.» (Daniel,

pequefio metalmecanico de una histérica empresa)

«Y el largo plazo, he he, es dificil, eeeh, plaaifien este pais, pero, eeh, seguir en la
linea en que estamos, si uno puede crecer, cre@arg no, No tampoco expandirnos

tanto, no, no tenemos tanta perspectiva, de, derag@irnos como empresa(José

La necesidad de contar con mano de obra calificdelaficio, tras el cierre de las
escuelas técnicas y la paulatina y lenta recup@rate las mismas durante los ultimos 8
afios se expresa como expectativa que asi provengamb del Estado o de la empresa

lider la formacion de este tipo de oficio calificad

«Veo que hay inversiones, y aparte en mineria haghmueo que hay mucha gente
que se va, va, hay mucha gente que se va integrandomineras o le trabajan a las
mineras. Ese rubro de la mineria es muy buen negocsea, no quizas para uno, que
les hace trabajos, pero ellos, otras mineras quehgoencontrado, un movimiento...
Porque ellos hacen agujeritos, para sacarte la riritas Cada agujerito, sale fortunas.

Cuando vos ves eso,...una infraestructura...la gendahdo en Inglés permanente,



son de afuera...La mineria es un rubro...muy, muy....dejeho dinere (Daniel,

pequefio metalmecénico de una histérica empresa)

Un sector que se articula también con la metalneaas el de la mineria. En este
caso especial, parece formarse una expectativaataleoal desarrollo de la actividad en
la provincia por parte de este pequefio empredagamo al sector como proveedor de

magquinarias.

Las medianas empresas

«Hay que preparase para abordar lo més posible medé la industria local ese tipo
de trabajo, yo creo que en el pais hay capacidalamanas y tecnolégicas
desarrolladas y... capacidades ya econémicas coma pader abordar las grandes

obras éstas y... tratando de importar lo menos pesitiin entusiasmo...»

«...en un crecimiento rapido con entusiasmo, con gaeaseguir abordando un nuevo
desafio, desarrollo tecnolégico, como yo te com&miémos ingenieria propia y uno de
los avances hidromecanicos que nosotros hemos atlord través de los ultimos afios,
investigando, son mini micro turbinas, lo mismo fgaee IMPSA pero mas chico, en lo
gue a generacion de energia se refiere, y con gdeaseguir funcionando, y con ganas
de seguir ampliando la capacidad instalada, hayeetativas de grandes obras que

estan por empezar con lo que nosotros nos dedicajneses la hidromecénica,



centrales hidroeléctricas que estan por salir, y greo que hay que prepararse...»

(Mario, mediano empresario hidromecanico)

Son optimistas y positivas las expectativas demi@resa mediana con respecto al
mediano plazo y las oportunidades que podrian rlegdrindarsele a través del
crecimiento econémico, las capacidades humanamyltegicas que cuenta el pais y el
surgimiento de nuevas obras, que apunten a nuerdgsales hidroeléctricas y a la

generacion de energia.

Capitulo 5. Andlisis de los resultados



A lo largo del trabajo, tanto del desarrollo tedr&scrito como durante la ejecucion
de las entrevistas y el posterior andlisis, hemodido corroborar como primera
conclusién que la trayectoria de las empresas, omicrPYMES en el sector

metalmecanico no ha sido homogénea durante losadtR0 afios en nuestra provincia.

Las preguntas de las entrevistas fueron dividitia3 periodos historicos para poder
abordar las significaciones de los informantes ww@yor precision, en razén de los
objetivos del trabajo. De esta manera, tanto equse refiere a la década de los 90’,
como durante la crisis 2001-2003 y la etapa red@mesde el 2003 hasta la actualidad
ha tenido diferentes significaciones para cadarimdmte. Dicha heterogeneidad
mantiene una coherencia dentro de los informantesarman parte de una empresa del
mismo tamafio. Es decir que dentro de una primefarediciacion empresarial
denominada PYME existen destacadas desigualdagesraerior segun sea un taller,

una empresa chica o mediana.

Esto implica dos analisis paralelos. Por un laddepmos ver claramente que el
Modelo de Acumulacion vigente durante los 90, lasis del 2001 y modelo
devaluacionista, que persiste hasta la actualidan,impactado en el rubro de forma
intensiva. Ninguno de los informantes se vio asale las medidas macroeconémicas
de los distintos periodos. Como asi también, miisdd las diferentes experiencias,
todos los informantes han percibido sino una megordos ultimos 5 afios, si al menos
cierto tipo de estabilidad en el mercado interne ¢gs permite trabajar de forma

continya.



Por otro lado, un andlisis mas minucioso, permitacidlar las diferencias que
atraviesan al sector. Esto lo dejamos expuesto mpedio de las categorias de
clasificacién que surgen del andlisis exhaustivdadeentrevistas. Es decir que si bien
todos los informantes destacan estrategias decieeo de supervivencia durante la
crisis, o ventajas/desventajas durante los 90yajas/desventajas del 2003 en adelante
(ninguno demostré indiferencia ante estas pregyntasla uno lo hace desde lugares
muy diferentes. Desigualdades que se basan emeafitade la empresa, el mercado al
que apuntan, la especialidad metalmecénica quengesen, la experiencia en el sector
y las herramientas para desplegar estrategiasp@gevéeencia y reconversion durante la
aguda crisis 2001/03.

Podemos concluir, tras el analisis de las inteagiebes de los datos obtenidos de

nuestra investigacion empirica:

1. Que las estrategias de insercion durante los afios noventa, como de
supervivencia durante el periodo de la crisis y atlptacion desde la
reactivacion econdmicao ha sucedido de forma homogénea en las distintas
empresas del sector metalmecénico

2. Que tras los cambios ocurridos durante los aflosmawvcon &l modelo de la
Convertibilidad” ocurrieron distintas estrategias de inserciénisegl tamafio
de la empresa del sector. Las empresas mediarasagya ser proveedoras de
firmas lideres y tener contratos con obras deldéstpudieron posicionarse de
forma exitosa durante la década, incluso duragienals afios de la crisis del 98

al 2002.



3. Que los pequefios empresarios metalmecanicos y |msoampresarios
metallrgicos percibierotos noventa como una década en la que tuvieron
ordenes de trabajo, pero debieron adaptarse aalobios de reconversion
tecnolégica ocurridas en ramas como la vitivinicdda construccion y de la
mineria. Se percibieron en todos los tamafios deremap que la principal
oportunidad de esos afios fue el acceso a la ingoamtale maquinarias y
herramientas. Paraddjico, al tratarse del secta precisamente produce
maquinarias y bienes de capital.

4. Quela crisis econémica con su abrupta ruptura y salida de la conveidul
hacia fines de diciembre del aflo 2001 tuviemnpactos distintos en los
distintos tamafios de las empresas entrevistadasmicroempresas, segun el
testimonio de sus duefios apenas pudieron sobrgvi@nbién debieron cerrar y
hasta sus duefios emigrar. Los pequefios empresamosvistados apenas
pudieron sobrevivir, reduciendo a su capacidad mdnsu infraestructura y
reduciendo personal. Los medianos empresarios éamadoptaron aqui la
reduccién de personal como principal estrategigug®rvivencia, pero vieron
gue el impacto de la crisis fue menor en tiempo btpse pequefios y los
microempresarios. Del mismo modo, debieron adaptaasa sobrevivir con un
ajuste hacia el mantenimiento de una infraestraghinima.

5. Las oportunidades de la crisissolo pudieron percibirse en las medianas
empresas, al haber podido y ademas debido encamaadiversificacion en su
cartera de clientes y de mercados que luego, enddklo devaluatorio’, tras la

recuperacion econdémica pudieron rendir sus frutos.



6. Las medianas empresas fueron las que pudieroniquasise mejor desde la
recuperacion econdmica, a pesar de las limitacigriessiones que manifiestan
tener desde laigencia del ‘modelo devaluatorio! En cambio las pequefias y
microempresas solo perciben tener mucho trabajo f@@nbién ver reducidos
sus margenes de ganancia que, junto con la faltacdeso al crédito, la
competencia, la carga impositiva y los costos sddar, expresan que les es muy
dificil crecer.

7. Las percepciones del sectotambién varian de forma significativa segun el
tamafio de la empresa que atendamos. Los microesmipeperciben que esta
todo igual, sin posibilidades de crecimiento pamna pares, con Ordenes de
trabajo pero imposibilitados de crecer, puesto gpreiben ingresos similares a
los salarios promedios del pais. Por otro ladajesigpercibiendo los riesgos de
gue la ocurrencia de una nueva crisis, los puegtarinuevamente a una quiebra
y al cierre de sus talleres. Los pequefios emposspérciben cierto proceso de
recuperacion econdmica y lo ven de forma positieeo @dvierten los limites
que ven diariamente, debido a la reduccién de sirgenes de ganancia, los
costos salariales y la imposibilidad de tomar d¢o&di La inestabilidad
econdmica y la incertidumbre, la presion imposjtiaa leyes y costos laborales
como la competencia desleal y el trabajo no registcomo la reduccién de los
margenes de ganancia son las principales dificestagy obstaculos que
percibieron los pequefios empresarios entrevistaa@sca del sector. Los
medianos empresarios perciben mas positivamentgoksibilidades del sector,

apuestan a la integracion latinoamericana segipogtionamiento que tienen



de acuerdo a su modo particular de insercion eseefor. Se encuentran
limitaciones en muchas empresas ligadas al subispetmlero, por la caida
sostenida de la produccién, y un estancamientoosnlijados al subsector

alimenticio y vitivinicola.

La necesidad de contar con mano de obra califiadeaficio, tras el cierre de
las escuelas técnicas y la paulatina y lenta reagjgs de las mismas durante
los Ultimos 8 afios se expresa como expectativadastios tamafios de empresa
del sector, asi esta provenga de mano del Estade @ empresa lider la
formacion de este tipo de oficio calificado.

Congruente con las percepciones y significaciones @pda tipo de empresa
expres6 a través de su duefio das expectativas La mayoria de los
microempresarios metallrgicos tienen expectativagy megativas hacia el
mediano plazo y s6lo aspiran a “sobrevivir’. S@onhicroempresa de alguien
novato manifestdé ser muy positivo. La memoria de d@rres y las quiebras
durante la crisis, la migracion, como las limitagasibilidades de crecimiento o
expansién percibidas durante estos afios explicarsys percepciones a futuras
no sean optimistas. Los pequefios empresario gesexpexpectantes, con un
relativo optimismo desde ‘el modelo devaluatoridag medianas empresas se
manifiestan claramente optimistas y proyectan [laddloles de crecimiento y

expansién a mediano plazo.



La estrategia de investigacion cualitativa permitidtravés de las entrevistas en
profundidad, ver e interpretar heterogeneidadeslgade un punto de vista cuantitativo
o de analisis macro hubiera sido imposible obseyvaamprender. Se ha visto que no
es posible comprender la trayectoria de las empmsalistinto tamafio del sector como
las decisiones y estrategias de adaptacion quentdosaactores decisorios sino se
expresan a través de sus propios testimonios, . DpPrepios argumentos y sus propias

percepciones y expectativas.



Conclusiones

El andlisis de las estrategias cualitativas y dtaivias permitio, en primer lugar
cumplir los objetivos trazados para la siguientegtigacion. Se comprobd asi, que las
transformaciones en el sector metalmecanico emoaneia de Mendoza durante los
tltimos 20 afios impactaron de forma diversa y Bgerea en las diversas empresas,
pero con un claro sesgo de concentracion econdérsmao consecuencia de las
politicas econdmicas de los modelos de la convittld y devaluacionista. El dominio
del 66 % del valor bruto de la produccion por paitela empresa lider hacia el afio
2003, la tercerizacibn como instancia formadorapdecios y de integracion de la
cadena productiva, como la consecuente articulagi@ conllevé hacia el resto del
sector, impuso trayectorias y estrategias adapsatiliversas a las micro y PYMES
metal — mecénicas. La falta de financiamiento, dduccién de los margenes de
ganancia, el disciplinamiento de precios, el grasnimpositivo, la competencia
desleal y las dificultades en sus estructuras dgoaies fueron los principales
problemas expresados por los actores en el deserppediuctivo de sus empresas. Otra
dimension aparte, como se planteé desde el tesommalificado, les significd la
compleja relacion con el Estado provincial. Losutlieslos de los analisis de los

testimonios reflejaron esa diversidad y complejidaé a través de sus trayectorias y



estrategias de insercion atravesaron las empresa$ geriodo estudiado. La pesada
impronta que implic6 el modelo de la convertibiidacentu6 estas tendencias, su
colapso arrastré a un tendal de micros y PYMES @uiabra, y obligd a una nueva
adaptacion la imposicion del modelo devaluacionisten ganadores, otros que no lo
fueron tanto y los que apenas sobreviven. Las getisps abiertas del mismo modo
fueron reflejadas segun esa heterogeneidad sefialada

Se espera entonces, haber podido realizar un ajpagteonlleve a otros estudios de

mayor profundidad para el desarrollo de este sestivatégico para la provincia.
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