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ROBERTO D. ROITMAN

PrOLOGO

;De qué hablamos cuando hablamos de economia social?

Pregunta incémoda si es que queremos responderla con precision milimétrica desde
lo conceptual.

Pregunta sencilla cuando la repuesta brota desde la vivencia de una economia que
reproduce la vida, que entrama familias y organizaciones teniendo en el centro a la
persona humana, que desarrolla las solidaridades reciprocas, las conveniencias mu-
tuas, el comercio con justicia. En definitiva, nos insta a construir comunidad de pro-
ductores y consumidores preocupado por un mundo sostenible para todos.
Unaeconomia que quiere dejar de ser “alternativa”y que pretende ser “alterativa”
porque reconoce que la economia dominante, mas ocupada en maximizar el lu-
croolalegitimidad del poder politico, estd dejando a casi la mitad del mundo sin
oportunidades para vivir, a partir del esfuerzo sostenido, en condiciones dignas
de vida.

Este libro nos marca muy bien las huellas de la economia social en los planos mun-
diales, latinoamericanos, argentinos y mendocinos, dando cuenta de la diversidad
de las experiencias, de los diferentes rasgos participantes y también de los escena-

rios propicios y adversos.

En definitiva, nos pone enfrente del desafio de crear /creer que otra economia es
posible si;

-incidimos en la politica piblica promoviendo normativas que reconozca la especifi-
cidad del sujeto de la economia social,

- producimos y consumimos en forma responsable,
-desarrollamos tecnologias apropiadas y apropiables,
-instalamos la légica del cuidado,

- generamos mecanismos distribuidores de oportunidades,

- promovemos escenarios propicios para la expansion de esta economia.
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Elautordeeste libroy sus equipos de trabajos, han desarrollado este instrumento (til
paraponerenel centrodelaescenalaEconomiaSocialydesdeallicomenzararespon-
derlapregunta;dequéhablamoscuandohablamosdeeconomiasocial?yojalaincen-
tivar a los “no convencidos” de que otro mundo es posible si otra Economia acontece.

Una Economia en donde no hay perdedores y ganadores, sino la construccion del
bien comn en acto.

Pablo Ordéfiez

Emprendedor Social

Foro de Economia Social de Mendoza

Fundador Sistema El Arca Productores + Consumidores
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INTRODUCCION

“Se acabd el empleo, viva el trabajo” exclamé un ministro francés a finales de la
década del 80" cuando constataba azorado el aumento del desempleo al mismo
tiempo que el crecimiento de la produccion. “Cada francés va a generar su propio
trabajo”, insto.

En el curso de la historia, los seres humanos han ido adoptando diferentes formas
de proveer a sus necesidades y se han organizado para mejorar su calidad de vida.
Si la humanidad reconoce como antigiiedad, seglin algunos, 14.000 afios, la actual
forma del mercado moderno sélo tiene 300 anos. La han precedido, y atin coexisten
con ella, numerosas y diversas otras formas de organizacién econémica y social en
evolucién permanente.

Por otro lado, la practica social de los pueblos marcha por delante de la teoria, por
lo que es un desafio para los investigadores y docentes conceptualizar nuevas visio-
nes que sistematicen esas practicas. En ese sentido, la Universidad Nacional de Cuyo,
junto con otras instituciones y personas, tienen un importante rol a cumplir. Sabe-
mos con P, Freire, R. Sennett, O. Fals Borda y B. de Sousa Santos que los académicos
debemos aprendera escuchar al otro para formar parte de un dialogo que permita la
coproduccién de conocimientos.

Este texto puede ser de utilidad tanto para personas o/y organizaciones que realizan
estas practicas, para docentes e investigadores que deseen ayudar en la compren-
sién, profundizacion y teorizacion de éstas; asi como para personas, en general, que
se interesen por esta tematica de la Economia Social y Solidaria (ESS).

El Capitulo 1 propone al lector introducirse en los conceptos de la ESS destacando
su relacién con la tematica del Desarrollo Local y con las Politicas Piblicas que se
desarrollan en laactualidad en nuestro pafs. En el mismo, se revisan los conceptos de
Economta, Desarrollo, Empleo, Exclusion social, entre otros; desde su origen hasta
las actuales acepciones vinculadas con el Desarrollo Humano, la Sustentabilidad, el
Capital Social, con énfasis en lo que Robert Castell caracteriza como la “nueva cues-
tion social”, las formas como una sociedad se plantea incluir a todos sus miembros.

En el Capitulo 2 realizamos un recorrido por las diversas concepciones que existen
sobre la Economia Social, Popular o Solidaria, tanto en Europa como en América La-
tina. En Europa, donde los bastiones de Cooperativas y Mutuales (Instituciones del
Siglo XIX) ejercen su preponderancia sobre lo que alli se Ilama Economia Social; y
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en América Latina donde en la Economia Social y Solidaria, confluyen tres corrientes
basicas: las ancestrales de los pueblos originarios, la que aportan los inmigrantes eu-
ropeosy las que a fines del sigloxxy comienzos del XXI, irrumpen como respuestas
a las graves crisis que padecieron nuestros paises.

El Capitulo 3 se ocupa de los actores de la ESS. En él se describen las Cooperativas,
Mutuales, Micro Emprendimientos asociados via el financiamiento (microfinanzas
solidarias), Organizaciones de Comercio Justo, Empresas Recuperadas por sus tra-
bajadores, Agricultura Familiar, Organizaciones de la Sociedad Civil y Voluntariado.
En todos los casos, mas alla de las precisiones conceptuales, algunas derivadas de
las leyes que las rigen; se consignan requisitos, organismos de promocion o de fis-
calizacion, algunos datos estadisticos nacionalesy locales, y referencias nacionalesy
locales para quienes deseen conocery/ o trabajar en estas organizaciones. Se sehalan
también alli las luces y sombras de los datos disponibles, puesto que si bien algunos
ayudan a su visualizacién, son insuficientes. Asimismo se sefialan algunas fuentes a
las que se pueden recurrir.

El capitulo 4consiste, por un lado, en el relato acerca del proceso de construccion
social y luego legislativo de la Ley de Promocion de la ESS en Mendoza; y por el otro,
un analisis de sus disposiciones. Como proceso, se destaca su origen en la sociedad
organizada, para luego ser receptada por el Gobiernoy finalmente acogiday promo-
vida por legisladores. Los distintos Foros Regionales y Nacionales de Economia So-
cial han suscitado gran convocatoria de actores de la ESS, con sus distintas visiones.
También aqui, finalmente, se resefian las conclusiones de un estudio que ayuda a la
aplicacion efectiva de esta Ley, particularmente en acceso de los actores de la ESS a
las compras del Estado.

En cada uno los capitulos se han agregado Guias que ayuden a una mejor compren-
sion, sistematizacion y faciliten su divulgacion.

Finalmente, este trabajo culmina con un breve Epilogo, que antecede a las referen-
cias bibliograficas.

El objetivo de este texto es el de transmitir las experiencias que en el mundo, en
América Latina, en la Argentina y en Mendoza; se vienen realizando por personas,
agrupadas o no, que han respondido a esta consigna del ministro francés, alin sin
conocerla pero viviéndola. Integrado en un todo coherente, este texto recoge inves-
tigaciones que se han llevado a cabo en el seno de la UNCuyo tanto por el autor en
forma individual como por grupos interdisciplinarios a los cuales tuvo el honor de
conducir. Intentamos hacer algo (til, que sirva y que se traduzca en realizaciones.
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El intento no sélo consiste en hacer visible resultados sino también devolver en tex-
tos, y sobre todo en recomendaciones, conceptualizaciones y sugerencias lo que va-
mos de conjunto aprendiendo. Esta es nuestra obligacion como miembros de Insti-
tuciones solventadas por el Estado y es una manera de ayudar a que la Universidad
siga legitimandose socialmente como un actor mas en los procesos de Desarrollo.

Cuando en el mundo los paradigmas civilizatorios estan en revision, aprender de
nuestras experiencias es el camino que permite reunir al conocimiento populary a
los saberes tacitos, con el conocimiento que se va sistematizando en los centros de
estudio y que muchos denominan “cientifico”. Este texto pretende, modestamente,
ayudar a profundizar ese Iday Vuelta.

n
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ROBERTO D. ROITMAN

CAPITULO1. APORTES DE LA ECONOMIA SOCIAL AL DESARROLLO LOCALY
A LAS POLITICAS PUBLICAS EN LA ARGENTINA CONTEMPORANEA'

1.;De qué se trata?

Por supuesto que toda economia es social y que toda sociedad tiene su manera de
organizar la obtencién y distribucién de bienes para la provisién de sus necesidades.

Todaeconomiaessocial, peroel mercadonocreasociedad. Desdeel nacimientodelamoder-
na economiase ladenominé economia politica (Smith, Ricardo, entre otros), pensando que
la politica reglaba las relaciones de los hombres conviviendo en unasociedad, y la economia
eraunapartedelamisma.Coneltranscursodel tiempo,se fueescamoteandolaobviaincrus-
tacion del mercado en una sociedady sus institucionesy se nos trat de formaren laidea de
quelasrelaciones de competenciay nolasdecolaboracion,eranlas“normales’y“permanen-
tes” entre los seres humanos, priorizando objetivos individuales sobre los colectivos, lgica
quesetrasladéalaesfera piblica. Lo que se llam6 “el pensamiento tinico”. Por eso, cuando se
producia una crisis,como la del otofio boreal de 2008, se la [lamaba “catastrofe” o “tsunami”,
para que creyéramos que eran “naturales’, no producto de la accién de los seres humanos.

Tres subsistemas que conviven

En nuestro pais, como en casi todo el mundo, coexisten tres subsistemas en la provision
y distribucion de bienes o servicios: el Mercado, el Estado y el de la Economia Social.
Estos tienen tres l6gicas diferentes. En el subsistema orientado por el mercado, la 16-
gica que prevalece es la del afan de lucro y la acumulacion de capital. En el estatal, la
l6gica es la construccion de legitimidad y el incremento del poder politico. En el sector
de la economia social lo que se propone es asegurar el nivel y calidad de vida ampliada
para sus miembros. Si bien los tres subsistemas coexisten en el espacioy en el tiempoy
tienen fluidas relaciones entre ellos; la dindmica de cada uno es totalmente diferente.

El vigoroso resurgimiento de la economia social en la agenda publica no sélo es
reflejo de |a falta de respuestas para toda la sociedad de los otros dos subsistemas,
sino también de su crecimiento real y tedrico verificado. Es imprescindible una le-
gislacion que contemple las nuevas situaciones que la sociedad ha desarrollado y
nuevas instituciones que consagren nuevas practicas, pues tenemos formas viejas
para nuevas situaciones.

'El contenido del presente capitulo recoge una investigacion realizada por el autor presentada en el XIIl Con-
greso de Investigadores en Economia Social En Valladolid, Espafa, 2011, representando al CES/FCPyS/UNCuyo
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El Siglo XXI se caracteriza, ademas, por una separacion entre la produccién y la generacion
de empleo. Esto es: con la masiva incorporacion de la informatica, la biotecnologia y las tele-
comunicaciones a los procesos de produccion y distribucion de bienes y servicios, hoy se pro-
duce mas con menos gente. Dicho de otra forma, el crecimiento del Producto Bruto Interno
no garantiza la generacion de empleo suficiente para la cantidad de personas que intentan
incorporarse al sistema. De ahi que esa vieja cuestion de que una cosa es el empleo y otra es
el trabajo, se hace mas visible y relevante, demandando nuevas respuestas e instituciones.

La aparicion de numerosas formas de “ganarse la vida” nos invade y con ella la necesi-
dad de recuperar un destino colectivo. En otras palabras, los proyectos individuales de
miles de pequenos emprendedores, logran un nuevo sentido (y mayor eficiencia) si
son ensamblados de manera asociativa. Este es también el rol de la Economia Social.

Alos tradicionales esquemas de prever el futuro (jubilaciones, pensiones, mutualismo de sa-
lud, seguros de invalidez, sepelio, etc,) frente a los cuales surgieron las mutuales; y a las formas
cooperativasdeenfrentarel consumo, la produccion, el empleo, lavivienda, el crédito, etc; sele
sumanestos“nuevos”desafios que tienenquevercon el asociativismo, el microcrédito, el volun-
tariado, laeconomiadelos cuidados, los clubes de trueque, el comerciojusto, la monedasocial,
pormencionaralgunos,del universodesoluciones delasque hacenaqueloshombres seamos
parte del mismo proyecto colectivo. O sea: una Patria, una sociedad que nos contenga a todos.

La economia social es mucho mas que la nave insignia de las cooperativas y mutua-
les, ponderando adecuadamente el importante rol que instituciones de esta natura-
leza cumplen en el tejido econdmico y social de nuestro pais y de nuestra provincia.
Véase si no,sélo como ejemplo, el rol de las cooperativas de servicios de agua potable
y saneamiento en el mapa provincial o nacional.

Algunos estudiosos recomiendan que para caracterizar a una Institucién como inte-
grante del sector de |la Economia Social, se debe atender al cumplimiento o no de los
objetivos declarados para su constitucion, asi como a la vigencia efectiva en su seno
de relaciones democraticas y participativas; mucho mas que a las formalidades juridi-
cas, o sea su declamado propdsito. Esto es porque a veces encontramos entidades que
bajo formas de economia social, disfrazan otro tipo de relaciones. Por lo menos, esto es
lo que pensamos los que nos alineamos en la regla que para no equivocarse el capital
debe estar al servicio de la economia y la economia debe estar al servicio del hombre.

Despertando el interés por lalectura

La Argentina afronta grandes desafios para lograr un desarrollo econémico y social
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justo, sostenible y continuado. La Economia Social tiene un rol imprescindible en |a
consecucion de ese cometido. El proceso de globalizacién no ha sido un proceso que
tienda a homogeneizar el desarrollo de los distintos paises ni de sus sociedades, sino
por el contrario ha agudizado sus diferencias. La actual crisis internacional, iniciada
en el norte en el afno 2008, ha agudizado esa situacion, mas alla de que los paises de
nuestra region han demostrado encontrarse en unasituaciéon mejor que en la década
pasaday hanrespondido masrapidamente que laseconomias delos paises centrales.

El cambio de paradigma productivo operado en los tGltimos afios mediante la masiva
incorporacién de la informatica, las telecomunicaciones, la biotecnologia, etc.; han
posibilitado la expansion de la produccion de bienes y servicios, pero con una sensi-
ble disminucién de la cantidad de mano de obra ocupada. Al decir de Peter Drucker,
cada vez se puede producir mas con menos gente. Esto es aumento de la productivi-
dad. Pero dada la elasticidad producto-empleo, mas alla del crecimiento del PBI, el
desempleo se vuelve permanente para grandes sectores de la poblacién econémica-
mente activa. La exclusion social se vuelve parte del paisaje.

Tanto la l6gica del sistema de mercado (lucro, acumulacion de capital) como la del
sistema publico (generacion de legitimidad, aumento de poder politico) se revelan
insuficientes para brindar por si solas soluciones a este creciente problema. Es en las
distintas manifestaciones que asume la Economia Social donde se vislumbra un apor-
te significativo para garantizar un nivel de calidad de vida ampliado de la poblacién.

Simultaneamente, luego de un largo periodo de preeminencia de teorias econdmi-
cas que desacreditaban el concepto mismo de desarrollo, dejando que la dindmica
del mercado condujera no sélo el crecimiento econdmico, sino el desarrollo de la
sociedad, y verificado el fracaso de los modelos basados en esas concepciones; hoy
resurgeny se renuevan ideas acerca de la necesidad de asumir el desarrollo como un
“proceso sistémico” (Boisier et al.) y donde el “capital social y cultural” (Kliksberg et al.)
son un insumo imprescindible para el logro de esos fines.

Desde estas miradas, también se refuerzan las ideas del “desarrollo local y regio-
nal” como procesos inducidos y donde las distintas manifestaciones de la Econo-
mia Social desempefian un rol central, no solo econémico y laboral, sino también
cultural, politico y social, desde que se trata de una economia que “crea sociedad”.
Son los protagonistas de estos procesos aquellas personas, instituciones sociales,
gobiernos que coexisten en el territorio, en el lugar donde ocurre lavida, no los que
se mueven por el espacio (Z. Baumann). La articulacion publico privada en la con-
cepcion, elaboracion, ejecuciény control de las politicas pablicas las torna mas efi-
cacesy eficientes. Apunta a contribuir positivamente a lo que Robert Castel esboza
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como la nueva cuestién social: “esa aporia fundamental en la cual una sociedad
experimenta el enigma de su cohesién y trata de conjurar el riesgo de su fractura.
Es un desafio que interroga, que pone en cuestién la capacidad de una sociedad
para existir como un conjunto vinculado por relaciones de interdependencia” (R.
Castel,1997).

En la Argentina se han ejecutado politicas sociales que han tendido a incluir al
conjunto de la poblacién. También han sido importantes los esfuerzos nacidos en
el seno de la sociedad que intenta dar respuesta a la situacion de precariedad e
informalidad generadas por el capitalismo moderno (el cual no alcanza a generar
empleo formal para todos los miembros de la PEA). A |a significativa presencia de
instituciones insignias de la economia social, como mutuales y cooperativas, se han
agregado en el Gltimo tiempo, el desarrollo de nuevas instituciones. Se destacan la
ley de Promocion del microcrédito para el desarrollo productivo, la promocién del
asociativismo, incentivos mediante la creacién de mercados, ganancia de competiti-
vidad en encadenamientos productivos, apoyo a empresas en crisis recuperadas por
sus trabajadores, intentos de vinculacion del ahorro local con el crédito local, entre
otras. La medida de suimpacto en la transformacion de las relaciones sociales es par-
te del debate actual.

De como la economia politica se fue reduciendo a una “técnica”

“La economia politica, o economia (economics) es un estudio del género hu-
mano en las actividades ordinarias de la vida; examina esa parte de la accion
individual y social que se encuentra mas estrechamente vinculada con la ob-
tencidn y el uso de los requisitos materiales del bienestar (well-being). Asi, por
un lado, (esta disciplina) es un estudio de la riqueza, y por el otro, mas impor-
tante, es una parte del estudio del hombre”, A. MARSHALL en Principles, 1890.

“El economista de alto nivel debe poseer una rara combinaciéon de dotes. Debe
alcanzar elevados niveles en varias disciplinas distintas, combinar capacidades
que no muy a menudo se encuentran juntas. Debe ser, en cierto modo, matema-
tico, historiador, estadista, filésofo: manejar los simbolos y expresarse en pala-
bras; ver lo particular a la luz de lo general, y abarcar lo abstracto y lo concreto
con un mismo aletazo del pensamiento. Debe estudiar el presente a la luz del
pasado, y con miras al futuro. No hay porcion de la naturaleza y de las institucio-
nes humanas que pueda escapar a su mirada. Debe ser a la vez resuelto y desin-
teresado; apartado e incorruptible como un artista, también debera, a veces,
pegarse a la tierra como un politico”, J. M. KEYNES, en Essays in biography, 1933.
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2. Acerca de la relacion entre Economia y Sociedad y las visiones parcializadas

Hemos asistido en el campo de las Ciencia Sociales a una manipulacién ideolégica
acerca de la relacion entre Economiay Sociedad, entre Economia y Politica, tanto en
el Hemisferio Norte como en el Sur. Hemos padecido las amputaciones al conoci-
miento como modo de operar sobre |a realidad e instituir como inico conocimiento
cientifico una determinada vision, que intentaba confundir “ciencia’ con opinién o
ideologia.

Esta separacion epistemoldgica, ausente en los padres fundadores de la Economia
[lamada Clasica, en realidad apunta al disciplinamiento mental y ha alentado y
consagrado notables “errores”, como la “confusién” entre crecimiento y desarrollo;
la reduccién de la economia a su forma mercantil, la recomendacion y aplicacion
de formulas idénticas para todas las sociedades del orbe; la negacion de la nece-
sidad de politicas publicas para el desarrollo, particularmente las de desarrollo lo-
cal;y el desprecio, descalificacién e ignorancia sobre la Economia Social.Yaen 1944,
Karl Polanyi en su gigantesca obra “La gran transformacién”, nos advertia sobre la
falacia economicista: la identificacion de la economia con su forma mercantil que
ademas hace abstraccion de la incrustacion (embebbed) del subsistema econémi-
coenel sistema social. Era el paso para el avance de la economia sobre la sociedad.
Comossi el mercadoy la sociedad industrial o financiera hubieran podido surgir sin
estructuras institucionales provistas desde la politica.

Aln hoy se nos induce a confundir Sociedad de Mercado con Economia de Mer-
cado. Basta recordar la exclamacién de la “economista” Margaret Thatcher ;qué

»

es esa cosa llamada sociedad?”, arquetipo paradigmatico de la “reaganomics”.

“El paradigma académico neoliberal es una perspectiva reduccionista, ahistérica y
cosificante. La economia es vista como una esfera histéricamente autonomizada de
la sociedad, pensable como un modelo extremadamente limitado de agentes, rela-
ciones, leyes e instituciones, productores y consumidores motivados por la maximi-
zacién de ganancias o satisfacciones (=felicidad); oferentes y demandantes compi-
tiendo entre si en mercados virtuales que determinan mecanicamente cantidades
transadas y precios, de acuerdo a leyes universales. El economista hace abstraccién
(supone) de aspectos cruciales de la realidad que denomina “extraeconémicos”.
“Hace elusion del problema del poder”, remarca Enguita (1998).

El Premio N6bel Paul Krugman, analizando las Teorias del Desarrollo Econémico, se-
falaba el desconocimiento acabado que de este fendmeno tienen los economistas
neoliberales, recalcando y probando la falacia de agregados micro/ macro la falacia
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de las inversiones y del comercio exterior como los Gnicos factores que explican los
procesos de crecimientoy las desastrosas consecuencias de la aplicacién del Ilamado
“Consenso de Washington” (Williamson), como asi el derrumbe del socialismo pla-
nificado, remarcando asimismo el abuso de la politica monetaria, fiscal y cambiaria,
concluyendo: “No hay teorias, deberia propenderse a un uso riguroso (no interesado)
de la teoria econémicay sobre todo de los datos empiricos” (Krugman, 1996).

El desarrollo como proceso

Desde el Sur, para teorizar acerca de las practicas en los procesos de desarrollo, Sergio
Boissier analiza lo que Guell denomina “premisas” que no son sino: confianza/ recono-
cimiento/sentido colectivo. Porque las personasy su subjetividad no son un recurso, sino
un requisito indispensable para el proceso de desarrollo. Reconocer la subjetividad social
no significa construirle refugio, sino potenciar su capacidad de aportarlo. La subjetividad
no debe conducir a un populismo voluntarista. La toma de decisiones no puede ser auto-
cratica ni tecnocratica, pues genera incertidumbre y no institucionalidad.

Boissier trabaja y retoma de Edgar Morin los conceptos de Sistemas Complejos, que
aplicado a los procesos de desarrollo deberian semejarse a la mecanica de los proce-
sos de sinapsis neuronal: contacto y transmision sin fusion. Ademas, destaca la im-
portancia de los Subsistemas locales para generar desarrollo, dado que este se basa
en el reconocimiento explicito de Valores, Actores, Organizaciones (publicas y pri-
vadas), Procedimientos (objetivos, propiedades, conductas), Acumulacién (Capital
Econémico), y Capitales intangibles (imagen, idea) poder, territorio (Boissier, 2003).

Desde otra perspectiva, el Banco Mundial en 1994 trataba de explicar por qué crecian
los paisesy eran capaces de sostener una mejor calidad de vida para su poblaciény ana-
lizaba los tipos de acumulacion de capital para conseguir un Desarrollo Sustentable.
Analizaba la importancia para los procesos de los paises de la dotacién de Bienes Tan-
gibles: Capital Natural (Recursos Naturales) como Capital Construido (Infraestructura,
Capital Comercial, Capital Financiero) los que se reflejan tradicionalmente en los PBI;
como también la relevancia de los Bienes Intangibles : Capital Humano (Calidad de
Recursos Humanos, Salud, Educacién, Capacidades Humanas), asi como la dotacion de
Capital Social (Institucionalidad, Confianza Social, Capacidad para Concertar, Normas
y Valores Compartidos, Redes Sociales). Su notable conclusion es el peso relativo supe-
riorde los “Capitales o Bienes Intangibles” sobre lo que clasicamente se mide en el PBI.

La CEPAL valoriza al Capital Social como un requisito fundamental para el desa-
rrollo (Kliksberg, 1999). Siuguiendo a J. Durston entendemos por capital social “el
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conjunto de normas, instituciones y organizaciones que promueven la confianza
y la cooperacion entre las personas, en las comunidades y en la sociedad en su
conjunto”. Hoy nuestra sociedad esta signada por profundas crisis que dan lugar
a multiples cambios. Hay una reestructuracién de la Economia, con significativos
cambios en el Estadoy modificaciones en el rol de la Politica. Asistimos a una crisis
en el Estado, o sea de las Instituciones que hacen funcionar el vinculo entre los
hombres y la Sociedad; a una crisis de la forma de relacion entre la Economiay la
Sociedad, lo que se ha denominado Crisis del Trabajo; y a una crisis de las Identida-
des individualesy colectivas, Ilamada crisis del Sujeto (R. Castel, 2010).

Del mismo modo, nos hallamos inmersos en un proceso de Globalizacién, del
cual C. Vilas ha sintetizado en seis hipdtesis falsas las enunciaciones de sus pro-
pagandistas, demostrando su irrealidad. La globalizacién: ni es un fenémeno
nuevo, ni se trata de un proceso homogéneo, ni es un proceso homogeneizador;
no garantiza que conduzca al progreso y al bienestar universal, tampoco conduce
a la globalizacién de la democracia, asi como no acarrea la desaparicioén progresi-
va del Estado, o al menos una pérdida de importancia del mismo; concluyendo
que una cosa es el fendmeno de la globalizacion y otra su ideologia (Vilas, 2002).
Respecto de la primera coincide con grandes pensadores como Wallerstein o
Beck, pero ademas alerta sobre la asimilacion de modelos y conceptos que obe-
decen a razones ideoldgicas, disfrazadas de “ciencia” o “pensamientos nicos”.

Asimismo, verificamos al menos cuatro grandes contradicciones no resueltas en la
forma como hoy estan, en general, organizadas las sociedades y economias llama-
das modernas: a) entre la oferta y la demanda: gran demanda potencial insatisfecha
vs. gran produccion de bienesy servicios; b) entre crecimiento econémicoy bienestar
social: no necesariamente van juntos; ¢) entre capital productivo y capital financiero-
especulativo: preeminencia de las finanzas sobre la economia con enorme transfe-
rencia de recursos; d) entre el crecimiento econémico y la sustentabilidad social y
ambiental: estd cuestionado el modelo de acumulacién que excluye parte de la so-
ciedad y que afecta la supervivencia global.

Como sefiala Cattani (2007) este aumento de la acumulacién, de la concentracién
de la riqueza y de los riesgos de supervivencia fisica del planeta obliga a pensar en
“otra economia” que redefina el trabajo, busque alternativas practicas verdaderasy
se ubique en estandares sociales, politicos, culturales y tecnolégicos, que permitan
superar al capitalismo tradicional.

Hoy en general, desde el Sur, crece y se afianza el consenso de que el crecimiento no
es lo mismo que el desarrollo. Se adopta cada vez mas la definicion de A. Sen que

21



¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE ECONOMIA SOCIAL?

concibe al desarrollo como la expansién de las capacidades de las personas en la so-
ciedad, en un contexto de equidad y de expansion de las fuerzas materiales, en los
valores que cada sociedad elija. Conceptos recogidos en el paradigma de Desarrollo
Humano que la ONU operativiza a través de los conceptos de Objetivos de Desarrollo
del Milenio. El uruguayo Gudynasy el ecuatoriano Acosta nos recuerdan la nocién de
Wolfgang Sachs acerca de que los modelos de desarrollo que se nos proponen, im-
plican la occidentalizacion del mundo (Acosta, 2012), proponiendo en su lugar una
revalorizacién del Buen Vivir (sumak kawsay).

Hoy en dia, aparecen novedosos y sorprendentes enfoques que realizan otras mira-
das sobre la reestructuracion de las sociedades. Por ejemplo, Z Baumann (2002) afir-
ma que la nueva divisidn social se explica mas claramente si pensamos en términos
de“los que se mueven por el tiempoyy los fijados al espacio” que los “viejos” conceptos
de la economia o la sociologfa.

Es Guy Standing (2004), experto en Seguridad Social, el que sistematiza en ocho
categorias la nueva estratificacion social a la que asistimos en el mundo contem-
pordneo globalizado,: a) La élite; b) Los “proficians” (calificados); c) Los “salariat”
(asalariados); d) Los “core workers” (trabajadores propiamente dichos); €) Los
“flexiworkers” (trabajadores flexibilizados); f) Los desempleados; y g) Los exclui-
dos. Lo grave es el acrecentamiento cuali-cantitativo de las personas incluidas en
esta Ultima categoria.

Por otro lado, el cambio de paradigma productivo que implica la masiva incorporacién
de la informatica, las telecomunicaciones y la biotecnologia a los procesos produc-
tivos y de distribucion, colabora a que cada vez se produzca mas. Al decir de P. Druc-
ker (1999) al menos en la economia industrial, la produccion se separé del empleo.

El SigloxxTse caracteriza, ademas, por una separacion entre la producciony la ge-
neracién de empleo en casi todas las ramas. Esto es con el nuevo paradigma pro-
ductivo. Hoy se produce mas con menos gente. Dicho de otra forma, el crecimiento
del Producto Bruto Interno (PBI) no garantiza la generacion de empleo suficiente
para la cantidad de personas que intentan incorporarse al sistema. De ahi que esa
vieja cuestion de que una cosa es el empleoy otra es el trabajo, se hace mas visible
y relevante, demandando nuevas respuestas e instituciones. Crece el precariado
(standing: mezcla de proletariado y precarizados), los “descartables” como los ca-
racteriza el Papa Francisco.

Por otra parte, las mediciones que se realizan en el mundo entero, con la metodologia
recomendada por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), particularmente la
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“Resolucion sobre estadisticas de la poblacién econdmicamente activa, del empleo, del
desempleo y del subempleo, adoptada por la decimotercera Conferencia Internacio-
nal de Estadigrafos del Trabajo (octubre de 1982)”, contienen una caracterizacién del
empleo que nos obliga mas a estudiar las cifras de “subempleo demandante’y las ca-
tegorias de cuentapropistas (como lo realizan la mayoria de los expertos en mercado
laboral), para tener una idea de la magnitud del desempleo involuntario. Obvia conse-
cuencia de laincapacidad del sistema productivo formal para la total incorporacion de
las personas que procuran un empleo formal (Roitman y Carbonetto, 2006). Este tema
ha sido largamente caracterizado tanto por los que proclaman el fin del trabajo (por
ejemplo Rifkin), como por estudiosos de la Economia Social desde el Sur (por ejemplo
Razzeto, Coraggio).

La aparicion de numerosas formas de “ganarse la vida’ nos invade y con ella la nece-
sidad de recuperar un destino colectivo. Esto es: los proyectos individuales de miles
de pequefios emprendedores logran un nuevo sentido (y mayor eficiencia) si son
ensamblados de manera asociativa. Este es también el rol de la Economia Social.
Nuevos y viejos desafios se siguen planteando que reclaman nuevas instituciones
que hagan posible que los hombres seamos parte del mismo proyecto colectivo: una
sociedad que nos contenga a todos.

La economiasocial esmucho mas que la nave insignia de las cooperativasy mutuales,
ponderando adecuadamente el importante rol que instituciones de esta naturaleza
cumplen en el tejido econdmico y social de nuestros paises y de nuestras regiones.”

Como muestra de esa importancia, simplemente veamos el Sector de las Coopera-
tivas en Argentina con datos cuya proporcién se ha, por lo menos, mantenido hasta
nuestros dias (Cfr Elgue, Mario 2006). En cooperativismo agropecuario, segiin datos
del Censo Nacional Agropecuario 2003, la participacion en la comercializacion de los
principales productos es del 22% para los Granos; 20% para el Arroz; 14% para el
Algodon; 7,5% para la Lana; 25% para la Yerba; 45% para el Té; 35% para los Lacteos;
20% para la Miel; 16% para el Vino; 45% para el Tabaco. En cooperativismo de servi-
cios publicos seglin, datos de la Secretaria de Energia de la Nacion del Afo 2002 exis-
tian 590 Cooperativas Eléctricas (15 % del total nacional en KW, 1.850.000 usuarios);
311 Cooperativas Telefénicas (401.000 lineas, 5,3% del total nacional); 639 Cooperati-
vas de provision de Agua Potable (10 % de la poblacién); 60 Cooperativas de provisién
de servicios cloacales (atienden a1.200.000 personas). Mientras que en el Sector Vi-
tivinicola (emblematico de Mendoza) las Cooperativas Vitivinicolas son 53 entidades
con autorizacién para funcionar,de las que mas de un tercio tienen mas de 40 afios de
antigliedad; suman mas de 20.000 has. de vinedos, son mas de 3.000 asociados, co-
sechan el 20 % de la uva mendocina (o sea, aproximadamente 3,5 millones de Quin-
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tales), obtienen mas del 18 % del vino de Mendoza y del 14 % del jugo de uva con-
centradoy representan el 18 % de la industria vitivinicola, (Cfr Moyano, Fabian 2010).

Algunos estudiosos recomiendan que para caracterizar a una institucién como inte-
grante del sector de la Economia Social, se debe atender al cumplimiento o no de los
objetivos declarados para su constitucion, asi como a la vigencia efectiva en su seno
de relaciones democraticas y participativas; mucho mas que a las formalidades juri-
dicas, o sea, su propésito declamado. Es decir, atender mas al sentido ético normativo
que aljuridico-institucional. Esto es porque a veces encontramos entidades que bajo
formas de economia social, disfrazan otro tipo de relaciones.

Elgue (2006) sefiala que deben considerarse empresas sociales a las organizaciones
civiles sin fin de lucro, a organizaciones comerciales sin fin de lucro (cooperativas), mu-
tuales, empresas asociativas, sindicatos, autoempleo, Organizaciones no Gubernamen-
tales no empresariales, Sociedades y Asociaciones de Fomento, Cooperadoras, Funda-
ciones, Voluntariado, emprendedores solidarios, Consorcios Asociativos, Agrupaciones
de colaboracién empresaria, Redes y asociaciones de microempresas, Consorcios inter-
municipales con integracién de privados . Es decir, a todas las formas que coexisten con
el Mercado y el Estado, sean de autoproduccion, de subsistencia o capitalizada. Pero
siempre basadas en relaciones no salariales e igualitarias entre los trabajadores y/o
productores, quienes como propietarios del capital, del producto que realizan y de los
beneficios que obtienen de su trabajo, establecen en el interior de la organizacion me-
canismos participativos para la toma de decisiones; conforme lo caracterizado por el
Consejo Valén de Economia Social,y luego adoptado por la Unién Europea, (De Fourney).

Se trata siempre de una economia que construye sociedad y abarca formas tan diversas
(y no excluyentes) como: diferentes modalidades asociativas, cadenas productivas soli-
darias, cooperacion internacional, microfinanzas / finanzas solidarias, comercio justo,
economia del trabajo, moneda social (clubes de trueque), ahorro populary prevision.

Desde estas miradas, también se refuerzan la ideas del “desarrollo local y regional”
como procesos inducidos, y donde las distintas manifestaciones de la Economia So-
cial desempefian un rol central, no solo econémicoy laboral, sino fundamentalmen-
te cultural, politicoy social.

La “nueva cuestién social” y la Economia Social

Por supuesto que toda economia es social y que toda sociedad tiene su manera de or-
ganizar la obtenciony distribucién de bienes para la provision de sus necesidades. Es
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decir, toda economia es social, pero el mercado no crea sociedad. Desde el nacimiento
delamodernaeconomiaseladenomind economia politica (Smith, Ricardo, Mills, entre
otros), pensando que la politica reglaba las relaciones de los hombres conviviendo en
unasociedad, y la economia era una parte de la misma. Con el transcurso del tiempo se
fue escamoteando la obvia incrustacion del mercado en una sociedad y se nos traté de
formaren laideade quelasrelaciones de competenciay nolasde colaboracion, eran las
“normales”y “permanentes” entre los seres humanos, priorizando objetivos individua-
les sobre los colectivos; l6gica que se traslado a la esfera pablica. En su libro Juntos, Ri-
chard Sennett realiza un recorrido analizando las relaciones de competenciay colabo-
racién en los Gltimos 300 afos, instandonos a recordar que en la vida social y personal
delos seres humanos deberiamos no sélo aprender a ser modestos sino intentar ser au-
tores de la vida que vivimos explorando la cooperacién enfocada como una habilidad.

Como dijimos anteriormente, en Argentina, como en casi todo el mundo, coexis-
ten tres subsistemas en la provision y distribucién de bienes o servicios: el
Mercado, el Estado y el de la Economia Social. Cada uno con su propia logica.

Teniendo presente la “nueva cuestion social” enunciada por Robert Castel menciona-
da anteriormente, recordemos que “la pobreza debe concebirse como la privacion de
las capacidades basicas que tiene una persona para llevar adelante el tipo de vida que
tiene razones para valorar (no meramente falta de ingresos)”, Amartya Sen (2000).

Desde el Sur, Bonilla-Molina y El Troudi (2004) ponen el énfasis en la educacién en
Economia Social para la derrota de la pobreza y la exclusién. Con una visién trans-
disciplinaria relacionan economia social con democracia participativa, como herra-
mienta de lucha contra la pobreza cultural, politica, ideolégica, no sélo restringida a
niveles de ingresos o Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).

Asimismo, como respuesta a los procesos globalizadores, con su implicancia en los
cambios la incumbencia de los Estados Nacionales y su proceso de retiro y descen-
tralizacién, muchas de cuyas funciones son asumidas desde los territorios; emerge
el paradigma de Desarrollo Local. Frente a la uniformacion global, lo local aparece
como resistencia, mas adaptativa o confrontativa, pero como voluntad de los habi-
tantes de un territorio de forjar su destino colectivo. Se trata de un proceso en el que
se destaca la importancia de la conduccién; trata de ser de abajo/arriba; poner en
valorel territorioy la diversidad frente a la uniformidad (denominaciones de origen);
la revalorizacién de la cultura local; prioriza las pequefas y medianas empresas por
su generacion de empleo; la residencia de los propietarios del capital y su impacto
en la democracia y en el tejido social (De Mattos, Gallichio, Borja y Castells, Guerre-
ro, et al.); y preconiza la concepcién del territorio no como un mero soporte de las
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actividades econémicas, sino una como construccion social: el hombre y su medio
ambiente en el centro de la actividad territorial. Asi, el desarrollo local supone e im-
plica la articulacion de los protagonistas (publico-privados) en el lugar donde ocurre
la vida: el territorio.

EnlaArgentina,sehanejecutado politicassociales que coadyuvanaincluiral conjunto
delapoblacion. También sonimportantes los esfuerzos nacidos en el seno de lasocie-
dad. Pero es de destacar que nuestro pais atin tiene no sélo tasas altas de desempleo,
sino graves indices de informalidad laboral, que afectan a mas de un tercio de la PEA.

Mas alla de continuar la promocién de formas tradicionales como cooperativas y mu-
tuales, se destacan la Ley de Promocién del microcrédito para el desarrollo productivo
(primeraleyenla Region que fomenta el acceso al crédito de microemprendedores fue-
radel sistema formalyademassubsidiaa lasentidades de lasociedad civil que ejecutan
concretamente las politicas, para no caer en la frecuente paradoja que sean los mis-
mos pobres quienes paguen por suincorporacion), laincorporacion del Monotributo
Social, la promocion del asociativismo, incentivos mediante la creacién de mercados,
ganancia de competitividad en encadenamientos productivos, apoyo a empresas
en crisis recuperadas por sus trabajadores, intentos de vinculacién del ahorro local
con el crédito local (renacimiento de las Cajas de Crédito Cooperativas), entre otras.

Es en el territorio, con su légica ordenadora, donde confluyen y se potencian las
miradas y acciones del desarrollo local y la economia social. La medida de su im-
pacto en la transformacién de las relaciones sociales es parte del debate actual.

Mirando desde América Latina

En el Informe Regional sobre Desarrollo Humano para América Latina y el Caribe
2010 titulado “Actuar sobre el futuro: romper la transmisién intergeneracional de
la desigualdad” del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), se
propone un enfoque mas integral de politica pablica. Dice: “las estrategias de redis-
tribucién deben llegar a aquellos para quienes fueron disefiadas, deben considerar
no solamente cada restriccion por separado sino tomar en cuenta que las restriccio-
nes que enfrentan los hogares son miltiples y en ocasiones se refuerzan unas con
otras. Ademas, los objetivos de la politica piblica deben incorporarse al imaginario
de los beneficiarios, quienes deben ser sujetos activos de su propio desarrollo”. Alli
se recomienda “la nueva politica integral y especifica que se propone para reducir
la desigualdad en la regidn y debe incidir sobre las condiciones objetivas de los ho-
gares y las restricciones que enfrentan, sobre aspectos subjetivos que determinan
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autonomia y aspiraciones de movilidad y, finalmente, sobre la calidad y eficacia de
la representacion politica y la capacidad redistributiva del Estado”. Dado que “Las
explicaciones para la persistencia de la desigualdad no se encuentran solamente a
nivel del hogar, el proceso politico también responde de manera diferenciada a las
necesidades de distintos grupos. La reduccién sostenible de la desigualdad asume
actuar sobre la baja calidad de la representacion politica, la debilidad institucional,
el acceso diferenciado a la influencia sobre politicas concretas, y sobre fallas insti-
tucionales que derivan en corrupciony captura del Estado por grupos minoritarios.”

Mientras,|aCOMISION ECONOMICA PARAAMERICA LATINA (CEPAL) proponeensuin-
formede Noviembrede2010:“Estaesynootra,lahoradelaigualdad”, resaltandoquela
igualdadsebasaenlatitularidaddederechosynosolamenteenacceso;lasbrechassocia-
lesnocerraranentantonosecierrenlasbrechas productivas; hay queigualarparacrecer
ycrecerparaigualar;ylacalidad dela politica es central para el desarrollo conigualdad.

Sin politicas publicas que expresen concretamente la voluntad de incorporar al con-
junto de la poblaciény la adecuada articulacion con las diversas organizaciones que
lasociedad ha venido construyendo, no hay posibilidades de que todos seamos parte
de un mismo destino.

Nos preguntamos,con Baumann (2008), que “silalibertad ha sido conquistada, como
es posible que la capacidad humana de imaginar un mundo mejory hacer algo para
mejorarla no haya formado parte de esa victoria”, pues no dejamos de tener presente
que la libertad individual sélo puede ser conseguida y garantizada colectivamente.

Guias para una mejor comprension, sistematizacién y divulgacion

El sentido del desarrollo
y la economia social

- Desarrollo no es igual a crecimiento
+ La hegemonia liberal y la pérdida del sentido del desarrollo
+ El rol de la economia social y las MIPYMES en el equilibrio
territorial y en la generacion de trabajo y empleo
+ Las redes asociativas: competitividad
M. Elgue
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Tipos de acumulacion de capital para
conseguir un desarrollo sustentable

Bienes Tangibles Bienes Intangibles
Capital Natural Capital Humano
. Recursos Naturales . Calidad de Recursos Humanos
. Salud
Capital Construido . Educacion
. Infraestructura . Capacidades Humanas
. Capital Comercial
. Capital Financiero Capital Social
. PBI . Institucionalidad

. Confianza Social

. Capacidad para concretar

. Normas y valores compartidos
. Redes Sociales

Banco Mundial, 1994

Capital Social

“Por Capital Social se entiende el conjunto de
normas, instituciones y organizaciones que
promueven la confianza y la cooperacion entre las
personas, en las comunidades y en la sociedad en
su conjunto.”

John Durston
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Pobreza y Libertad

“La pobreza debe concebirse como la
privacion de las capacidades basicas que tiene
una persona para llevar adelante el tipo de vida
que tiene razones para valorar
(no meramente falta de ingresos).”

Amartya Sen

¢Qué es el Desarrollo Local?

Articulacion de los protagonistas (publicos - privados) en
el lugar donde ocurre la vida: el territorio.

Caracteristicas:

- Es un proceso: importancia de la conduccion
- De abajo arriba

- Poner en valor el territorio

» Denominaciones de origen

* Revalorizacion de la cultura local

+ La diversidad frente a la uniformidad

- Pymes y democracia. Pymes y tejido social

- El territorio como construccion social

Roberto Roitman
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Economia Social

Problemas Semanticos

Toda Economia es Social y
todo lo Social tiene sustento Economico

Enfoque Juridico- Institucional

Formas Juridicas e Institucionales

Enfoque Normativo o Etico
No bastan las Formas Juridicas

“La Economfa Social agrupa las actividades econémicas
ejercidas por formas asociativas diversas, principalmente
Cooperativas, Mutuales y Asociaciones, que retnen las
siguientes caracteristicas:

+ Finalidad de servicio a los asociados y a la comunidad

+ Autonomia de gestion

+ Procesos de decision democratica

+ Primacia en las personas en la distribucion de los excedentes

M. Elgue
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CAPITULO 2. LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA. DELIMITANDO SU AL-
CANCE CONCEPTUAL EN EUROPA Y AMERICA LATINA, CON ESPECIAL PRO-
FUNDIZACION EN LA ARGENTINA Y EN MENDOZA. *

El objetivo de este apartado es exponer diversos posicionamientos tedricos acerca
de la Economia Social, tomando en consideracion: su conceptualizacién, principiosy
actores, para finalmente acotar una definicion que posibilite generar una metodolo-
gia para su cuantificacion.

Como hemos dicho previamente en la sociedad actual coexisten tres subsistemas
que hacen a la provision de los bienes y servicios que los seres humanos, viviendo en
comunidad, necesitan para sostener y mejorar su calidad de vida. El subsistema de
la economia mercado, con una légica basada en la maximizacion del lucro y la acu-
mulacién, el subsistema publico donde el Estado provee bienes publicos o privados,
cuya légica es el acrecentamiento del poder politicoy la legitimidad; y el subsistema
de la Economia Social Solidaria que enfatiza en la primacia en las personas sobre el
capital, no responde a las |6gicas anteriores sino que desarrolla practicas que a la vez
que tienden a satisfacer las necesidades individuales y colectivas, promueven princi-
piosy valores ligados a la construccion de una sociedad mejor.

“La ESS promueve valores y principios que se centran en las necesidades de las per-
sonas y su comunidad. En el espiritu de la participacion voluntaria, la autoayuda y
la independencia, y a través de los medios de las empresas y organizaciones, busca
equilibrar el éxito econémico con lajustezay lajusticia social desde el nivel local has-
ta el mundial”, (OIT, 2010: 1V).

Para enmarcar nuestro enfoque acerca de lo que comprende la ESS en la Argentina
hoy, haremos un breve recorrido por las distintas conceptualizaciones surgidas a tra-
vés de la practica social en diferentes lugares del mundo, perspectivas que han inci-
dido en las practicas sociales localesy su correspondiente teorizacion. Damos cuenta
de dos escuelas de pensamiento diferentes aunque unidas por principios similaresy
un recorrido histérico semejante: la europea—economia social-y la latinoamericana
—economia social y solidaria.

2El El contenido del presente capitulo recoge partes del resultado de una investigacion dirigida por el autor
para INAES/FCT/UNCUYO, 2011.
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2.1Escuela Europea

Como sefala M. Vuotto (2003:11), “si consideramos la historia del concepto de Eco-
nomia Social (ES), focalizando en especial su origen, podemos descubrir un rico
didlogo entre quienes creen que no existe antagonismo entre la Economia Politica y
la Economia Social y aquellos que consideran casi exclusivamente la existencia de una
accion social basada en la cooperacion. De este dialogo se desprende una posicién que
se opone con fuerza a las concepciones de la Escuela Liberal Clasica, toma distancia de
las doctrinas cristiana y socialista y reivindica su identidad bajo el signo de ‘una escue-
la de la solidaridad. En esta perspectiva, la Economia Social, concebida por algunos
como ‘la ciencia de la justicia social' (Walras, 1896), contempla en especial ‘estas rela-
ciones contractuales, cuasicontractuales o legales, que los hombres forman entre sf, en
vistas de asegurar una vida mas facil, un futuro mas cierto, una justicia mas benévolay
mas alta que aquélla que lleva por emblema las balanzas del comerciante' (Gide, 1912)".

En esta escuela de pensamiento, la de mayor tradicién historica, se delimita a la ES
como el conjunto de empresas y organizaciones no incluidas en los sectores de la
economia publica o de la empresa privada capitalista y orientadas en los siguientes
principios:

- Primacia de |a personay del objeto social sobre el capital

- Adhesién voluntariay abierta

- Control democratico por sus miembros

- Conjuncién de los intereses de los miembros y del interés general

- Defensay aplicacion de los principios de la solidaridad y responsabilidad

- Autonomia de gestién e independencia respecto de los poderes publicos

- Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucién de los objetivos a favor
del desarrollo sostenible, la mejora de los servicios a los miembros y del interés
general

Entre los actores de la Economia Social se sefialan: Cooperativas, Mutuales, Funda-
ciones sin fines de lucro, Asociaciones con finalidad socio-productiva.

En el libro “Las grandes cifras de la Economia Social en Espafia’, se define a la ES
como “conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con autono-
mia de decision libertad de adhesién, creadas para satisfacer las necesidades
de sus socios a través del mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando
o financiando y en las que la eventual distribucién entre los socios de benefi-
cios o excedentes, asi como la toma de decisiones, no estan ligadas directamen-
te con el capital o cotizaciones aportadas por cada socio, correspondiendo un
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voto a cada uno de ellos. La Economia Social también agrupa a aquellas entida-
des privadas organizadas formalmente con autonomia de decisién y libertad
de adhesion que producen servicios de no mercado a favor de las familias, cu-
yos excedentes, si los hubiera, no pueden ser apropiados por los agentes eco-
némicos que las crean, controlan o financian” (Monzén Campos, 2010: 28-29).

En correspondencia con esta definicidn, las caracteristicas de las organizaciones que
forman parte de la ES son las siguientes:

-Son privadas, no son parte del sector ptblico, ni tampoco controladas por éste.

- Organizadas formalmente, pues generalmente poseen personeria juridica propia.

- Con autonomia de decision, lo cual se refiere a su capacidad para elegir y cesar sus
6rganos de gobierno, y para organizar sus actividades con libertad de adhesién de sus
miembrosy no exclusion ni discriminacion.

- La distribucion de beneficios se realiza de acuerdo con la actividad que los miembros
realizan con la entidad.

- Ejercen una actividad econémica para satisfacer necesidades de personas, hogares o
familias.

-Son organizaciones democraticas, pues los miembros controlan el poder de decision.

Esta corriente de pensamiento, con la clara influencia del Centre Internacional de Re-
cherches etd’Information surla Economie Publique, Sociale et Coopérative (CIRIEC),
clasifica a los actores de la ES en dos tipos, los productores de mercado y los de no
mercado, aunque mantienen en comin ser entidades que desarrollan una actividad
econdmica con el objetivo prioritario de satisfacer necesidades de personas, antes
que de retribuir a inversores capitalistas.

Los productores de mercado se caracterizan por:

- Serempresas en las que se da la doble condicién de socio-usuario

- Su produccién es destinada a la venta en el mercado a precios significativos

- Pueden distribuir beneficios o excedentes entre los socios, de acuerdo a las acti-
vidades que realizan

Se sefialan como sus principales actores: Sociedades no financieras, Cooperativas,
Mutuas y mutualidades, Grupos empresariales (con el fin de mejorar el desarrollo
de sus objetivos al servicio de los socios de base), Sociedades laborales, Empresas
de insercién y centros especiales de empleo, Sociedades Agrarias de Transforma-
cién, Cofradias de pescadores, Empresas mercantiles no financieras controladas
por la ES, Otros productores de mercado privados (fundaciones, asociaciones y so-
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ciedades mercantiles), Sociedades financieras, Cooperativas de crédito, Secciones
de crédito de las cooperativas, Mutuas de Seguros, Mutualidades de Previsién So-
cial, Cooperativas de Seguros.

Los productores de no mercado, son aquellos cuya produccién se suministra gratui-
tamente o a precios poco significativos. Conforman este sector las Instituciones Sin
Fines de Lucro al Servicio de los Hogares (ISFLSH), Asociaciones de accion social (de
beneficencia, de ayuda, de asistencia), Fundaciones de accion social, Sindicatos, Par-
tidos politicos, Clubes sociales, culturales, deportivos.

Este enfoque de los investigadores nucleados en el CIRIEC coincide tanto en los con-
ceptos pioneros del Consejo Valén de Economia Social (Defourny) como con lo plas-
mado en las reglamentaciones de la Unién Europea.

La ES esta compuesta por actividades econémicas ejercidas por sociedades, espe-
cialmente, cooperativas, mutuales y asociaciones, cuya ética traduce los siguientes
principios:

- Finalidad de servicio (a los miembros o a la colectiva) mas que de beneficio

- Autonomia de gestion

- Procesos de decision democratica

- Primacia de las personasy del trabajo sobre el capital en el reparto de beneficios

En concordancia con esas miradas, Alain Lipietz enfatiza el concepto de ESS, diciendo
que lo social nos explicaria los modos o formas, mientras lo Solidario referiria a los
valores que porta este tipo de economia.

Bruniy Zamagni (2007) propugnan el concepto de Economia Civil como una econo-
mia que construye civilizacion, rescatandola como la ciencia del “buen vivir social”en
bisqueda de la “plblica felicidad”. Destacamos la similitud entre estos conceptos y
los consagrados recientemente en las reformas constitucionales de Boliviay Ecuador
respecto de “el buen vivir”.

2.2 Escuela Latinoamericana
Latradiciénlatinoamericana,comonopodiaserdeotramanera,dadalafuerteinmigra-
cibneuropeaysuimpactoculturalenlaregion,recoge partedela perspectivaacercade

laEconomia SocialsurgidaenelViejoContinente,yalavezintegralaconceptualizacion
de practicas sociales que responden a nuestra realidad e historia econémicay social.
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En nuestros paises los conceptos de economia social, economia solidaria y/o eco-
nomia popular se utilizan casi indistintamente, lo que nos obliga a precisar los
elementos que consideramos conforman la Economia Social y Solidaria. Los dos
aspectos esenciales para reconocer los actores que componen este sector son: a) la
primacia de la persona sobre el capital; y b) en el caso de organizaciones, su modo
de gestion democratica.

En cuanto a los emprendedores individuales sélo los consideraremos protagonis-
tas de la ESS en cuanto parte de su actividad esté realizada en forma asociada (sea
en la produccién, en la comercializacién, en el financiamiento y/o en el consumo).

Como senalan Sabaté y Hintze (2004:11), “la relacién entre las organizaciones de
la economia estatal, la economia capitalista y las de la economia social requieren
un tratamiento teérico y metodoldgico especial. Pensamos que el tema de los tres
subsistemas con regulacion estatal, mercantil y solidaria respectivamente, como un
complejo a lavez paralelo e interdependiente de una sociedad en transito y forman-
do lo que algunos autores denominan una economia plural”.

En concordancia con lo expresado, Gomez y Urbiola Solis (2009) entienden que la
Economia Social no es una alternativa frente al capitalismo, sino que surge como
respuesta a sus falencias, y debe ser considerada de la misma manera como lo son
la economia capitalista y la plblica. Estas autoras mexicanas rescatan y distinguen
diferentes conceptualizaciones. El denominado Tercer Sector, es muchas veces en-
tendido como sin6nimo de economia social o sector social. Esta caracterizado por
los principios de: autonomia, participacién voluntaria y no reparto de beneficios. Se
sefnalan como actores: las cooperativas, mutualidades, organismos de voluntariado,
asociaciones y fundaciones que remuneran trabajo.

Mientras que, la Economia Solidaria, comprende todas las actividades de produc-
cion, distribucién y consumo que contribuyen a la democratizacién de la economia,
con base en el compromiso de los ciudadanos en los ambitos global y local. No es
presentado como un sector de la economia, sino una actuacién global que compren-
de iniciativas de los distintos sectores que la conforman. Fomenta, la pertenencia a
un grupo social, la promocion individual y social de los miembros, el bien comn, la
gestion asociada y auténoma, la equidad y la cooperacidn, el consumo ético, la ini-
ciativa femenina, la moneda social, las formas sociales de propiedad y de gestion
de actividades de desarrollo.

Son actores de estas actividades: cooperativas, empresas comunitarias de ser-
vicios en la administracién publica cooperativa, asociaciones de trabajo, solida-
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rias de salud, pre-cooperativas, fundos de empleados, mutualistas, instituciones
auxiliares de la economia solidaria y organismos de segundo y tercer grado.

Por tltimo, la ESS se referiria al conjunto de mecanismos sociales impulsados desde
la sociedad civil y que adoptan formas contractuales para intentar resolver las bre-
chas entre las aspiraciones y necesidades no satisfechas, por una parte, y las reglas
econémicas institucionalizadas que prevalecen en una sociedad, por la otra. Son pro-
motores de los siguientes principios: democracia, propiedad y patrimonio colectivo,
solidaridad, autonomta, ciudadania.

Entre sus actores se destacan: cooperativas, emprendimientos comunitarios, empre-
sas recuperadas por los trabajadores, micro emprendimientos familiares, mutuales,
espacios de trueque, ferias populares, redes de comercio justo o solidario, espacios
de compra conjunta, microcrédito y banca social, instituciones que promueven la in-
cubacién de empresas, espacios culturales territoriales y sindicatos de trabajadores
ocupados o desocupados.

Desde Brasil, con una mirada latinoamericana, Cattani (2004:25/27) expresa que “el
desafio que se le impone a la ‘otra economia’ es reafirmar la importancia fundamen-
tal del trabajo para los individuos y para la sociedad” por lo que “las varias dimensio-
nes de este esfuerzo colectivo son procesos, instituciones, valores, manifestaciones,
etc., designados por diversos nombres o conceptos: socioeconomia solidaria, eco-
nomia popular solidaria, economia del trabajo, empresas autogestionarias, nuevo
cooperativismo, inversion ética, empresa social, redes de consumo solidario y tantos
otros. Son fenémenos que corresponden, por un lado, a algo muy concreto (institu-
ciones formales, practicas sociales) y, por otro, a dimensiones abstractas con proyec-
tos, valores, percepciones, etc., que no corresponden a la economiay a las practicas
convencionales”

Paul Singer (2004:199) manifiesta que “el concepto de economia solidaria se refiere
a las organizaciones de productores, consumidores, ahorristas, etc., que se distin-
guen por dos especificidades: a) estimulan la solidaridad entre los miembros a tra-
vés de la practica de la autogestion; y b) practican la solidaridad hacia la poblacién
trabajadoraen general,conespecial énfasisen laayudaalos masdesfavorecidos. La
ES tal como reaparece a fines del SXX, es una respuesta al estrangulamiento finan-
ciero del desarrollo, ala desregulacion de laeconomiay a la liberacién de los movi-
mientos del capital, que conllevan en diversos paises, al desempleo en masa, cierre
de firmasy creciente marginalizacién de los desempleados cronicos y de los que sa-
ben que no tienen posibilidad de volver a encontrar trabajo debido a la edad, falta
de calificacion o de experiencia profesional, discriminacion de raza o género, etc”
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En paises como Venezuela, donde en los Gltimos anos se ha impulsado el desarrollo de
la ES con mucho énfasis en su conceptualizacién, discusion y confrontacién ideologica
con otras formas de organizacion social, Luis Bonilla-Molina y Haiman El Troudi en
sus textos para la “Educacién en Economia Social” (Caracas, 2004), sefialan, “la eco-
nomia clasica (y parte de la critica) desarrolla sus cimientos conceptuales entorno
a la acumulacién de capital y el equilibrio fiscal. Sus indicadores ciertos de logros
medidos en bienes y servicios, sin tamizar calidad de vida”. La economia social se re-
lacionaria con una forma de ejercicio de la democracia participativa y protagonica
que coloque al hombre y sumedio ambiente en el centro de la actividad territorial.

Por ello, las tareas de primer orden para el impulso de la economia social residen
en la “derrota” de: a) El determinismo capitalista liberal; b) El fracaso del reduccio-
nismo del socialismo real, ¢) El desconocimiento de los saberes que emergen de
las experiencias histéricas de cambio, y el caracter nacional y popular de cualquier
transformacion, d) La conceptualizacién de pobreza limitada a la esfera econdmica,
e) La perspectiva tecnicista que desconoce el saber popular inherente a formas de
sobrevivencia social, f) La aproximacion ahistérica que pretende declarar la inamo-
vilidad de las perspectivas disciplinarias, en particular la economia, g) La concepcion
unidimensional de los procesos sociales que niega la especificidad nacional y local a
la actual dindmica de cambios.

Mas alla del énfasis que colocan en la dimension espacial y |a relacion entre el de-
sarrollo local y la economia social, las instituciones que conformarian la economia
social coinciden con los autores anteriormente mencionados.

Como sefiala Catani (2005), frente a la crisis mundial se plantea la obligacién de
pensar en “otra economia’ que redefina el trabajo, busque alternativas practicas ver-
daderas y se ubique en estandares sociales, politicos, culturales y tecnolégicos que
permitan superar al capitalismo tradicional.

En Argentina existen diversas corrientes en torno a la conceptualizacién de la ESS, tal
es el caso de Susana Hintze (2003) que en el marco de su amplia propuesta conside-
ra como ‘empresa social” a los emprendimientos que, teniendo como razon de ser el
cumplimiento de objetivos sociales, den respuestas a necesidades concretas de sec-
tores vulnerables de la poblacion y produzcan bienes y servicios que se destinan al
mercado, con el objetivo de lograr su autosostenimiento, incluyendo algunos de los
siguientes rasgos: asignar los beneficios econémicos obtenidos en funcion de la con-
secucion de los fines sociales, adoptar un modelo democratico y participativo en su
gestion y toma de decisiones y/o vincularse con la comunidad local comprometién-
dose en su desarrollo. Se revaloriza al trabajo por su capacidad de inclusién social.
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Este enfoque es coincidente con el que postulan autores tales como José Luis Corag-
gio. Siempre debemos tener presente con Elgue, Carbonetto y otros, la necesidad de
mirar al interior de las organizaciones sociales antes que a los objetivos declamados.
Lamentablemente emergen en nuestro paisaje algunas “mesas de dinero” disfrazadas
de Mutuales o evasores de aportes y contribuciones sociales disfrazadas de Cooperati-
vas de Trabajo.

Elgue (2007) considera que los actores de la Economia Social pueden ser clasifica-
dos segln sus formas juridicas e institucionales en asociaciones civiles, mutuales
y cooperativas y, seglin un criterio mas amplio, en tanto, “organizaciones libres del
pueblo’, en organizaciones civiles sin fin de lucro, organizaciones comerciales sin fin
de lucro (cooperativas), mutuales, empresas asociativas, sindicatos, autoempleo, Or-
ganizaciones no Gubernamentales no empresariales, Sociedades y Asociaciones de
Fomento, cooperadoras, fundaciones y voluntariado.

Rofmany Vazquez Blanco, en Aportes de la Economia Politica en el Bicentenario, con-
sideran a la ESS como el esfuerzo de cooperacion entre seres humanos empefiados
en ofrecer otras formas de gestion alternativa de la actividad productiva (Rofmany
Vazquez Blanco, 2011: 44). Sefialan como principios: la cooperacion, la solidaridad en
toda la cadena de valory el cuidado y respeto por el planeta.

La ESS englobaria las expresiones productivas de bienes y servicios que se rigen por
el principio fundante de asegurar la mejora en la calidad de vida de las sociedades,
contraponiéndose a los objetivos hegemonicos del sistema capitalista que privilegia
el lucro, la competenciay la obtencion de la maxima tasa de ganancia individual.

Siguiendo esta delimitacion conceptual, entre los principales actores de la ESS cuen-
tan las cooperativas, mutuales, emprendimientos productivos familiares y comuni-
tarios (Plan Manos a la Obra; comunidades indigenas, etc.), comedores o huertas co-
munitarios, empresas recuperadas, redes de comercio justo y consumo responsable,
ferias francas de la agricultura familiar y productores que forman parte de bancos
populares o sociales.

2.3 Precisiones y alcances
A partir de lo expuesto y a los efectos de delimitar el concepto de ESS para aproxi-
marnos a su medicién, acordamos en considerar comprendidas dentro de ese sector

a aquellas actividades asociativas, emprendimientos y movimientos sociales, orienta-
dos a la produccién, comercializacion, financiacién y/o consumo de bienes y servi-
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cios, que reconocen como eje fundamental la cooperacion, la solidaridad y el respeto por
el medio ambiente, con gestion democratica y primacia de las personas sobre el capital.

De esta manera, consideramos como principales caracteristicas de |a ESS:

- La defensa de la primacia de las personasy del trabajo sobre el capital.

- La gestion auténomay democratica.

- La adopcién de formas asociativas (estén o no legalmente formalizadas)

- La adhesién voluntaria y no excluyente

- Son no lucrativas, se priorizan las personas y el trabajo sobre el capital en el re-
parto de excedentes.

En correspondencia con los criterios adoptados, se incluyen dentro de la economia
social los siguientes actores/entidades:Cooperativas, Mutuales, Micro emprendi-
mientos asociados via financiacion, Red de comercio justo y consumo responsable,
Empresas recuperadas, Agricultura familiar, Organizaciones de la Sociedad Civil, Vo-
[untariado.

“Las Organizaciones de la ESS, a través de sus objetivos sociales y econdmicos combi-
nados y sus principios de funcionamiento, estan bien ubicadas para contribuir a las
politicas y desafios del desarrollo, como las estrategias de reduccién de la pobrezay
los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Los métodos operativos inclusivos y trans-
parentes de toma de decisiones que caracterizan a las OESS establecen una cultura
de dialogo que podria arrojar una nueva luz sobre los problemas de gobernanzay
dialogo social” (OIT, 2010:86).

El cambio de paradigma productivo operado en la sociedad moderna tiene como
consecuencia que sea cada vez mas escaso el empleo formal, tradicional, dotado de
todos sus derechos inherentes, o sea lo que la OIT denomina “trabajo decente”. Este
tema hasido largamente caracterizado tanto por los que proclaman el fin del trabajo
(Rifkin), como por estudiosos de la Economia Social desde el Sur (Razzeto, Coraggio).

La aparicion de numerosas formas de “ganarse la vida’ nos invade, y con ella la nece-
sidad de recuperar un destino colectivo. O sea: los proyectos individuales de miles de
pequefios emprendedores, logran un nuevo sentido (y mayor eficiencia) si son en-
samblados de manera asociativa. Este es también el rol de la ESS.

A los tradicionales roles de prever el fututo (jubilaciones, pensiones, mutualismo de sa-

lud, seguros de invalidez, sepelio, etc.) frente a los cuales surgieron las mutuales; y formas
cooperativas de enfrentar el consumo, la produccion, el empleo, la vivienda, el crédito, etc.
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Consideramos que la ESS es mucho mas que las conocidas cooperativas y mutuales,
ponderando adecuadamente el importante rol que instituciones de esta naturaleza
cumplen en el tejido econdmico, social y territorial de nuestros paises. Se le suman
estos “nuevos” desafios que tienen que ver con el asociativismo, el microcrédito, el
voluntariado, la economia de los cuidados, los clubes de trueque, el comercio jus-
to, la moneda social, por mencionar algunos del universo de soluciones de las que
hacen a que los hombres seamos parte del mismo proyecto colectivo: una sociedad
que nos contenga a todos, (Roitman, 2011). Habra economia de la solidaridad en la
medida que en las diferentes estructuras y organizaciones de la economia global
vaya creciendo la presencia de la solidaridad por la accion de los sujetos que la orga-
nizan”, (Luis Razzeto, 1997). Mientras que para José Luis Coraggio “si se va a generar
una alternativa debera incluir una trasformacion estructural del contexto, es decir
un cambio radical del modelo clasico de entender las relaciones humanas, se debera
entender la economia social como transicion a una economia centrada en el trabajo”.

Como bien nos ensefia Castel: “la sociedad salarial no es solamente una sociedad
donde la mayoria de la gente es asalariada; es también una sociedad donde las ga-
rantiasy los derechos que fueron constituidos a partir del trabajo asalariado, se apli-
caron practicamente a todos los miembros de esa sociedad, incluidos lo no asalaria-
dos, incluidos los no trabajadores” (Castel R., 2010: 39).

Nuestra concepcion también polemiza con el concepto de Tercer Sector o non profit
sector sistematizado por la John Hopkins University y promovido en Argentina por
un conjunto de OSC's, pues éstas son organizaciones de caracter privado y auténo-
mas con participacion voluntaria, que no reparten sus beneficios a quienes ejercen
su control.

Estos conceptos nacieron al amparo del retiro del Estado de acciones inalienables al
mismo, seglin nuestra concepcion. Enmarcadas en lo que se ha generalizado como el
Consenso de Washington, tendiente a cubrir lo no comprendido por el MERCADO ni
por el minimizado ESTADO. En la Argentina, los tedricos de la Economia Social, coinci-
dimos en reclamar una presencia imprescindible del Estado, que no puede ser reem-
plazada por las OSC's (llamadas ONG blancas).Esto, sin dejar de reconocer la inten-
cionalidad positiva de la mayoria de los integrantes de estas organizaciones, asi como
la importancia que las Sociedades de Beneficencia tuvieron antes de siglo Xx, como
promotoras de asociaciones mutuales o de otros tipos societarios que alin hoy existen.

En la sociedad capitalista moderna, donde el empleo tradicional (registrado) es una

especie en extincion, la Economia Social, proporciona medios mediante los cuales
las personas, proveen sus necesidades para la reproduccién ampliada de la vida. En
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materia de generacién de puestos de trabajo es insoslayable la comparacién entre
Rifkin, Razzeto y Coraggio. El primero y el segundo sefalan la importancia de las
0SC's como generadoras de trabajo, pero el segundo ponen énfasis en la solidaridad.
El tercero considera que hay que reflexionar acerca de este tipo de economia desde
el concepto de economia del trabajo.

En Mendoza la Ley de Promocién de la Economia Social y Solidaria caracterizo a la
ESS como el “Conjunto de recursos y actividades y de instituciones y organizaciones
que operan segln principios de solidaridad, cooperacion y autoridad legitima, la
aprobacidny disposicion de recursos, en la realizacién de actividades de produccion,
distribucion, circulacién, financiamientoy consumo dignoy responsable, cuyo senti-
do no es el lucro sin limites sino la resolucion de las necesidades de los trabajadores,
sus familias y comunidades, y del medio ambiente, para lograr una sociedad mas
justa, inclusiva e igualitaria”.

2.4 Dificultades para su Visualizacion y Medicion

“Nuestro PIB, tiene en cuenta en sus calculos, la contaminacién atmosférica, la pu-
blicidad del tabaco y las ambulancias que van a recoger a los heridos de nuestras
autopistas. Registra los costes de los sistemas de seguridad, que instalamos para
proteger nuestros hogares y las carceles en las que encerramos a los que logran in-
terrumpir en ellos. Conlleva la destruccion de nuestros bosques de sequoyas y su
sustitucion por urbanizaciones caédticas y descontroladas. Incluye la produccion de
napalm, armas nucleares y vehiculos blindados que utiliza nuestra policia antidis-
turbios para reprimir los estallidos de descontento urbano. Recoge (...) los progra-
mas de televisién que ensalzan la violencia con el fin de vender juguetes a los nifios.
En cambio, el PIB no refleja la salud de nuestros hijos, la calidad de nuestra educa-
cion, ni el grado de diversion de nuestros juegos. No mide la belleza de nuestra poe-
sia ni la solidez de nuestros matrimonios. No se preocupa de evaluar la calidad de
nuestros debates politicos nila integridad de nuestros representantes. No toma en
consideracion nuestro valor, sabiduria o cultura. Nada dice de nuestra compasion ni
de la dedicacion a nuestro pais. En una palabra: el PIB lo mide todo, excepto lo hace
que valga la pena vivir la vida’ (Kennedy Robert., 28/03/1968, citado por Baumann Z.,
2009).

“Un proceso intelectual guiado por valores y con vocacidn prescriptiva como es el
enfoque de la Economia Social, no puede ser ajeno a la aprehensién de la realidad
social en toda su complejidad, dinamismo y multidimensionalidad. La naturaleza
multifacética (econémica, social, politica, psicolégica) de los problemas (...) condi-
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ciona al economista social a abordar la realidad de una manera holisticay con ellaa
adoptar una perspectiva metodolégica interdisciplinar” “En la interdisciplinariedad
no se agotan lasimplicaciones metodoldgicas del enfoque de Economia Social. Cual-
quier problema social y econémico se define, aprehende, explica y resuelve mejor si
se sitlia en su contexto real global. La necesidad de situar el problema social en este
contexto real implica considerar las diferentes dimensiones de la realidad, su carac-
ter dindmico, sus marcos institucional, histérico y cultural, y sus relaciones sociales y
de poder, su naturaleza sistémica’, (Chaves, 2003:127/8).

“La riqueza también proviene de la participacién democratica, de la calidad de las re-
laciones sociales, del airey del agua, de la paz, del nivel cultural y el grado de acceso a
buenos servicios publicos. Si estos recursos no se contabilizan, no se puede evaluar”
(Wautiez, 2004).

Acompanar el desempefio de |la economia solidaria significa asumir los valores de
esa otra economia como patrén de medida. Esta, al reubicar al ser humano en el cen-
tro del desarrollo (superando el mito que el crecimiento econémico y la moderniza-
cion tecnoldgica per se mejorarian los niveles de vida), reconocen el valor de uso y
valor del vinculo entre las personas como superior al valor de cambio de los bienesy
servicios, lo que hace que una bisqueda de una vida mejor, sustentabilidad, justicia
social y calidad de vida, se vuelvan criterios de evaluacion de la dinamica econémica.

La disputa que los “nuevos” indicadores traban con los “antiguos” es, ante todo, un
reflejo de una confrontacion ética en el campo de los valores, es parte de los cambios
civilizatorios contemporaneos que buscan subordinar la economia a la sociedad. La
construccién de estos nuevos indicadores pide que se subraye los valores de esa otra
economia que se quiere analizar, permitiendo dar cuenta de su dinamica, evolucién
y estructura, lo que posibilita las comparaciones internas con otros sistemas econé-
micos y con supuestas situaciones ideales. Por lo tanto ellos deben reflejar la mirada
social y ambientalmente responsable que las practicas de la economia solidaria pre-
tenden reproducir”, (Wautiez, ., Bisaggio Soares, C. Melo Lisboa, A., 2004: 290)
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Guias para la mejor comprension, sistematizacion y divulgacion

Vision Abarcativa del Tercer Sector

ONG’s Empresas de la
no empresariales Economia Social

Sociedades de fomento Cooperativas

Asociaciones Mutuales
Fundaciones
Consorcios intermunicipales
Cooperadoras

Redes y asociacionesde
microempresas

Voluntariado no economico
Emprendedores solidarios
A.C.Es

Elgue - Roitman

Economia Social de Subsistencia

Produccion y/o comercializacion en el mercado de bienes
y servicios para “asegurar la vida” (reproduccion de la
mano de obra), empleando tanto trabajo familiar
(microemprendimientos o microempresas unipersonales o
familiares), como asociativismo remunerado (sociedades
de hecho o cooperativas, asociaciones civiles). Cuenta
propismo. Sector informal.

Elgue - Roitman
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Economia Social Capitalizada

Producen y/o comercializan en el mercado bienes y servicios
con el objeto de “mejorar la vida”.

* Unipersonal, familiar o asociativa

« Trabajo remunerado en forma monetaria

- Asociativismo (Disminuir costos, reduscir inversiones,
implementar la productividad, mejorar la gestion organizativa)
MiPYMES

Elgue - Roitman

Modalidades de la Economia Social

Una economia que construye sociedad

+ Asociativismo

- Cadenas productivas solidarias

« Cooperacion internacional

+ Microfinanzas/ Finanzas solidarias
- Comercio justo

- Economia del trabajo

+ Moneda social (clubes de trueque)
- Ahorro popular y prevision

Elgue - Roitman
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CAPITULO 3. LOS ACTORES DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA:
INSUMOS PARA SU CARACTERIZACION Y CUANTIFICACION 3

Una vez acotada la definicién e identificados los actores de la ESS en Argentina, pro-
cedemos a rastrear y describir los atributos que posee la informacién disponible a
fin de elaborar un panorama acerca de la configuracion del sector de la ESS y de su
participacion en la economia nacional.

Con vistas a lograr ese objetivo, para cada actor o tipo de entidad se propone una
delimitacion conceptual y se describen luego las instituciones y organismos consul-
tados en el rastreo de los datos, la informacion disponible y las fuentes que la pro-
veen, la informacién no disponible y necesaria de ser elaborada y las limitaciones
generales que presenta en cada caso la medicion.

3.1 Cooperativas
Definicién conceptual del actor
La Ley Nacional 20.337, sancionada en 1973, constituye el marco juridico de estas or-
ganizaciones. En su articulo 2° ensaya una definicion de cooperativa, seguida de una
enumeracion de sus caracteres fundamentales. Dispone el articulo 2°: Las cooperati-
vas son entidades fundadas en el esfuerzo propioy la ayuda mutua para organizary
prestar servicios, que retinen los siguientes caracteres:

Tienen capital variable y duracion ilimitada.

No ponen limite estatutario al nimero de asociados ni al capital.

Conceden un solo voto a cada asociado, cualquiera sea el nimero de sus cuotas

sociales y no otorgan ventaja ni privilegio alguno a los iniciadores, fundadores y

consejeros, ni preferencia a parte alguna del capital.

Reconocen un interés limitado a las cuotas sociales, si el estatuto autoriza apli-
car excedentes a alguna retribucion al capital.

3 El contenido del presente capitulo es el resultado de una investigacion dirigida por el autor para INAES / Foro de Ciencia
y Técnica.
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Cuentan con un nimero minimo de diez asociados, salvo las excepciones que
expresamente admitiera la autoridad de aplicacién y lo previsto para las coope-
rativas de grado superior.

Distribuyen los excedentes en proporcion al uso de los servicios sociales, de con-
formidad con las disposiciones de esta ley.

No tienen como fin principal ni accesorio la propaganda de ideas politicas, re-
ligiosas, de nacionalidad, region o raza, ni imponen condiciones de admisién
vinculadas con ellas.

Fomentan la educacion cooperaiva y prevén la integracién cooperativa.

Prestan servicios a sus asociados y a no asociados en las condiciones que para
este Ultimo caso establezca la autoridad de aplicacion.

Limitan la responsabilidad de los asociados al monto de las cuotas sociales sus-
criptas.

Establecen lairrepartibilidad de las reservas sociales y el destino desinteresado
del sobrante patrimonial en casos de liquidacién.

Identidad y Concepto Internacional de Cooperativa

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) es una organizacién no gubernamen-
tal independiente que reline, representa y sirve a organizaciones cooperativas
en todo el mundo. La ACI fue fundada en Londres en 1895. Sus miembros son
organizaciones cooperativas nacionales e internacionales de todos los sectores
de actividad: agricolas, bancarias, de crédito y ahorro, industriales, de seguros,
pesca, vivienda, salud, servicios publicos, servicios sociales, turismo y consumo.
Actualmente, cuenta entre sus miembros con 251 organizaciones de 94 paises
que representan mas de 800 millones de personas de todo el mundo. En 1946 la
ACI fue la primera organizacion no gubernamental a quien las Naciones Unidas
le otorgd estatuto consultivo. En la actualidad es una de las 41 organizaciones
que figuran en la Categoria | de la lista de organizaciones que gozan de estatuto
consultivo ante el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas.

Enlall Asamblea General de la ACl -setiembre de 1995, Manchester, en oportu-
nidad de la celebracién del Centenario de la Alianza- se realizdé una nueva De-
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claracion de Identidad Cooperativa que incluye una nueva definicién de coope-
rativay una revision de la formulacién de los Principios y Valores Cooperativos.

Valores cooperativos

Dado que “una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se han uni-
do voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas,
socialesy culturales comunes por medio de una empresade propiedad conjuntay de-
mocraticamente controlada”, (Ravina, Ravina; 2006:15), las mismas estan basadas en
valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidari-
dad.Siguiendolatradiciéndesusfundadores,susmiembroscreenenlosvaloreséticos
de honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocupacién por los demas.

1° PRINCIPIO - Membresia abierta y voluntaria: Las cooperativas son organizaciones
voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios
ydispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia sin discrimi-
nacion de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa.

2° PRINCIPIO - Control democratico de los miembros: Las cooperativas son organi-
zaciones democraticas controladas por sus miembros quienes participan activamen-
te en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y muje-
res elegidos para representar a su cooperativa responden ante los miembros. En las
cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto (un miembro, un
voto), mientras en las cooperativas de otros niveles también se organizan con proce-
dimientos democraticos.

3° PRINCIPIO - La participacién econémica de los miembros: Los miembros con-
tribuyen de manera equitativa y controlan de manera democratica el capital de la
cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comn de la coope-
rativa. Usualmente reciben una compensacion limitada, si es que la hay, sobre el ca-
pital suscrito como condicién de membrecia. Los miembros asignan excedentes para
cualquiera de los siguientes propésitos: el desarrollo de la cooperativa mediante la
posible creacion de reserva, de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los be-
neficios para los miembros en proporcién con sus transacciones con la cooperativa; y
el apoyo a otras actividades segtn lo apruebe la membresia.

4° PRINCIPIO - Autonomia e independencia: Las cooperativas son organiza-

ciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros. Si entran
en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen capital
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de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democra-
tico por parte de sus miembros y mantengan la autonomia de la cooperativa.

5° PRINCIPIO - Educacién, formacién e informacién: Las cooperativas brindan
educacién y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, gerentes y
empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus coope-
rativas. Las cooperativas informan al puiblico en general -particularmente a jove-
nes y creadores de opinién acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

6° PRINCIPIO- Cooperacidn entre cooperativas: Las cooperativas sirven a sus miem-
bros mas eficazmente y fortalecen el movimiento cooperativo, trabajando de manera
conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

7° PRINCIPIO - Compromiso con la comunidad: La cooperativa trabaja para el desa-
rrollo sostenible de su comunidad por medio de politicas aceptadas por sus miem-
bros. Es un actor central en desarrollo local.

Instituciones de referencia

Las instituciones y referencias a quien puede consultarse para ampliar informacion
son:

A) A nivel Nacional:

INSTITUTO NACIONAL DE ASOCIATIVIDAD Y ECONOMIA SOCIAL (INAES). El
INAES es el organismo dependiente del Ministerio de Desarrollo Social
de la Nacion, que ejerce las funciones que le competen al Estado Nacional en
materia de promocion, desarrolloy control de la accién cooperativay mutual. Es la
autoridad de aplicacion del régimen legal de las cooperativasy sus facultades
estan establecidas en los capitulos X1y XlI de la Ley Nacional 20.337. Sus potestades
de fiscalizacion las ejerce por si o a través de Organos Locales Competentes en cada
una de las provincias argentinas.

B) A nivel Provincial:

La Subsecretaria de Asociativismo y Cooperativas, que jerarquiza a la Direccion de
Cooperativas y Mutuales de la Provincia de Mendoza (creada en el afio 1988 por la
Ley Provincial 5.316) es el 6rgano provincial de promociény fiscalizacion cooperativa.

Los drganos de fiscalizacién y control recolectan informacion sobre la situacién eco-
noémica, financiera, social e institucional de las cooperativas. La ley nacional de coope-
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rativas establece que, ademas del acto constitutivo que permitira el registro y debida
autorizacion a funcionar de la cooperativa, éstas deberan anualmente remitir: copia
del balance general, estado de resultados, cuadros anexos, memoria y otros documen-
tos (art. 41 LN 20337). Dichos elementos reflejan la situacion de la entidad. Del mismo
modo, corresponde a la autoridad de aplicacion, establecer un servicio estadistico y de
informacion paray sobre el movimiento cooperativo (art.106 inc. 9° LN 20337).

Si bien el INAES ha publicado en su pagina web y en soporte grafico con regularidad
datos tales como niimero de matricula nacional, razén social, domicilio, actividad
econémica para toda la Argentina entre 1927 y abril de 2011, asi como indicadores
por actividad econdmica, indicadores econémicos y financieros en toda la Argenti-
nay realiza periédicamente reempadronamientos (estando en curso el 2012y 2013).
Deberia propenderse a profundizar los indicadores de participacién social (total de
asociados, altas y bajas, edad y género, participacién en asambleas, accesibilidad,
movilidad en la administracion); asi como el capital cooperativo de propiedad co-
mun, el valor agregado cooperativo, la distribucion de excedente y la cooperacién
entre entidades a nivel politico-institucional, econémico, social-cultural y/o depor-
tivo. Informacion que emanaria del formulario de datos estadisticos (Res. 375/89 del
INAC actual INAES). Lo mismo podria realizarse en la provincia de Mendoza, donde
se verifica un alto atraso en la presentacion de la informacion.

Un caso especial son las cooperativas creadas bajo el Programa Argentina Trabajay
las resoluciones 2038/03 y 3026/06 que cuentan con matricula nacional y luego no
solicitan la autorizacion a funcionar en aquellas provincias que asi lo exigen. Las ci-
fras con referencia a los monotributistas sociales que arroja este programa de inclu-
sion ejecutado mediante el trabajo del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién,
son ilustrativas de una politica de restitucion de los derechos asociados al trabajo
para personas desempleadas.

Republica Argentina / Total - Febrero de 2012

Categoria NUmero  Porcentaje
Asociados a Cooperativas 107657 21.95%
Integrantes de Proyectos Productivos 16884 3.44%
Personas Fisicas 365995 74.61%
Total 490536  100.00%
Total de Cooperativas 4648
Total de Proyectos Productivos 7567
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Mendoza / Total - Febrero de 2012

Categoria Namero  Porcentaje
Asociados a Cooperativas 713 6.09%
Integrantes de Proyectos Productivos 175 1.49%
Personas Fisicas 10822 92.42%
Total 11710 100.00%
Total de Cooperativas 61
Total de Proyectos Productivos 100

En relacion a las fuentes de informacion encontramos que:

La Autoridad de Aplicacién y los Organos Locales Competentes no publican actual-
mente resiimenes estadisticos sobre el sector cooperativo.

Federacionesy otras instituciones solicitan la aplicacién del Balance Social Coopera-
tivo, lo que permitirfa avances en la medicion de la Funcion Social de las entidades;
no existe al dia de hoy obligatoriedad alguna al respecto.

Las Instituciones académicas y Centros de Investigacidn no realizan avances respecto a
la medicién del impacto cualitativo de las organizaciones en la vida de sus asociados.

La Direccion de Cooperativasy Mutuales del Ministerio de Produccion de la provin-
cia de Rio Negro ha elaborado un practico manual (2006) para la profundizacién
de los aspectos contables e impositivos para cooperativas y mutuales. Asimismo la
Revista Estudios Cooperativos (2012) de la Universidad de la Republica (Uruguay)
contiene informacién muy relevante.

3.2 Mutuales
Definicién conceptual
Unamutualesunaasociacion,sinfinesdelucro,que tienecomoobjetivo brindar

bienesy servicios a sus asociados para hacer frente a eventuales riesgos o con-
currirasu bienestar material y espiritual mediante una contribucién periédica.
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Estas entidades estan regidas por la Ley 20.321y sus modificaciones, y las resolucio-
nes, estatutos y reglamentos propios de cada mutual. El art. 4 de la Ley delimita: Son
prestaciones mutuales aquellas que, mediante la contribucién o ahorro de sus aso-
ciados o cualquier otro recurso licito, tienen por objeto la satisfaccién de necesida-
des de los socios ya sea mediante asistencia médica, farmacéutica, otorgamiento de
subsidios, préstamos, seguros, construccién y compraventa de viviendas, promocién
cultural, educativa, deportiva y turistica, prestacion de servicios finebres, como asi
también cualquier otra que tenga por objeto alcanzarles bienestar material y espi-
ritual. Los ahorros de los asociados pueden gozar de un beneficio que estimule la
capacidad ahorrativa de los mismos.

Requisitos para formar una mutual
Minimo de 16 asociados
Nexo aglutinante: es necesario que los socios activos tengan una actividad, pro-
fesion u oficio similar
Brindar como minimo dos servicios (no pudiendo ser los mismos inicamente
en subsidios)
Con esos requisitos los interesados deben presentarse ante la Direccién de Coo-
perativas y Mutuales Provincial, solicitar un turno para un curso pre-mutual y, si el
proyecto es viable, se continda con los pasos para su constitucion.
Principios mutuales
1. Adhesién voluntaria
2. Organizacién democratica
3. Neutralidad institucional: politica, religiosa, ideoldgica, racial y gremial
4. Contribucién acorde con los servicios a recibir
5. Capitalizacion social de los excedentes

6. Educaciéony capacitacion social y mutual

7. Integracion para el desarrollo
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La normajuridica que regula el funcionamiento de las mutuales es la Ley 20.321, san-
cionada y promulgada el 27 de abril de 1973 y publicada en el Boletin Oficial el 10
de mayo de 1973. A su vez fue modificada por la Ley 23.566, que define en su Art. 2:
Son asociaciones mutuales las constituidas libremente sin fines de lucro por perso-
nas inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda reciproca frente a
riesgos eventuales o de concurrir a su bienestar material y espiritual, mediante una
contribucion periddica.

Las instituciones y/o referentes (nacionales y provinciales) que se pueden consultar
para abordarlo son tanto el INAES, re-empadronamiento nacional de Cooperativasy
Mutuales y documentos varios publicados en |a pagina del organismo.

Enla provinciade Mendoza existe la Direccion de Mutuales, dependiendo del Ministerio de
Social y Derechos Humanos, desprendida de la ex Direccién de Cooperativas y Mutuales.

Respecto de la informacién, a nivel provincial se lleva una base de datos actualizada,
con informacion sistematizada de las mutuales con sede en la Provincia de Mendo-
zay las que funcionan en el territorio provincial pero tienen sede en otras provincias.

Por un lado, se mantiene un archivo fisico en el Area de Mutuales, con el legajo de
cada una de las mutuales mencionadas en los que se guarda la siguiente documen-
tacién: 1. Acta de Consejo Directivo convocando a Asamblea General Ordinaria; 2.
Acta de Consejo Directivo oficializando lista; 3. Convocatoria y Orden del Dia; 4. Me-
moria, Balance Ceneral 6 Estado de Situacién Patrimonial, Inventario, Evolucién del
Patrimonio Neto; 5. Aporte Art. 9° Ley 20321, 6. Informe de Ayuda Econémica Mutual.

Asimismo,sellevaactualizadaunabasededatosquecuentaconlossiguientescampos:1.
DenominaciéndelaMutual; 2. Domicilio; 3.Cédigo Postaly Localidad; 4. Teléfono; 5. Pre-
sidente—Secretario; 6. Correo electronico; 7. Datos de utilidad; 8. CUIT; 9. Articulo 9°;10.
Nimero de socios activos; 11. Nimero de socios adherentes; 12. Nimero de socios parti-
culares;13. FechadelInformedeayudaeconémica;14.Fechade tltima Asamblea Ordina-
ria;15. Fechade tltimo Balance;16. Fecha de confeccién de Encuesta Estadistica; 17. Man-
dato (fecha); 18. Observaciones; 19. Fecha de fundacion de la mutual; 20. Reglamentos;
21.Servicios que presta; 22. Estado de lamutual (normal,emplazada, reempadronada).

Por otro lado, se confecciona una encuesta anual a cada mutual para fines estadisti-
cos que se remite al INAES.

A nivel nacional, todas las mutuales deben registrarse seglin manda la ley en su arti-
culo3°, el cual dice: las asociaciones mutuales deberan inscribirse en el Registro Na-
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cional de Mutualidades previo cumplimiento de los recaudos que establezca el Insti-
tuto Nacional de Acciéon Mutual. La inscripcion en el Registro acuerda a la Asociacion
el caracter de sujeto de derecho, con el alcance que el Codigo Civil establece para las
personas juridicas, pudiendo recurrirse por ante la Camara Nacional de Apelaciones
en lo Civil de la Capital Federal para el supuesto caso de que dicha inscripcién fuera
denegada.

En el ambito nacional ni provincial se dispone de informacion acerca de: si cumplen
requisitos de democracia interna, grado de cumplimiento de sus fines, compromiso
de sus dirigentes,

Se considera relevante mencionar como la Ley 20.321 enmarca en su articulo 4° las
prestaciones mutuales, lo cual sirve para delimitar el rango de accién de este actor
de la economia social.

3.3 Micoemprendimientos asociados via financiacion
Definicién conceptual

En el subsistema mercado coexisten grandes, medianas, pequefias y micro empre-
sas. Para su caracterizacion se utilizan generalmente como criterios el monto de
ventas (dependiendo del sector de actividad) y la cantidad de personas empleadas.

Las microempresas se distinguen por un bajisimo nivel de relacién entre capital y
trabajo (Ky L) y pueden originarse desde una vocacién empresarial o desde la ne-
cesidad de generar autoempleo. Hemos definido como sujetos de la ESS a aquellos
microemprendedores que tienen algin grado de asociatividad, sea via la produc-
cién, comercializacién, consumo o financiamiento. Los emprendimientos surgen de
manera colectiva, familiar o individual como respuesta al desempleo.

En este sentido, priorizan el esquema de trabajo familiar o unipersonal y se encuentran,
por lo general, en un medio en competencia enfrentando bajos niveles de reproduccion del
capital. Ademas, presentan baja contribucién impositiva. En la actualidad, los limitantes
principales que enfrentan son: el acceso al crédito bancario y la escasa formacion en ges-
tién empresaria, particularmente en lo que refiere a acceso a mercados. Poseen baja dota-
cion de capital por puesto de trabajo. El ratio K/L en promedio no supera los 5 mil délares.

La Comisién Nacional de Microcrédito (CONAMI) estima en 1,5 millones las unidades
econémicas de estas caracteristicas en Argentina.
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Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales)

Alos fines de este trabajo se consultaron diversos referentes vinculados al sector. En
la Provincia de Mendoza se constituyd la Direccién de Economia Social, dependiente
del Ministerio de Desarrollo Social y Derechos Humanos. En la Naciéon es ineludible
la consulta al Fondo Nacional de Capital Social (FONCAP). Nacido desde el Estado a
principios de los 90, fue concebido como entidad de segundo grado, tenfa como ob-
jeto financiar a entidades de primer grado, o sea, las que asisten directamente a los
microemprendedores. Este fideicomiso nunca logré generalizar el uso de la herra-
mienta crediticia. Desde mediados del 2000 la Comisién Nacional de Microcrédito
(CONAMI)

Con la sancién de la Ley 26.117 en el 2007, denominada Ley de Promocién del
Microcrédito, se define al sujeto de microcrédito por su grado de precariedad,
baja relacion K/L, se crea el Fondo Nacional de Microcréditos (incluido en el
presupuesto nacional), el Programa de Promocién del Microcrédito y la Comi-
sion Nacional de Microcrédito para que administre ambos instrumentos. Asi-
mismo, se eximen de impuestos nacionales a los fondos de microcrédito y se
financian los fondos para crear las carteras de crédito y se subsidia la tasa de
interés. Ademas, se promueven los Consorcios de Gestion local y las Redes de
Gestion Asociada como mecanismos de provision de microcréditos. Se invita a
las provincias argentinas a adherir a los postulados de esta ley.

Entidades pioneras que existian en la Argentina antes de la sancion de la Ley 26.117:
Consorcios de Gestion Local, desde los gobiernos provinciales y municipalesy Red de
Bancos Populares de la Buena Fe.

Las fuentes que pueden consultarse son: Organismos nacionales, provinciales, muni-
cipales, entes descentralizados del Estado, asi como OSCs producen amplia informa-
cion referida a la tematica del microcrédito.

Asi mismo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en su seccidn
“Microempresas” ha elaborado informes y datos estadisticos relativos al sector;
aunque siempre de los microemprendedores en general y no especificamente
de los pertenecientes a la ESS.

Si bien el microcrédito en Argentina se inicia tardiamente en relacién con otros pai-
ses de AL, en los 90" habia alrededor de 20 ONGs que abordaban este tema repli-
cando metodologia de otros paises de la Region. El crecimiento exponencial de esta
actividad se produce a partir de la sancién de la Ley 26.117 en el afio 2007.
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Segtn el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion el modelo de gestion del micro-
crédito en Argentina reconoce dos niveles: las organizaciones de segundo piso, que
son Consorcios de Gestidn Local, de composicién mixta (asociaciones civiles, sector
privado o cooperativo y Estado local o provincial); y redes de gestién asociada, pu-
ramente sociedades sin fines de lucro. Mientras que enel primer piso estan las aso-
ciaciones no comerciales, fundaciones, cooperativas de ahorro y crédito, mutuales y
OSCs en general.

Microcrédito en Argentina - Resultados a casi cuatro afios de implementacion de la
Ley de Microcrédito, que intenté promover un enfoque no lucrativo del microcrédito

obteniendo los siguientes resultados:

- 23 provincias adheridas a la ley de microcrédito (eximen impuestos provinciales a
los ingresos brutosy a los sellos, por ejemplo).

-1459 organizaciones ejecutoras de microcrédito.
-120 mil usuarios aproximadamente -300 millones de pesos financiados.

-190 consorcios y redes de segundo piso que aglutinan a las 1459 organizaciones. Un
modelo de gestidn asociada que cambid la l6gica de la provisién del microcrédito.

Fuente: Solis Marcos, Documento de Trabajo para el 1° Congreso Latinoamericano de
Microcrédito — Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion (Octubre-Noviembre de
2010).

En Mendoza existe el Consorcio de Gestion Local de Microcrédito que administra fon-
dos de la CONAMI como institucion de segundo piso financiando a entidades ejecu-
toras. Es de naturaleza mixta (publico-privada, y en él participa la UNCuyo)

Hay muchos estudios acerca del impacto del uso de este instrumento crediticio como
palanca para el desarrollo local. (Carbonetto, Metdn: 2007)

3.4 Red de comercio justo y consumo responsable

Definicién conceptual

Segun el Instituto para el Comercio Equitativo y Consumo Responsable, el “comercio
justo o equitativo” es una forma de comercializacion cuya misién dltima es la pro-
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mocién de un desarrollo ecol6gicamente sustentable basado en la equidad social,
la proteccion medioambiental y la seguridad econdmica. Ello se logra facilitando un
mejor acceso de los productores al mercado, como de los consumidores al conoci-
miento de los procesos de produccién y elaboracion, para ejercer su derecho a un
consumo responsable.

El consumo desempena un papel determinante en la economia en su conjunto. El
comportamiento de la economia depende profundamente del comportamiento de
los consumidores, por lo tanto, el comercio justo propone reapropiar la voluntad de
decision y revalorizar el poder que se tiene al decidir qué consumir. Se trata de una
practica conjunta que promueve cambios sociales y productivos. No s6lo acttia sobre
las transacciones comerciales, sino también sobre los habitos de consumo de los ciu-
dadanos, impulsando la responsabilidad por los productos que demandan.

La mayoria de los autores coinciden en que el comercio justo es una estrategia
de comercializacion integrada por productores, mediadores sin fines de lucro y
consumidores que trabajan por un modelo mas justo de intercambio comercial,
posibilitando el acceso de las o los productores mas desfavorecidos al mercado
y promoviendo el desarrollo sostenible. Por lo que sus tres ejes basicos son: la
transparencia; condiciones de trabajo que garanticen la seguridad de las per-
sonas y el cuidado del medio ambiente y de la salud; contemplando particular-
mente: precio justo; cadenas cortas de comercializacion; consumo responsable;
produccién sustentable social y ambientalmente.

Las acciones que promueven estas iniciativas son:

Desarrollar condiciones que aseguren una distribucién equitativa de los ingre-
sos generados por la comercializacién de productos naturalesy artesanales.

Promover una conciencia en el consumidor sobre el uso solidario de su poder
de compra.

Impulsar la equidad en las transacciones comerciales, a través de la transparen-
cia en la informacion de los agentes intervinientes en el proceso de comerciali-
zacion, esto es entre productores, intermediarios y consumidores.

Se apoyan en los siguientes principios:

1. Compromiso con el comercio justo, procurando el bienestar social, econdmicoy
ambiental de los productores.
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2. Transparenciay ética en las transacciones comerciales.

3.Condiciones de trabajo dignas e igualdad de  oportunidades antidiscri-
minatorias.

4. Promocion de una mejor calidad de vida y sustentabilidad ecolégica.
5. Promocidn de productos no perjudiciales para el medio ambiente.
6. Respeto por laidentidad cultural.

7. Compromiso con la educacién, promocion y defensa de los productores y con-
sumidores, informandolos sobre el injusto orden econémico mundial y la pobre-
za de los productores.

El desarrollo de redes de comercio justo y responsable es bastante heterogéneo en
el pais. Coexisten varias instituciones y asociaciones que promueven estas practicas
y que nuclean a productores de distinta indole y localizan distintos actores para que
distribuyan estos productos.

En el afno 2006 se crea la Red Argentina de Comercio Justo como entidad nacional. En
estas redes, conviven varios actores de la economia social: cooperativas, empresas re-
cuperadas, emprendimientos productivos familiares, etc. Conciben al trabajo como un
medio de subsistencia y dignificacién en un sentido diferente a la concepcidn clasica
del término haciendo hincapié en la defensa de la identidad cultural. La certificacion
de que un productor proviene de instituciones vinculadas a esta practica de comercio
justo comenzé siendo hecha por instituciones profesionalizadas y termina en nuestros
dias en un proceso “de certificacién social”. Esto es, que quien certifica es la comunidad.

Las instituciones y/o referentes que pueden consultarse son a nivel nacional son:
Red Argentina de Comercio Justo; ICECOR: Instituto para el comercio equitativoy el
consumo responsable; Centro de Comercio Solidario Coop. Ltdo. — Rosario, Santa Fe;
Asociacion de Microemprendimientos —San Carlos de Bariloche, Rio Negro.

Las instituciones y/o referentes que pueden consultarse son a nivel provincial son:
El Arca Productores + Consumidores; El Almacén Andante; Red de Comercio Justo

Mendoza; entre otros.

En general, la informacion disponible no esta sistematizada, hay escasos datos eco-
némicos que permitan una medicién de la actividad de este actor de la economia so-
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cial. Hay numerosos sitios que promueven la practica del comercio justoy se observa
un desarrollo, aunque incipiente, de practicas en distintos puntos del pais, aunque no
hay datos sistematizados.

Se puede inferir que es un modo de producciéon y comercializacién bastante nove-
doso, tanto a nivel provincial como nacional, sin embargo no se ha encontrado un
organismo que nuclee a las organizaciones promotoras del comerciojustoy con ello,
centralice y sistematice la informacion.

Se observa una interrelacién importante de instituciones que conforman la econo-
mia populary que forman parte de la comercializacion de productos en un comercio
justo, encontrando cooperativas agricolas, de trabajo, unidades familiares producti-
vas, empresas recuperadas, movimientos rurales y originarios.

Cabe mencionar que las practicas de comercio justo se vienen desarrollando a nivel
mundial, existiendo redes internacionales de comercio equitativo.

La Red Argentina de Comercio Justo nuclea a cinco nodos productivos en todo el pais.
Esta compuesta por mas de 25 organizaciones de todo el pais promoviendo la econo-
mia solidaria entre productores y consumidores.

De lainformacién suministrada por la red se pudo obtener que existen varios puntos
de venta que distribuyen productos dentro del comercio equitativo, y adheridos a
la red nacional: en CABA 8 instituciones ofrecen productos variados: manufacturas
alimenticias, artesanias indigenas, entro otros; asi como en Cérdoba, Entre Rios, For-
mosa, Mendoza, La Pampa, Rio Negroy Santa Fe.

Mayor informacién se puede conseguir en Instituto de ICECOR (Instituto de Comer-
cio Equitativo y Consumo Responsable) el cual es una institucion sin fines de lucro
que presta servicios a la produccién, comercializacién y consumo de productos na-
turales y artesanales, basados en criterios de equidad, solidaridad y respeto por el
medio ambiente (www.equitativo.com.ar), asi como el Centro de Comercio Solidario
Coop. Ltdo. ( http://www.economiasolidaria.org/mapas/listado/por_tipo_enlace/Co-
mercio%20justo%20-%2oresponsable).

En Mendoza se destaca la Asociacion Civil El Arca Productores + Consumidores. Su
origen es fruto de un proceso asociativo entre pequefos productores y consumidores
responsables. Es una organizacién sin animo de lucro, aunque si de sostenibilidad (el
15% de la facturacién de su intermediacion es utilizado para inversion y desarrollo de
esta asociacion), que vincula a productores con familias, empresas, vecinos e institu-
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ciones estatales que deciden ser parte de un comercio con justicia. Nace en Mayo de
2.005y hoy llega con sus productos a alrededor de 300 familias consumidoras, 15 em-
presas clientes y 8 organizaciones sociales. Ademas es proveedora del Estado llegando
a comedores comunitarios. Posee cuatro areas de produccion y una de servicio: Textil,
Alimentos, Agricolay Artesantias, prestando servicios culturales y turismo. En total nu-
clea a 150 familias productoras en forma permanente y otras 150 personas a familias
temporales. Este modelo se esta desarrollando actualmente en varias provincias de
Argentina.

Asimismo, encontramos al Almacén Andante (www.elalmacenandante.blogspot.
com), y la Red de Comercio Justo Mendoza: (comerciojustomza.blogspot.com), entre
otras.

3.5 Empresas Recuperadas
Definicién conceptual

Una empresa recuperada es una empresa de gestion colectiva de los trabajadores
con origen en una empresa anterior de gestién privada. Para esta definicion prima-
ria no consideramos relevante el estatuto juridico (cooperativa o no) bajo el que
se desarrolla su actividad. La empresa recuperada entonces, puede atravesar por
una variedad bastante importante de situaciones, todas ellas estados mas o menos
variables dentro de un proceso complejo que no puede reducirse a un hecho san-
cionado legalmente, como la formacién o no de una cooperativa o la aprobacién
o no de una ley de expropiacién. La formacion de un sujeto de gestion colectiva es
el principal y comin denominador, en transito entre una unidad empresarial bajo
gestion capitalista tradicional a una empresa de autogestion (Cfr. Ruggeri, 2010).

El origen de estas experiencias puede explicarse en torno a los factores de contex-
to que estimularon su surgimiento y a la reestructuracién econdmica (aumento
de la tasa de desocupacion, altos niveles de exclusion, quiebres de empresas). Esta
modalidad de gestién y organizacién no esta condicionada a la forma que asume,
como puede ser la cooperativa o el control obrero, sino que responden a la configu-
racién de nuevas racionalidades, tendientes a garantizar la reproduccion de la vida.

La mayoria de las empresas contaron con el apoyo de asambleas vecinales, estu-
diantes, profesionales y vecinos que intervinieron activamente en acciones soli-
darias ya que los procesos de recuperacion autogestionados de empresas resul-
tan muy duros y con muchas dificultades legales, técnicas, organizacionales, etc.
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Para el Ing. Sancha de Diego hay tres aspectos a trabajar: juridicos y patrimoniales,
proyecto empresario y aspectos organizacionales, (Sancha de Diego: 2003). Es no-
table que, como hecho social, cuando se produce el fenémeno de la recuperacién
de una fuente de trabajo, esinmediatamente apropiada como un “espacio ptblico”.

En relacion a las instituciones y/o referentes factibles de ser destacamos las si-
guientes: Programa Facultad Abierta de la Facultad de Filosofia y Letras — UBA
(http://www.recuperadasdoc.com.ar); Informe del tercer relevamiento de em-
presas recuperadas por sus trabajadores; Las empresas recuperadas en la argen-
tina 2010, Cooperativa Capdeville (http://www.recuperareltrabajo.org.ar/sitio/
empresas/ert.asp); Federacion de Cooperativas de Trabajo (http://www.fecootra.
org.ar/asociados.html); Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajo Auto-
gestionadas (http://www.factaautogestion.com.ar/). También existe informa-
cion sobre empresas recuperadas en la Guia Latinoamericana de Empresas Recu-
peradas, que brinda datos relevantes y resena diversas historias sobre empresas
recuperadas.

Para poder hacer un relevamiento completo y preciso de las empresas recuperadas
en Argentina y Mendoza, seria necesario censar a las entidades, ya que la informa-
cién que se encuentra en documentos o estudios realizados no siempre abarca a
todo el sector y se encuentra desactualizada, presentando ademas algunos errores
de registro. Al tratarse de un sector de gran dinamismo, la cantidad de trabajadores
por empresa muchas veces no es la que figura en los documentos o paginas web, ya
sea porque se incorporaron mas o porque algunos se fueron. Lo mismo sucede con
otros datos de referencia.

La produccion anual de estas empresas, asi como las ventas en valores y en cantida-
des es un dato que deberiamos poder conocer. También deberiamos saber el destino
de la venta, ya sea para mercado nacional, o mercados internacionales.

Como se expresd anteriormente, para poder hacer un andlisis adecuado de las
empresas recuperadas a nivel nacional y provincial, se requiere relevar informa-
cién homogénea sobre la totalidad de ER. Sin embargo, las mismas se encuentran
esparcidas por todo lo largo y ancho del territorio nacional, por lo que realizar un
relevamiento de tipo censal resultaria una tarea altamente costosa. La informacién
que se encuentradisponible no es del todo confiable, ya que varian notablemente las
cifras referidas a una misma caracteristica (ej.: nimero de trabajadores que nuclean
las ER) dependiendo de la fuente que la brinda. También existen muchas empresas
relativamente nuevas de provincias como Jujuy, de las cuales no hay informacién
disponible, por lo que recabar datos sobre las mismas resulta bastante dificultoso.
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Otra limitacién encontrada en el procedimiento investigativo es la falta de disposi-
cién para colaborar por parte de la mayoria de las entidades (via mail) lo que dificulta
la bisqueda de informacién. La heterogeneidad, parcialidad y des actualizacién de
las cifras disponibles, hace necesaria la consulta a las fuentes para corroborar su cer-
tezay veracidad.

Como singularidad, es importante destacar la difusién mundial que estas experien-
ciasrealizadas en nuestro pafs. Baste a este efecto considerar suadopcion en diversos
lugares de Latinoamérica y su consideracion en paises, como Grecia, que atraviesan
crisis como las que padecimos (*)

(*)Recuperadas griegas, por Esteban Magnani

“Los paralelos entre Argentina 2001y Crecia 2013 son un clasico de analisis en cuanto a los
sintomas: desempleo, desmantelamiento del Estado, privatizacién de los recursos. Lo que
si resulta novedoso es que las experiencias de este lado del mundo también puedan servir
como alternativas frente al callejoén sin salida que sugieren los poderes financieros. Lo que
ocurrié en Vio.me, una fabrica de Tesalénica que produce materiales para la construccién,
es muy similaralo que pasaba hace una década en San Martin, Florencio Varela o Rosario:
en mayo de 2011, la fabrica paré y, aunque nunca fueron despedidos, los trabajadores de-
jaron de percibir sus salarios y decidieron realizar una ocupacion pacifica. La disyuntiva a
la que se enfrentaron los trabajadores griegos es similar a la que enfrentaron las argenti-
nos: el grado de descomposicion social y econdmica era tan grande que ni siquiera habia
conquién sentarse a negociar. Fue en ese momento que el know-how obrero argentino los
inspird para explorar nuevos caminos alternativos a la desocupacién: producir bajo con-
trol obrero. Lalo Paret, un militante de las fabricas recuperadas argentinas que habiaido a
Grecia invitado al Festival por la Democracia Directa, los visitd y les contd su experiencia”.

“Lo que les dije es que se pusieran a producir y que mientras negociaran. Esa es la
Gnica forma de que el tiempo juegue a favor de ellos”, explica Lalo. Los trabajadores
tenian miedo eincluso, como ocurrié en la Argentina en los comienzos, los sindicatos
intentaron disuadirlos de encarar la produccién. “Las primeras asambleas eran como
aca: uno contaba que se habiaseparado, el otro que estaba deprimido. Hubo hasta un
compaifieroquesesuicidé. Habia mucho miedo,masqueaca, tal vez porqueallalared
de contencién es mas fuerte y no se animaban a dar el paso adelante. Después, cuan-
do se decidieron, empezaron a venir de otras fabricas a ver como les iba.” De alguna
manera Vio.me se ha transformado en un ensayo para Grecia y tal vez para Europa”.

“Asi fue que los 60 trabajadores que quedaron, lanzaron un plan de reiniciar la pro-
duccién con bombos y platillos, aprovechando incluso una campana internacional
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con personajes conocidos como Naomi Klein. Y la izquierda recogi6 el guante. El 9 de
febrero tltimo se realizé un encuentro masivo, con asamblea publica incluida, y un re-
cital para juntar fondos. Luego se invit6 a la prensa a visitar la fabricay el 12 de febrero
pusieron en marcha nuevamente las maquinas. En el comunicado de prensa que anun-
ciaba el evento, los trabajadores griegos citaron como fuente de inspiracién a los traba-
jadores argentinos y sus 300 recuperadas en funcionamiento “desde clinicas, diarios,
hasta metalrgicas, imprentasy un hotel”. Ademas se atrevieron incluso a proponer un
futuro en el que se produjeran s6lo materiales de construccién que no danaran el me-
dio ambiente. Tanta difusién de su proyecto no es casual, ya que dependen en buena
medida de la solidaridad para reunir el capital necesario que permite poner la fabrica
a producir en toda su capacidad. Lalo imagina que “si |a crisis se profundiza, va a haber
muchas empresas mirando este caso para ver si ellos también se animan a dar el salto”.
De hecho, ya hay al menos un diario ateniense y un hospital de Kilkis, también en Gre-
cia, en los que se esta hablando de la posibilidad de operar como empresa recuperada”.

3. 6 Agricultura Familiar
Definicién conceptual

El Programa Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico para la Pequefa
Agricultura Familiar (PNPAF —INTA) define a la pequena agricultura familiar (PAF)
como un tipo de produccion donde la unidad domésticay la unidad productiva estan
fisicamente integradas. La agricultura es un recurso significativo en la estrategia de
vida de la familia, la cual aporta la fraccién predominante de la fuerza de trabajo
utilizada en la explotacién, y la produccion se dirige tanto al autoconsumo como al
mercado.

La creacion de la Subsecretarfa de Agricultura Familiar dependiente del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Pesca, se concibié como parte fundamental de un pro-
ceso politico por el cual el Estado Nacional efectivizé demandas planteadas por or-
ganizaciones de base de la Agricultura Familiar; proceso mediante el cual se ha reco-
nocido al Foro Nacional de Agricultura Familiar como interlocutor formal del Estado
para la elaboraciony concrecién de politicas orientadas al sector.

Instituciones y/o referentes (provincialesy nacionales)

El rastreo de informacion referida a las caracteristicas de los actores que conforman
el sector de la agricultura familiar en el pais y la Provincia de Mendoza, implicé la
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consulta a los siguientes organismos y referentes: PNPAF (INTA), Programa Nacio-
nal de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico para la Pequena Agricultura Familiar;
Subsecretaria de Agricultura Familiar; Secretaria de Desarrollo Rural y Agricultura
Familiar; Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca; Presidencia de la Nacién
ACHICAR; Subsecretaria de Agricultura Familiar; Secretaria de Desarrollo Rural y
Agricultura Familiar, Delegacién Mendoza, Informe Institucional 2010; RENAF (Re-
gistro Nacional de la Agricultura Familiar) en Provincia de Mendoza.

Informacién disponible y fuentes que la proveen

El Registro Nacional de la Agricultura Familiar (ReNAF) es un instrumento basico y
necesario para el (re)conocimiento del sector y la delimitacion del universo de agri-
cultores familiares del pais. Fue creado en octubre de 2007 mediante la Resolucién
N° 255/07 de |a ex Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos de la Na-
cion (hoy, Ministerio de Agricultura, Ganaderiay Pesca de la Nacion). En su funciona-
miento, se ha incorporado a las organizaciones de la AF como registradoras faculta-
das para tal accién; mientras que la Direccion del Registro Nacional de Agricultura
Familiar dependiente de la Direcciéon Nacional de Disefio de Politicas de Desarrollo
Rural y Agricultura Familiar es quien coordina la labor de Nodos Centralizadores
Provinciales. El Nodo Centralizador Mendoza se conformé en el mes de marzo de
2009. A finales de 2010 se encontraban cargadas planillas de mas de 1.600 Ndcleos
de Agricultores Familiares (NAF) de |a Provincia.

Durante 2001, se decidié |a registracion en el ReNAF de las familias de los/las jovenes que
participen en el Programa Jévenes Emprendedores Rurales a partir de 2011; y se logré un
acuerdo con el Instituto Nacional de Vitivinicultura (INV) por el cual se incorpord un me-
canismo de identificacion de agricultores familiares viticolas en el operativo de Actualiza-
cion Viticola 2010-2011 que el organismo esta llevando a cabo.

De mayo a diciembre de 2010, en el plano nacional, la Provincia de Mendoza ha al-
canzado una mejor participacion en el registro y carga de planillas, pasando del 14°
al 7° lugar en la cantidad de planillas cargadas. La cobertura del Registro (RENAF) es
nacional y comenzé en el afo 2007.

La cobertura del Monotributo Social Agropecuario para la Agricultura Familiar es
nacional. Comenzé el 23 de julio de 2011, con la publicacion, en el Boletin Oficial,
del Convenio 991/09 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca con el Minis-
terio de Desarrollo Social, ambos de la Nacién, quedando asi habilitada la cate-
goria Monotributo Social Agropecuario —a costo cero- para la Agricultura Familiar.
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Existe informacién de interés en el marco de la Subsecretaria de Agricultura Familiar
yenel INTA sobre el nimeroy dimension econémica de las ferias francas y las huer-
tas familiares, escolares y comunitarias existentes en el pais. Aunque el tratamiento
de esa informacion exige un esfuerzo de reconstruccién de los datos y agregacion de
casos no relevados por ambas instituciones para completar el panorama a nivel pais.

Existe disponibilidad de informacion agregada en tanto se permita el acceso a datos
del RENAF a nivel nacional y se estime el conjunto de agricultores familiares en el
pais. Asimismo, es posible estimar el volumen de produccién aportado por este sec-
tor a la economia nacional.

3.7 Organizaciones De La Sociedad Civil
Definicién conceptual

Son las que generan “lazos de intercambio, de ayuda mutua, de vinculos sociales que
nos permiten tejer el nudo social desde el que enfrentamos las demandas cotidianas
de nuestra existencia’, (Ameigueiras, A.).

El Banco Mundial adopté la definicién ideada por una serie de lideres de centros de
investigacion: el término sociedad civil se refiere a una amplia gama de organizacio-
nes no gubernamentales y sin fines de lucro que estan presentes en la vida publica,
expresan los intereses y valores de sus miembros y de otros, segiin consideraciones
éticas, culturales, politicas, cientificas, religiosas o filantrépicas. Por lo tanto, el térmi-
no organizaciones de la sociedad civil abarca una gran variedad de instancias: gru-
pos comunitarios, organizaciones no gubernamentales, sindicatos, grupos indige-
nas, instituciones de caridad, organizaciones religiosas, asociaciones profesionalesy
fundaciones (http://webworldbank.org/).

Segln el Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad (CENOC) en Ar-
gentina, en un marco general de reconocimiento de la accion de las Organiza-
ciones como sujetos activos, se las visualiza como: actores clave, protagonistas,
socios o aglutinadores de las fuerzas vivas existentes en la sociedad. También,
se las percibe como actores demandantes, portadores de intereses especificos,
instituciones de contralor o aliados corporativos. En un sentido mas general atin,
la opinién publica cuenta con diversidad de visiones sobre quiénes sony qué ha-
cen las organizaciones en Argentina. Pero, mayoritariamente se acepta que el
término “sociedad civil” refiere a un espacio social de actores (agrupaciones, mo-
vimientos, asociaciones, fundaciones, ciudadanos, individuos, grupos, etc.) en el
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cual se observa la coexistencia de diversos tipos de instituciones y movimientos,
cuyas formas de organizacién (formales o informales) aparecen y desaparecen a
través del tiempo.

Categorias y definiciones

El CENOC (2007) realiza una clasificacién de las OSCs considerando como criterio el
fin que persiguen en su accionar:

Organizaciones de promocién humana: Son organizaciones destinadas a la
asistencia directa de personas y/o familias que sufren carencias basicas, y a pro-
mover sus capacidades individuales para acceder a recursos necesarios para su
supervivencia y bienestar. La relacién entre las organizaciones y las personas
que asisten configura el esquema clasico que diferencia entre donante/receptor
cuando se brinda ayuda material o servicios, propio de la relacion filantrépicay
el culto.

Organizaciones de promocién social: Son organizaciones conformadas por
miembros que pertenecen a la misma poblacion receptora de los bienes y servi-
cios que generan, aunque estos Ultimos pueden estar destinados a un entorno
social mas amplio. Promueven la organizacion colectivay la cohesion social.

Organizaciones de promocion del desarrollo: Son organizaciones cuya finalidad
es promover capacidadesy conocimientos que se transfieren o organizaciones
sociales y/o a los miembros de estas comunidades; favoreciendo, también, el
fortalecimiento grupal o institucional de las entidades sociales.

Organizaciones de promocion de derechos: Son organizaciones cuya finalidad
primordial es la defensay extension de derechosy valores universales o de cate-
gorias sociales particulares.

En este plano general, aunque pueden existir organizaciones que asumen todos o
varios de estos fines, entendemos que alguno de ellos prevalece en la configuracion
de la identidad de las organizaciones y a partir de alli las clasificamos. Es decir, que
puede identificarse con relativa claridad |a finalidad principal de las organizaciones
(CENOC, 2007).
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Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales)

La bdsqueda de informacion que facilite la descripcion y cuantificacion del sector
que componen las OSCs condujo a realizar consultas en diferentes organismos de
orden nacional y provincial: Direcciones de Personeria Juridica de la Provincia de
Mendoza y municipios; Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales —
Presidencia de la Nacién; Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad
(CENOC) (http://www.cenoc.gov.ar/); Banco Mundial (http://www.bancomundial.
org/); Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (http://www.undp.org.
ar/); Universidad Nacional de Cuyo — Secretaria de Relaciones Institucionales — Pro-
grama de Vinculacion (http://www.uncu.edu.ar); Ministerio de Desarrollo Humano,
familia y comunidad — Provincia de Mendoza (http://www.social. mendoza.gov.ar/
desarrollohumano/); Secretaria de Medio Ambiente—Provincia de Mendoza (http://
www.ambiente.gov.ar), Ruta solidaria (http://www.rutassolidarias.org.ar).

Respecto de la informacién, en la Direccion de Personas Juridica de la Provincia de
Mendoza existen aproximadamente 6.800 Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)
registradas.

El CENOC brinda informacién acerca de las distintas politicas de fortalecimiento de
las OSC, publicaciones teéricas elaboradas por el organismo, agenda con actividades
vinculadas, contactos e inscripciones. Pero no figura una base de datos actualizada
de las OSC.

Las instituciones gubernamentales que tienen acuerdos/convenios con las Orga-
nizaciones Civiles, poseen informacion vinculada a las organizaciones en referencia
a sus objetivos sociales, actividades que realizan y caracteristicas del acuerdo. En el
caso de los comedores comunitarios, segtin la informacién presente en la pagina de
Rutas Solidarias, existirian en el pais cerca de 572 comedores comunitarios, entre los
cuales estan aquellos originados como tales y que contindan con su labor, y los que
comenzaron a funcionar como comedores comunitarios siendo fundaciones, asocia-
ciones o alguna otra figura correspondiente a OSC.

La informacion existente no posibilita la identificacion de la cantidad de OSC regis-
tradas por cada departamento, cuantas de ellas pertenecen a cada categoria (Pro-
mocién Humana, Promocién Social, Promocién del Desarrollo y Promocién de
Derechos.), cuantas se dedican a cada actividad especifica, entre otros datos que re-
sultarian de utilidad para la presente investigacion.

A nivel nacional, el CENOC tampoco cuenta con una base de datos sistematizada en
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su pagina web. Esto trae aparejado las mismas desventajas antes mencionadas para
el ambito provincial.

La gran cantidad de OSCs existentes en la Replblica Argentina, sumado al perma-
nente movimiento en cuanto a altasy bajas, el escaso grado de control por parte del
Estado en cuanto al cumplimiento de las obligaciones legales anuales y la escasa sis-
tematizacion de los registros, resultan una barrera importante a la hora de tratar de
obtener datos. Sin embargo, no se trata de una tarea imposible de realizar, ya que la
informacion esta disponible, figura en algiin lado, sdlo se requiere de la voluntad y
los recursos necesarios para poder sistematizarlay generar bases de datos unificadas
con informacion pertinente, relevantey actualizada de las OSC de todo el pais.

3. 8 Voluntariado
Definicién conceptual

El trabajo voluntario se refiere al esfuerzo de personas que, por libre eleccién, de-
ciden ofrecer parte de su tiempo al servicio y beneficio de otros, sin esperar nada
a cambio. En general, las caracteristicas que definen al trabajo voluntario son: Su
caracter de actividad no obligatoria, es decir, realizada libremente y por propia vo-
luntad; La no remuneracion de la tarea; El hecho de que el beneficiario es alguien
distinto de quien realiza la propia tarea.

El voluntariado actia en ambitos tales como: el desarrollo comunitario; la educa-
ciény capacitacion; la participacion civica; la salud; las necesidades basicas; el medio
ambiente; los derechos humanos; los procesos de paz y los servicios de emergencia.
Instia (1999), describe la existencia en Argentina de, al menos, tres categorias de vo-
luntarios:

Voluntario Social: que podria constituirse como una categoria diferencial que
incluya, también, casos como el de aquel que se solidariza ante situaciones de
emergencia, como catastrofes naturales, o presta asistencia en hospitales o coo-
peradoras, destinando su tiempo libre a la realizacion de esa tarea.

Militantes Sociales: aquellos que, desde su situacion de necesidad o su convic-
cion, trabajan para superar sus propias dificultades (autoayuda si se quiere) co-
laborando con sus pares. Un ejemplo tipico es el de los miembros voluntarios
de organizaciones de base y algunas redes de villas inestables y asentamientos,
como también de algunas ONGs de asistencia técnica o cooperativas.
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Militantes Socio-Politicos: que se asemejan a los anteriores pero que buscan
incidir directamente en el sistema politico y aqui aparecen con fuerza algunas
organizaciones de derechos humanos (entendidas en sentido amplio: derechos
politicos, juridicos, econémicos y sociales).

De estas categorias, se desprenden algunas areas difusas o ambiguas sobre la
que es necesario prestar atencion (Bombaroloy Poleas, 2002).

Caracter de la accion: Se indica reiteradamente que el voluntario es aquel que
realiza tareas “altruistas”, solidarias o que tienden al bien comun pero no de qué
formay cudles.

Ambito de la accién: Generalmente se vincula al voluntario con una organiza-
cion en la que realiza la actividad. La adopcion de esa delimitacion, implica de-
jar fuera del universo de analisis y accién a aquellos voluntarios que no se vincu-
lan con el accionar de alguna organizacion reconocida como tal.

Intensidad/tiempo/dedicacién a la actividad voluntaria: Existen diferencias
en relacién a cuanto tiempo es necesario que se dedique a la realizacion de un
trabajo solidario para ser considerado dentro del universo del voluntariado.

En nuestro pais el voluntariado, ha ido evolucionando a través del tiempo y su
existencia puede remontarse al periodo colonial, con la creacién de la conside-
rada primera fundacién argentina: La Universidad Real y Pontificia de Cérdo-
ba del Tucuman (1613), también la creacién de 6rdenes jesuiticas y franciscanas.

Dentro de las organizaciones “tradicionales”y con gran participacién de voluntarios
se encuentran: Caritas, Cruz Roja, Rotary Club, AMIA y Red Solidaria Argentina. En
Mendoza: Avome, Bomberos Voluntarios, Rotary Club, Red Solidaria, entre otras.

¢Qué ley norma la actividad del voluntariado en Argentina?

La Ley de Voluntariado Social N° 25.855 (sancionada en 2003, parcialmente promul-
gada en 2004 y reglamentada en 2010) establece que: son voluntarios sociales las
personas fisicas que desarrollan, por su libre determinacién, de un modo gratuito,
altruista y solidario tareas de interés general en dichas organizaciones, sin recibir
por ello remuneracién, salario, ni contraprestacién econémica alguna. No estaran
comprendidas en la presente ley las actuaciones voluntarias aisladas, esporadicas,
ejecutadas por razones familiares, de amistad o buena vecindad y aquellas activida-
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des cuya realizacion no surja de una libre eleccion o tenga origen en una obligacion
legal o deberjuridico.

Ensu Articulo 2°, la ley expone que: se entendera por organizaciones en las que se ejerce
el voluntariado social a las personas de existencia ideal, piblicas o privadas, sin fines de
lucro, cualquiera sea su forma juridica, que participen de manera directa o indirecta en
programas y/o proyectos que persigan finalidades u objetivos propios del bien cominy
del interés general, con desarrollo en el pais o en el extranjero.

La ley enumera -de forma no taxativa- las actividades de bien cominy de interés ge-
neral: las asistenciales de servicios sociales, civicos, educativos, culturales, cientificos,
deportivos, sanitarios, de cooperaciény desarrollo, de defensa del medio ambiente o
cualquier otra de naturaleza semejante.

Respecto a los datos que pueden suministrar las OSC, generalmente se refieren a
cantidad de voluntarios y descripcion de programas. A nivel nacional el CENOC es
el organismo encargado de registrar y sistematizar la informacién que consta en el
Acuerdo Basico Comun. A nivel provincial las OSC se encuentran dispersas y su infor-
macién no esta agregada.

Para que sirva como mera ilustracion sefialamos que a nivel nacional el CENOC ha
registrado en los Gltimos 16 afos un total de 238.419 mujeres voluntarias y 168.824
varones voluntarios. Siendo todos ellos recursos humanos asociados a alguna OSC.
Bernardo Kliksberg (s/f) estima que, entre 1998 y 2002, en Argentina los voluntarios
se triplicaron llegando a abarcar a una tercera parte de la poblacion.

Por otra parte, entre los afios 2004/2005 se realizo la tltima Encuesta Nacional sobre el
TrabajoVoluntarioenArgentinaquearrojécomodestacable,enelcasodelosvoluntarios
delaRegidénde Nuevo Cuyo,queel 62% son mujeres, el 47% sonempleados, el 10%jubi-
ladosy el 75% posee alglin cargo en las OSC. El motivo principal de las OSC paraincorpo-
rarvoluntarios es la ejecucion de programasy proyectos. El 92% de los voluntarios tiene
sentido de pertenencia en la organizacion. El motivo principal que impulsa la colabora-
ciéneslasatisfaccion personal (48.20%).El36,1%trabajamasde doce horassemanales.

Limitaciones que presenta la medicién de caracteristicas relativas al actor
El trabajo voluntario, si bien genera un gran valor a nivel social y econdmico, no esta

adecuadamente registrado. Como se menciond anteriormente, la informacion, en su
mayoria, pertenece a las suministradas por las OSC y no existen series temporales
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que permitan evaluar la evolucién del sector ni apreciar adecuadamente su aporte
en términos econdémicos y sociales.
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Guias para la mejor comprension, sistematizacion y divulgacion

El Asociativismo como estrategia competitiva
Encadenamientos Productivos

Prof. Bertolini

Debilidades de las MIPYMES

- Escasa capacidad de negociacion
- Deficiente calidad de productos
- Escaso nivel de gestion de calidad
- Baja capacidad de comercializacion
« Deficiente formacion gerencial
- Atraso tecnolégico
- Deficiente organizacion de la produccion
- Baja capacidad de inversion
- Dificultad de acceso al financiamiento
- Dificultades de acceso al mercado externo
- Baja asociatividad y cooperacion
Prof. Bertolini
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Vinculacion con
institqciqnes
agadem.lcas‘ )
Articulacién Necesidad y de investigacion
de los actores omercado 4
ol Emprendedores
Distril:lault.:ién.x + Apoyo
Organismos comercializacion |r|versi6n ﬁnanclero
publicos + _
MIRGE Empresarios
. Consultoria
Creacion de +
VincilBkion de la infraestructura
ofertay demanda Planificacién
Capacitacion

Prof. Bertolini

Encadenamientos Productivos
Integracion Horizontal
Alianzas Estratégicas
Cadenas Productivas
Integracion Vertical
Redes Empresarias
Cadenas de Valor
Clusters

Prof. Bertolini
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Encadenamiento Productivo

Mecanismo de cooperacion entre micro, pequenas y
medianas empresas, en donde cada participante,
manteniendo su independencia juridica y autonomia
gerencial, decide voluntariamente participar en un
esfuerzo conjunto con los otros participantes para la
busqueda de un objetivo comun.

Los objetivos pueden ser:

Coyunturales

. Gestion ante organismos publicos
. Compra de determinado insumo
. Acopio de produccién para una venta

A Corto Plazo

. Investigacion de mercados
. Desarrollo de tecnologias

. Asesoramiento técnico

. Acceso

A Mediano o Largo Plazo

. Acceso a financiamiento con garantias compartidas

. Instalacion de plantas parta dar valor agregado a la
produccion

. Formacion de una empresa con personeria juridica

Prof. Bertolini
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Encadenamientos Productivos

El esfuerzo conjunto de los participantes puede
materializarse de distintas formas, desde la contratacion
de un asesor técnico pagado conjuntamente, hasta la
formacion de una empresa con personeria juridica y
patrimonio propio que permita acceder a financiamiento
con requisitos de garantias, o para la comercializacion de
productos.

Caracteristicas de un encadenamiento productivo:

- Es una estrategia colectiva

- Tiene caracter voluntario

- No excluye a ninguna micro, pequena o mediana
empresa que esté involucrada en la cadena

- Incluye a los organismos estatales de promocion y
fiscalizacion vinculados al sector

- Permite resolver problemas conjuntos manteniendo la
autonomia gerencial de las empresas participantes
- Persigue beneficios para todos los integrantes o
“eslabones” que lo componen

- Puede adoptar diversas modalidades juridicas y
organizacionales

Prof. Bertolini
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Es una forma alternativa de organizar una cadena de valor
a partir de la creacion de redes de concentracion
geografica, de empresas e instituciones que interactian en
un campo determinado.

Participan de la misma los productores, los proveedores de
insumos y materias primas, los transformadores de
productos, los organismos estatales involucrados en la
actividad, las empresas comercializadoras, y todo actor
relacionado con la actividad.

Permiten el desarrollo de politicas de cooperacion entre el
estado y el sector privado analizando temas de desarrollo
estratégico reforzando los emprendimientos ya
establecidos y los emergentes antes que intentar crear
otros nuevos

Apuntan a incrementar la productividad en el sector
creando las condiciones microeconomicas adecuadas
como paso previo a la incursion en los mercados
internacionales

75



¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE ECONOMIA SOCIAL?

Encadenamientos Productivos
Cunicola

Proveedores de
materias primas
para la fabricacion
de alimentos

Proveedores de
insumos para la
industria frigorifica

|

Frigorifico

Fabrica de
alimento

Vo tt

Cooperativa de provision, transformacion

Organismos
Publicos

y comercializacion
Proveedores Servicios Cabafas
de jaulas veterinarios ’
Proveedores de
medicamentos

Prof. Bertolini
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El caso de la Apicultura Argentina

Cadena de
comercializacion de la miel

Distribuidor

Prof. Bertolini
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de valor: Eslabonamientos Productivos

“hacia atras” y “hacia adelante”

h ESLABONAMIENTOS “HACIA ATRAS"

* INDUSTRIA
SIDERURGICA

* INDUSTRIA DE
TELECOMUNI-
CACIONES

¥ PRODUCCION
DE EQUIPOS
INFORMATICOS
* BOSQIUES

* ALIMENTO PARA
GANADD

* SERVICIOS
VETERINARIOS

* INVESTIGACION
¥ DESARROLLO

=EC
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* SUELO INDUSTRIAL

* INFRAESTRUCTU-
RAS BASICAS

* PRODUCCION DE
BIEMES DE EQUIPOY

* INDUSTRIA
INFORMATICA

= GANADERIA

* CENTRO'S DE DISEND Y
MODA

* BASES DEDATOS

* INVESTIGACION Y
DESARRCLLO 14D}

= CENTROS DE
CAPACITACIOM DE
RECURSOS HUMANOS

* INSTALACIONES
INDUSTRIALES

*ENERGIA
ELECTRICA

*AGUA

* MAGUINARIA
PARA PRODUCCION
DE CALZADO

* CUERO

* SERVICIOS DE
DISENO

* SERVICIO'S DE
INFORMACION
EMPRESARIAL

* FORMACION DE
RECURSOS
HUMANOS

ESLABONAMIENTOS

“HACIA ADELANTE"

* MARCA DE CALIDAD
ORGANIZACION g ':\;‘:gx;:ﬁ” Be
DE LA PRODUCCION
* COMERCIALIZAQON
* PUBLICIDAD
PRODUCCION *VENTAS
DE CALZADO
* DISTRIBUCION
* TRANSPORTE
RECURSOS * ETC.
HUMANOS
Prof. O. Madoery

Centro de Estudios Desarrollo y Territorio

UNR- UNSAM
F. Albuguerque
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Cadena de Valor Territorial

Infraestructuras
Viarias Ordenamiento
Territorial
Infraestructura
Telecomunicaciones Comercializacién
Alnacens Medios de Planificacion
- Pt transporte del Transporte
Productos
g fitosanitarios | C&T
i Laboratorios de =
Mineria Biotecnologia EXAT'EHS'QH
Industria graria
lndus!ri'a fraestructuras Planiﬁcaﬂ;iém
Informética Tl e Energética
Reparacion y
Mantenimiento Informacion Planificacion
ambiental Ambiental
Edélsacién Escuelas de Industria d
isica ! i ndustria de
Oficios Infraestruc, Bienes y Servicios
Industria de de riego Ambientales
Bienes de Equipo

Formacion de

Formadores Desarrollo Rural

Desarrollo
Agropecuario

Planificacion
Agronegocios

Prof. O. Madoery

Centro de Estudios Desarrollo y Territorio
UNR- UNSAM

79



¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE ECONOMIA SocIAL? ROBERTO D. ROITMAN

CAPITULO 4. PROCESO DE SANCION DE LA LEY DE PROMOCION DE LA ESS

Distrito Turistico EN MENDOZA *

Un numeroso conjunto de organizaciones de la sociedad civil, emprendedores de la
economia social, instituciones académicas, entre otras, llevaron adelante la consti-
tucion de un organismo institucional que se denominé Foro de Economia Social de
Mendoza. Se realizaron seis reuniones denominadas Foro Regional de Economia So-
cialendistintas localidades de la provincia, coincidiendo el sto con el || Foro Nacional
de Econ. Social que concité la reunion de mas de 3000 personas.

Como iniciativa de ese Foro, a la que se sumo el Cobierno de la Provincia y Go-
biernos Municipales, se concluyd la necesidad de elaborar un proyecto de Ley de
Promocion de la Economia Social en la Provincia de Mendoza. Este proyecto fue
ampliamente debatido y consensuado por las organizaciones y presentado a la H. Le-
gislatura Provincial, por tres legisladores que lograron su aprobacién por unanimidad.

El mismo establecia como definicién para la Economia Social y Solidaria: conjun-
to de recursos y actividades, y de instituciones y organizaciones, que operan segln
principios de solidaridad, cooperacién y autoridad legitima en la apropiacion y dis-
posicion de recursos en la realizacion de actividades de produccién, distribucién, cir-
culacién, financiamiento y consumo digno y responsable cuyo sentido no es el lucro
sin limites sino la resolucién de las necesidades de los trabajadores, sus familias y
comunidades, y del medio ambiente, para lograr una sociedad mas justa, inclusiva
eigualitaria.

Definia como sus principales objetivos:

Prof. O. Madoery - Disefiar una Planificacion Estratégica Participativa tendiente a la construccion
Centro de Estudios Desarrollo y Territorio de una politica piblica integrada y articulada de la Economia Social y Solidaria
en todo el territorio de la provincia de Mendoza

Implementar programas de Educacion destinados a mejorar los procesos de
organizacion, de producciony comercializacion de sus productos y a transmitir
los principios y valores de la Economia Social y Solidaria

Favorecer los procesos Productivos través de una politica de subsidios y finan-
ciamiento de actividades

“El contenido del presente capitulo es el producto de una investigacién dirigida por el autor desde el ITP-UNCUYO en el

marco del Programa de Inclusién Social e Igualdad de Oportunidades. Gustavo Kent. UNCUYO 2012.
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Proponery ejecutar un sistema de Formalizacién de los sujetos pertinentes y la
implementacion de un régimen diferencial de impuestos, tasas y contribucio-
nes e inscripciones de diversos productos y/o servicios

Promover acciones concretas referidas a fortalecer el circuito de la Comerciali-
zacion con mecanismos de involucramiento social

Ademas, circunscribia sus sujetos a los siguientes:

Personas juridicas como Cooperativas, Mutuales, Asociaciones Civiles, Organi-
zaciones Vecinales, Organizaciones de microcrédito, Organizaciones campesi-
nas, Organizaciones de agricultura familiar, Empresas recuperadas, Comercia-
lizadoras solidarias.

Crupos asociativos legitimados como Ferias Populares, Clubes del Trueque,
Centros de Estudios e Investigaciones, Centros Culturales y/o deportivos.

Personas fisicas como Microemprendedores vinculados y Efectores de desarro-
llo local y economia social.

Asimismo el Proyecto constituia un Fondo Especial de Promocién afectando: a) Re-
cursos del presupuesto de la provincia, que ascenderdn a $5.000.000 (pesos tres
millones) ajustables, los que se asignaran en 1/3 para la estructura organizativa fun-
cional del Instituto y 2/3 para la aplicacién en un Fondo Semilla para apoyar a través
de subsidios o microcréditos a proyectos socio productivos; b) Recursos provenientes
del aporte de los mismos sujetos de la E.S. y S., que seran definidos por el Directorio
del Instituto y que implicaran una Cuota Aporte de los integrantes del Registro; y c)
Recursos provenientes de organismos nacionales o internacionales, tanto del sector
publico como del privado.

El Proyecto institufa, ademas, un Instituto de Economia Social y Solidaria como
enteautarquico que dependera directamente del Poder Ejecutivo (PE). Provincial
(art.5). Ladirecciony administracién del Instituto estard a cargo de un Directorio
compuesto por3 miembros designados por el Poder Ejecutivoy 2 representantes
de organizaciones de la Economia S.y S. (art. 6) y uno del sector académico (UN-
Cuyo). Sera asesorado por un Comité Asesor ad-honorem (Areas gubernamenta-
les de la Produccion, Desarrollo Humano, Agricultura, INTA, INTI, representan-
tes municipales, de Redes, Foros de organizaciones de 2°y 3° nivel, los que seran
seleccionados por procedimientos a establecer en la reglamentacion), (art. 7).
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Entre las tareas que deberia realizar el referido Instituto se destaca la elaboracion del
Plan de Accion e Informe Anual que comunicaria al Poder Ejecutivo Provincial y a la
Legislatura, y a las personas y organizaciones de la ESS. Dicho Plan se difundiria en
los medios de comunicacién, (art.10).

Se establecia la promocion de parte del Instituto de la estandarizacién de normas
municipales atinentes a la promocién de la ESSy la adhesion de las intendencias a la
presente norma (art. 14). Ademas promoveria la incorporacion en la curricula educa-
tiva provincial de todos los niveles de |a provincia, de los principiosy valores de |a ESS,
asi como fortaleceria los Centros Educativos de Gestidn Social, (art.15).

4.1Llevando a la practica la letra de Ley

Con motivo de la sancién de la Ley de Promocién de la Economia Social de Mendoza N° 8435
serealizd una investigacion que tenia por objeto ayudaral cumplimiento de las compras porel
Estado (las cuales no podrian ser nunca menos del 10% de su total de adquisiciones de bienes
y servicios por efectores de la Economia Social). En dicha investigacion que se realizé en la UN-
Cuyo en el marco de los Programas de Inclusién Social e Igualdad de Oportunidades Gustavo
Kent desde el ITPPUNCUYO, se realiz6 una descripcion, caracterizacion y relevamiento de las
necesidadesdel Estado Provincialyla UNCuyo,yse culminé conrecomendaciones que coadyu-
varan a la inclusién social de pequefios productores asociados, cumpliendo asi con la Ley.

El trabajo intentd articular a los pequefos productores asociados y al Gobierno de la
Provincia de Mendoza, en un proceso colectivo de consolidacién y concientizacion
de la Economia Social y Solidaria de la provincia. Es en este sentido que el papel de
la Universidad cobra relevancia, como articulador y promotor de este tipo de inicia-
tivas, trabajando a lo largo de todo el proceso de ejecuciéon y consolidacion del pro-
yecto donde se procuraba:

Elaborar recomendaciones para la confeccion de un régimen de compras que
permita a los organismos del gobierno de la provincia contemplar en sus de-
mandas las ofertas de los pequefios productores asociados, con el propésito de
facilitar e incrementar la participacion de éstos en la adjudicacién de las licita-
cionesy concursos relativos a la adquisicion de bienes y servicios en cantidades
acordes con su escala de produccién.

Obtener un relevamiento sobre la capacidad de oferta instalada a ser pro-

movida en los pequefios productores asociados para satisfacer las probables
demandas de las compras estatales.
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Estimar la demanda del sector piblico que pueda ser satisfecha por el sector de
pequefios productores asociados.

Contribuir en la elaboracion de un Plan de Compras del Estado de la Provincia
de Mendoza focalizado en pequefos productores asociados

4.1.1 Caracterizacion

En base al relevamiento realizado de actores de la ESS en la provincia de Mendoza,
podemos delinear un analisis en el cual encontramos una subdivision en dos cate-
gorias:

a. Grandes organizaciones (GO) con mayor grado de formalizacion, calidad en
procesos, estandarizacion de producto y una escala que les permite competir con
empresas de la economia tradicional. Integran este grupo Cooperativas, Empresas
recuperadas y Mutuales con trayectoria en el sector. Son organizaciones homolo-
gadasjuridicamentey su cualidad diferencial es que sus procesos se focalizan en1
0 2 bienes y/o servicios, especializacién que les permite ser una alternativa sélida
a emprendimientos no asociativos.

b. Pequefias organizaciones (PO) que presentan como caracteristica principal una
baja relacion entre capital y trabajo (K/L). Desarrollan su actividad mayormen-
te de modo informal o via formas precarias de organizacion. Este sector corre
mayor riesgo de subsistencia al desempefiarse de manera activa como alterna-
tiva a la economia tradicional, ya que la informalidad y tamano atentan contra
su inclusién en el esquema productivo y de generacién de empleo decente. For-
man parte de este grupo: Pequefios productores asociados, Pequefios Empren-
dimientos Familiares, Productores de la Agricultura Familiar, Organizaciones
de la Sociedad Civil y Ferias de Artesanos. La caracteristica sustancial de estos
modos organizacion es la amplitud de oferta de bienes y servicios con baja es-
tandarizacién, minimo control en los procesos de produccién o prestacién de
servicios y escala reducida. La gran fortaleza de las PO es la flexibilidad de adap-
tacién a los cambios de demanda tanto del sector publico como del privado.

4.1.2 Necesidades del sector

A partir de relevamiento realizado en el marco de nuestro proyecto, sefialaremos
diversos déficit detectados. Aunque emerge reiterativamente la necesidad de “cons-
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truir confianza” como requisito basico.

Inicialmente expondremos los relativos a las Grandes Organizaciones (CO):

El planteo mas recurrente de estas organizaciones radica en el desarrollo

de nuevos canales de financiamiento y/o mejorar de los existentes.

En emprendimientos de estas caracteristicas, donde existe una organizacién y
logistica aceitadas, la posibilidad de acceder a créditos, préstamos y/o subsidios
se transforma en la principal demanda.

La mayoria de las GO desarrollan su actividad compitiendo con oferentes de la
economia tradicional. Vias de financiamiento diferenciadas, no solo generarian
beneficios al sector, sino también le permitirian “dar un salto” respecto a oferen-
tes de la economia tradicional.

Otro planteo registrado responde a la relacion existente entre las diferentes ins-
tituciones del Estado y las GO. Los actores demandan un mayor conocimientoy
reconocimiento que les permita contar con politicas diferenciales de largo pla-
zo. La creaciény desarrollo de las mismas deberian gestarse trabajando en con-
junto, el sector piblico y las GO (como parte activa en la resolucion de aquellas
problematicas que las aquejan).

Enlorelativo a produccién, comercializaciény distribucion, gran parte de las GO
han logrado estructurarse de forma eficiente, por lo que registramos menores
demandas respecto a estas variables.

Pasando a las Pequefias Organizaciones (PO):

Las PO, comparten gran parte de las necesidades nombradas anteriormente,
aunque las caracteristicas propias de este grupo hacen que se manifiesten de
forma diferente.

En lo que respecta a financiamiento, presentan escasas o nulas posibilidades de
acceso a préstamos o créditos especiales. Las opciones son limitadas: progra-

mas de microcrédito nacionales o programas via institucion estatal.

Frente a esta situacion, nuestro relevamiento muestra como practica habitual
en las PO la solicitud de financiamiento en instituciones de microcrédito lucra-
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tivas. Esta dindmica impacta en la sostenibilidad de las organizaciones en base
a las altisimas tasas de interés requeridas.

En los procesos de produccién o prestacion, las PO carecen de estandarizacion.
Lograrsostener bases de calidady caracteristicas propias del producto / servicio,
que permitan su comercializacién de forma homogénea a largo plazo.

Las PO presentan déficits en promociény distribucion. Relevamos diferentes cue-
llos de botella que coinciden con lo planteado por Carbonetto y Roitman (2011),
“la primera restriccion surge de la misma definicién de microempresa, |a escasez
de capital inicial conlleva a bajos niveles de productividad, y con estos ingresos
que apenas pueden considerarse de subsistencia. Por otro lado encontramos dife-
rentes restricciones a su desarrollo, el escaso grado de capacitacién en la gestién
empresarial, la imposibilidad de acceder a la utilizacién de servicios calificados,
el pequefio tamano de sus operaciones que les impone serias limitaciones en
el desarrollo organizativo de su negocio sujetandolos a una escasa o nula di-
vision del trabajo, la imposibilidad de tener acceso pleno y libre a los mercados
de bienes y de capital por las caracteristicas de legalidad con que se originaron.”

Respecto a la relacion con el Estado, si bien existen diferentes instituciones, pro-
gramas y politicas para este segmento, prima un alto grado de desinformacion.
Es esencial trabajar en la relacién, conocimiento y reconocimiento de estas or-
ganizaciones. El alto grado de informalidad que presenta el sector imposibilita
la futura venta al Estado o al sector privado. Por otro lado, invisibiliza gran can-
tidad de pequefos emprendedores quienes, incluso habiendo solicitado algin
subsidio, préstamo u otro servicio al Estado provincial o municipal, contintan
en situacién marginal.

Generacién de politicas de largo plazo, que brinden certezas a los emprendedo-
res seran centrales.

Las micro y pequefnas empresas asociadas, tanto como las grandes organizacio-
nes, ofrecen grandes potencialidades por su oferta diversificada, posibilidad de
construccion de encadenamientos productivos, la gran generacién de empleo
con la inclusién social que esto implica. Pero presentan dificultades como en-
frentar barreras de ingreso, nula o escasa experiencia, bajo nivel de formali-
zacion (inscripcion en registros y exigencias de documentacion) y carencia de
certificaciones de calidad. Dada su capacidad de produccién, condiciones opera-
tivas, condiciones tecnoldgicas y financieras requieren un tratamiento especial,
sea por preferencia en el precio, reserva de mercado o modos de contratacion.
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4.1.3 Recomendaciones
A) Adecuar los productos a las demandas que se realizan
B) Estandarizar la calidad
C) Lograr economias de escala mediante el asociativismo
D) Democratizar el acceso a la informacion

E) Modos de financiamiento y/o garantias que permitan superar la falta de ca-
pital de trabajo

Los resultados de estos trabajos se dieron a conocer a los agentes de compra de los
Ministerios y reparticiones respectivas con los que se realiza un dialogo permanente.

La Economia Social y Solidaria promueve un nuevo actor econdmico asociativo
como sujeto de derecho, es una propuesta de construccién basada en principios de
solidaridad e igualdad a la hora de relacionarnos para la produccion, distribucién
y consumo de bienes y servicios. Al poner a la persona y al trabajo en el centro,
la Economia Social y Solidaria nos invita a creer y participar de una sociedad mas
justa e igualitaria.

Cabedestacarqueenelafo2011organizacionessociales, nucleadasenel Forode Econo-
mia Socialde Mendoza, elaboraron un Anteproyecto de Ley de Economia Socialy Solida-
ria.DichaleyyafueaprobadaporambascamarasdelalegislaturadeMendoza (Ley8435).

En el Art. 15 de dicha Ley se promueve una politica de “Compre del Estado” en las
distintas reparticiones para la provisiéon de bienes y servicios que priorice a los
inscriptos en el Registro Provincial de Unidades de la Economia Social y Solidaria,
de hasta un diez por ciento (10%) de las adquisiciones del Estado. Asi también, la
Ley se propone promover acciones concretas referidas a fortalecer el circuito de la
Comercializacién para darle sustentabilidad y sostenibilidad a su funcionamiento,
incorporando mecanismos de inclusion social. En este sentido, se lanzé la campa-
fia “Pongale un 10 a la Economia Social”,

Una de las funciones principales que tiene el Gobierno para con los pequefos
productores asociados, es generar nuevos mercados que les permitan poder
fortalecer y desarrollar su actividad y que esta posibilidad de ser proveedor del
Estado funcione como apalancamiento para el sector.

87



¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE ECONOMIA SocIAL?

Guias para la mejor comprension, sistematizacion y divulgacion

88

Desarrollo Local

“Proceso orientado. Es el resultado de una accidon
de actores y agentes que influyen en el
desarrollo de un territorio determinado.

La preeminencia de las decisiones de los actores
locales, por sobre otras decisiones que no
responden a los intereses locales es lo que define
un proceso de desarrollo local.”

Vazquez Barquero

Modelo de Desarrollo

- Un paradigma tecnoldgico, y su fuente de energia

+ Un régimen de acumulacion o estructura
macroeconomica, que contextualice los procesos
economicos regionales

- Un conjunto de reglas institucionales, socialmente
aceptadas como modalidad de regulacion

Alain Lipietz, 1992

ROBERTO D. ROITMAN

“Se trata de enfrentar la lucha contra los
desequilibrios territoriales, la pobreza, el hambre,
el subempleo, la miseria y la pasividad a la que
implicitamente condena el viejo modelo
concentrador y excluyente a determinados grupos
sociales y territorios. Cobran importancia decisiva
los aspectos microanliticos, territoriales e
institucionales de la actividad productiva, dejando
de contemplarse el espacio como un mero soporte
fisico de las actividades economicas para pasar a
identificar el territorio y las formas de relacion
entre los actores sociales, sus organizaciones
concretas, sus técnicas productivas, el medio
ambiente, la movilizacion social y cultural.”

Francisco Albuguerque, 1999
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El Territorio

- Busqueda de competitividad sistematica

- Integracion cultural

+ Papel politico relativizado

« Articulacion piblico-privada

- Mayor capacidad de representacion y legitimidad
+ Mayor flexibilidad, capacidad de adaptacion y agilidad.
- Libertades

- Justicia

+ Comunicaciones

+ Trama social

- Infancia

+ Educacion

- Salud, saneamiento y nutricion

- Ecologia

- Esperanza de vida

- Vivienda y urbanismo

- Demografia

+ Trabajo, ingreso y acceso a mercados

Tres generaciones de politicas de
desarrollo regional y local

* Politicas para la mejora de las infraestructuras

» Politicas para la creacion de los recursos inmateriales
del desarrollo

- Politicas para el fortalecimiento de la organizacion del territorio

90

ROBERTO D. ROITMAN

Viejos y nuevos roles
de los gobiernos locales

Viejos Roles:
+ Gestion administrativa

+ Desarrollo urbano
- Prestacion de servicios publicos
* Regulacién de la vida comunitaria

Nuevos Roles:

- Agente de promocion econémica

- Politica arquitecténica del desarrollo local

« Vinculacion del sistema educativo con el sistema productivo
+ Facilitador de oportunidades

- Integracion social comunitaria

- Medioambiente

- Seguridad

+ Salud

iQue es el desarrollo local?

Articulacion de los protagonistas (publico-privados) en el lugar
donde ocurre la vida: el territorio. Caracteristicas:

- Es un proceso: importancia de la conduccion

* De abajo arriba

- Poner en valor el territorio

+ Denominacion de origen (indicacion de origen territorial)
+ Revalorizacién de la cultura local

« La diversidad frente a la uniformidad

» Pymes y democracia. Pymes y tejido social
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El Proyecto Nacional, el Poder y
Economia Social

- Globalizacion e ideologia de la globalizacion

- Otros modelos mentalesque retnan los conocimientos mas
pertinentes e intregren lo econémico con lo social y lo politico

- Primacia de la politica para reconstruir un Estado con poder

de contralor, prevencion y prospeccion

» La Economia Social como subsistema, inserta en un Proyecto
Politico Nacional de desarrollo e inclusion social

* Ello supone un entramado con la institucionalidad democratica,
los movimientos sociales y la nueva economia solidaria

M. Elgue

Reafirmando Conceptos

- El nuevo concepto de desarrollo como un aporte para la teoria
y la practica de los actores socieconémicos

- El emprendedorismo de la economia social y el desarrollo local,
impulsados "desde abajo” y "desde arriba”

- El desarrollo local como redistribucion de ingresos personales
y regionales

- La economia social como instrumento pedagogico para la
democracia participativa

- El subsistema de la economia social inserto en un proyecto de
desarrollo integrado e inclusion social

Roberto Roitman

ROBERTO D. ROITMAN

Nuevas Practicas Sociales:
Déficit de Normas - Déficit de Teorias

Frente a la crisis, recordando a Simon Rodriguez, maestro de
Bolivar, principios del siglo XIX:

“O innovamos, o perecemos”

Roberto Roitman
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5. EpiLoco

Somos afortunados: vivimos épocas interesantes

Asistimos a un proceso de transformacion de nuestras sociedades que también in-
volucra la manera acerca de cémo los hombres viviendo juntos proveen a sus necesi-
dades fisicas y simbdlicas. El sistema econémico mundial esta en crisisy a su interior
aumentan los reclamos por una exagerada e inequitativa distribucion (Stigitz). Las
nuevas formas de produccién y organizacion de las sociedades contiene la paradoja
que mientras, por un lado, como producto de la modernizacion tecnolégica, es exclu-
yente de las personas; por el otro lado, como producto de una mayor participacion
ciudadana organizada, tiende a ser democraticamente incluyente. En esa “tension”
vivimos.

La Economia Social y Solidaria es a menudo caracterizada como una economia que
construye sociedad. Sus mecanismos organizativos enfatizan la primacia del hom-
bre sobre el capital y la participacion democratica en la toma de decisiones. Frente
al fenémeno de apropiacion tan inequitativa de los excedentes econémicos genera-
dos, y la permanente exclusién que ha puesto en crisis a la sociedad salarial, exclu-
sion que no sélo importa la pérdida del empleo sino de los derechos sociales con él
consorciados (Castel); la ESS en sus diversas formas organizativas (las viejas como
la humanidad y las que van emergiendo como respuestas novedosas a estas nuevas
crisis), se propone incluir antes que lucrar. Esta decision, no implica que su gestion
sea de menor eficiencia o productividad que la de la economia de mercado (Ostrom).
Con su adaptabilidad a nuevas demandas y capacidad de incorporacion de las nue-
vas tecnologias de produccién y de gestion, han demostrado ser tan o mas eficiente
que aquellas que se ponen como ejemplo.

Asistimos a tiempos de reestructuraciony la realidad va por delante de |a teoria. Ne-
cesitamos nuevas instituciones que plasmeny consoliden lo avanzado. Necesitamos
nuevas teorias que, alimentandose del conocimiento popular, constituyan un corpus
del conocimiento que nos permitan avanzar mas rapido sin reiterar errores.

Esta es una tarea de la Universidad, pero no sélo de la Universidad. Debemos ser ca-
paces de construir los ambitos y promover los flujos que contengan los saberes colec-

tivos y los aportes del conocimiento “cientifico”.

Las practicas sociales que se realizan en todos los sistemas econdmicos son formati-
vas de valores y conocimientos. La ESS es el (inico que los explicita.
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Para ese didlogo de saberes, ese didlogo de pares, dedicamos este trabajo.
Grande es el desafio que enfrentamos, por lo que resuenan en nuestros oidos las pa-

labras del maestro del Libertador Bolivar, Don Simén Rodriguez, cuando nos exhor-
taba “O innovamos o perecemos”
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¢{DE QUE HABLAMOS
CUANDO HABLAMOS DE
EcoNoMiA SocCIAL?

RoOBERTO D. ROITMAN

El presente documento pretende ser de utilidad tanto para personas y/u
organizaciones que realizan practicas en el marco de la Economia Social, como
para docentes e investigadores que deseen ayudar en la comprension,
profundizacion y teorizacion de éstas; asi como para personas, en general, que se
interesen por esta tematica. Igualmente se procura transmitir experiencias en
este ambito, donde se recogen investigaciones que se han llevado a cabo en el
seno de la UNCuyo tanto por el autor como por grupos interdisciplinarios a los
cuales tuvo el honor de conducir.

La Economia Social y Solidaria es a menudo caracterizada como una economia
que construye sociedad. Sus mecanismos organizativos enfatizan la primacia del
hombre sobre el capital y la participacién democratica en la toma de decisiones.
En sus diversas formas organizativas, se propone incluir antes que lucrar, lo cual
con su adaptabilidad a nuevas demandas y capacidad de incorporacion de las
nuevas tecnologias de produccion y de gestion, han demostrado ser tan o mas
eficiente que aquellas que se ponen como ejemplo.

Cuando los paradigmas civilizatorios estan en revision, aprender de nuestras
experiencias es el camino que permite reunir al conocimiento popular y a los
saberes tacitos, con el conocimiento que se va sistematizando en los centros de
estudio y que muchos denominan “cientifico”. Este texto pretende,
modestamente, ayudar a profundizar ese Ida y Vuelta.
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